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Od Redakcji

Drodzy Czytelnicy,

Otrzymujecie do rak nowy numer ,, Rynku Pracy” poswiecony w catosci
sprawom miodziezy. Jej startu zyciowego i zawodowego. Przy wysokim
polskim bezrobociu — wysokie jest rowniez bezrobocie ludzi mtodych, ab-
solwentow roznych szkot, zresztq coraz lepiej wyksztalconych, choé¢ czesto
jeszcze mie posiadajqcych umiejetnosci pozwalajqcych im poruszac sie
po rynku pracy. Wraz z poprawiajqcym sie tempem rozwoju gospodarki
— mozna mie¢ nadzieje, ze spadac bedzie bezrobocie, a takze bezrobocie
miodych. Zeby jednak to sie stato, zeby ten proces wspomagaé potrzebna
Jjest aktywna polityka rynku pracy nastawiona na poprawe warunkow star-
tu zawodowego i zyciowego mtodych ludzi.

Przedstawiamy w tym numerze wiele informacji zarowno o sytuacji
bezrobotnych mtodych ludzi, jak i — a moze przede wszystkim — o formach
i sposobach ich wchodzenia na rynek pracy. Pokazujemy instrumenty
i efekty dziatan zwiqzanych z programem ,, Pierwsza Praca”, pokazujemy
problem zatrudnienia mtodych ludzi od wielu stron, rowniez z perspektywy
pracodawcow. Moze ten numer bedzie swoistym przewodnikiem dla 0sob
miodych, a bardziej jeszcze dla aktorow i instytucji polskiego rynku pracy
—wtedy, gdy chcq skutecznie podjqé dziatania na rzecz wzmocnienia pozy-
¢ji mtodych na rynku pracy.

Ciekawej lektury i wielu inspiracji.

Redakcja






Miodzies w programach
rynku pracy

Ewa Flaszynska
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki i Pracy

Mlodzi chcg szuka¢ pracy w Unii
(komunikat z badan)

Swoboda przepltywu zasobdw pracy jest gtéwnym fundamentem Unii Eu-
ropejskiej. Trudno dzi$ jednak przewidzie¢ wszystkie implikacje rozszerzenia
dla przeptywu sity roboczej w Unii Europejskiej, a wigc rowniez skalg zagra-
nicznych wyjazdow zarobkowych z Polski. Mozna jednak zalozy¢, ze istotne
znaczenie bedzie w tym wypadku mial poziom bezrobocia oraz sytuacja
demograficzna w kraju. Waznym elementem bedzie takze ksztattowanie sig
popytu na polska sit¢ robocza. Roznice gospodarcze migdzy starymi i nowy-
mi panstwami w Unii beda prawdopodobnie stopniowo zmniejszac sig, tym
samym motywacja do migracji pracownikéw powinna by¢ coraz stabsza.

Wysokie bezrobocie i brak realnych szans na poprawg sytuacji na rynku
pracy determinuja podejmowanie decyzji o wyjezdzie do pracy za granice.
Wyjezdza¢ chca przede wszystkim ludzie miodzi, ktdrzy nie widza szansy
dla siebie na rodzimym rynku pracy. W krajach Unii sytuacja na rynku pra-
cy jest, zdaniem tej grupy ludzi, o wiele lepsza niz w Polsce.

Cel i technika badan

Przystepujac do przeprowadzania badan za gtdéwny cel postawilam so-
bie okreslenie stosunku mieszkancow Mazowsza do migracji zarobkowej
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do Unii Europejskiej na progu jej rozszerzenia. Zalezalo mi na tym, aby
zbada¢, w jaki sposob sktonnos¢ do migracji za praca jest zalezna od stopy
bezrobocia w wojewddztwie. Celem badan byta rowniez odpowiedz na sze-
reg pytan dotyczacych determinantéw mobilnosci przestrzennej mieszkan-
cow tego wojewoddztwa na europejskim rynku pracy. Badania nie dotyczyty
tylko mtodych oso6b, ale to one najliczniej wzigty w nich udziat.

Probg badawcza z gory ograniczytam do klientow mazowieckich
urzedow pracy. Wojewodztwo mazowieckie jako najwicksze wojewodz-
two w Polsce charakteryzuje si¢ bowiem duzym zroéznicowaniem i wy-
roznia si¢ najwyzsza w Polsce liczba zarejestrowanych bezrobotnych
(ponad 365 tys. w kwietniu br.) — az co dziewiaty bezrobotny w Polsce
jest mieszkancem Mazowsza. Wybrane do badan obszary znajdujace si¢
w zasiggu mazowieckich urzgdéw pracy, charakteryzowaty si¢ zarowno
wysokim, przecigtnym, jak i stosunkowo niskim bezrobociem. Obejmo-
waty do$¢ zroznicowane pod wzglgdem rozwoju gospodarczego tereny
1 w miar¢ mozliwosci o odmiennej strukturze wyksztatcenia ludnosci.

Badane osoby pochodzity ze wszystkich powiatow wojewddztwa
mazowieckiego, ankietowanymi byly osoby odwiedzajace urzedy pracy:
bezrobotni i poszukujacy pracy, osoby pracujace, zagrozone bezrobociem
1 wykluczeniem spotecznym, osoby miode dopiero wchodzace na rynek
pracy. Podkreslenia wymaga fakt, ze odwiedzajacymi urzedy pracy sa
osoby najbardziej aktywne, ktore sa zainteresowane znalezieniem badz tez
zmiang pracy, stad wigkszos¢ w tej grupie stanowia ludzie mtodzi. Osoby
bierne zawodowo czg¢sto odwiedzaja urzedy pracy tylko z powodu okreslo-
nych regulacji prawnych, wymuszajacych na bezrobotnym takie zachowa-
nie, zwtaszcza jesli chce on uzyskac swiadczenie (zasitek).

Gléwnym narzgedziem badawczym byta anonimowa ankieta, ztozona
z 17 pytan, podzielonych na pewne standardowe bloki tematyczne. Wigk-
szo$¢ pytan miala charakter zamknigty. Pierwsze pytania miaty na celu
zebranie informacji dotyczacych zmiennych demograficznych oraz statusu
spotecznego i1 materialnego badanych, kolejne poswigcone byly ich sytu-
acji na rynku pracy oraz nakierowane byty na problematyke podejmowania
pracy za granica. Aby wykluczy¢ wptyw mozliwej zmiany nastrojow re-
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spondentéw w toku badan na ich rezultaty, zasadne byto przeprowadzenie
ankiety w krotkim czasie, co tez uczynitam na przetomie sierpnia i wrzes-
nia 2003 roku.

Wspotprace ze mna podjely wszystkie urzedy pracy z regionu, a ze-
brany material dostarczyt wielu interesujacych informacji. Uczestniczenie
w badaniu miato charakter dobrowolny i anonimowy. W sumie uzyskatam
443 odpowiedzi na zadane pytania. Wyniki badan zgrupowatam wedtug
podzialu wojewodztwa mazowieckiego na sze$¢ subregionow, z ktérych
kazdy obejmuje okreslona liczbg powiatow (Ciechanow — 4, Ostrotgka — 4,
Ptock — 3, Radom — 7, Siedlce — 3, Warszawa — 17).

Przeprowadzone badanie nie ma jednak charakteru reprezentacyjnego
1 moze by¢ traktowane jedynie sondazowo.

Cechy spoleczno-demograficzne badanych oséb

Wsrod badanych zdecydowanie przewazaly kobiety, ktore stanowity
65,2% ankietowanych. Struktura wieku badanych byta bardzo zrdéznico-
wana. W badaniach wzigli udziat klienci lokalnych, powiatowych urzedow
pracy. Okazalo, ze sa nimi gtéwnie osoby mtode, ktore nie pozostaja bierne
w przypadku braku zatrudnienia.

Badani wedlug wieku

L.p. Wiek o de;(:fic; dzi Procent
1. 18-24 228 51,5
2. 25-31 103 233
3. 32-38 44 9,9
4. 39-45 39 8,8
5. 46 1 wigcej 29 6,5
Ogotem 443 100,0
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Jako miejsce zamieszkania 32,5% ankietowanych podato wies, a 67,5%
— miasto. Najliczniej reprezentowane oprocz wsi (144 respondentow) byty
miasta $rednie, w ktorych mieszka od 20 do 50 tysigcy osob (110 osob).
Stan cywilny badanej populacji charakteryzowat si¢ wysokim odsetkiem
0s0b niezamegznych: zaledwie 34,3% byto zonatych me¢zczyzn 1 zamgznych
kobiet. Udzial 0s6b stanu wolnego (rozwiedzionych, owdowiatych) wyno-
sit 10,6%, za$ panien i kawalerow — 55,1%. Nie dziwi fakt, ze az 312 osob
nie miato dzieci, gdyz badanymi byly gtownie osoby mtode. 56 0s6b miato
jedno dziecko, 55 — dwoje, 14 0s6b — troje, a 6 0s6b — czworo lub wigce;j.

Badani to gtownie osoby z wyksztalceniem $rednim i wyzszym. Niepo-
kojacym zjawiskiem jest zaobserwowany wsrdd klientow urzedow pracy
wzrost ludzi z wyksztalceniem wyzszym. Badania potwierdzity, ze wigk-
szo$¢ poszukujacych pracy stanowia ludzie dopiero rozpoczynajacy swoje
zycie zawodowe.

73,8% (327 0s6b) badanych na pytanie ,,Czy zna Pan/Pani jezyki obce?”
odpowiedzialo twierdzaco. Jednak wigkszos§¢ ankietowanych podkreslato,
ze jest to jedynie znajomo$¢ podstawowa lub na poziomie $rednioza-
awansowanym. Przewazat jezyk angielski i rosyjski. 26,2% (116 0sob)
odpowiedziato, ze w ogdle nie zna zadnego jezyka obcego. Odpowiedzi
potwierdzaja, ze badane osoby miaty $wiadomo$¢ niedostatecznej zna-
jomosci jezyka obcego i rownoczesnie zdawaty sobie sprawe z tego, ze
w obecnych czasach jezyk jest podstawa w znalezieniu dobrej pracy. Stad
jedna z korzysSci zwiazanej z wyjazdem do pracy za granice byta wlasnie
nauka jezyka. Poslugiwanie si¢ jezykiem obcym, a raczej niedoskonatosci
i brak tej umiejgtnosci, to rowniez gtdéwna bariera w przypadku podejmo-
wania decyzji o emigracji zarobkowe;.

Status zawodowy badanych
Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych (287 osob) nie miata statej pra-
cy. 243 osoby okreslito siebie jako bezrobotnych. 10 0s6b przyznato si¢ do

wykonywania pracy ,,na czarno”, a 7 osob podalo, ze nie pracuje i nie po-
szukuje pracy. Tylko 24,2% (107 osob) byto zatrudnionych na pelen etat.
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Status na rynku pracy
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Osoby bezrobotne zostaly dodatkowo poproszone o sprecyzowanie cza-
su pozostawania bez pracy. Ponad potowa bezrobotnych to osoby, ktérych
okres pozostawania na bezrobociu nie przekroczyl jednego roku. Jednak
ponad 40% oso6b to dlugotrwale bezrobotni, czesto pozostajacy bez pracy
od kilku lat.

Ponad potowa badanych pozostawata we wspolnym gospodarstwie
domowym z rodzicami (rodzing), ktorzy pomagali im materialnie. Zdecy-
dowana wigkszo$¢ respondentow tj. 68,7% (300 osdb) radzita sobie dzigki
pomocy rodziny. Tylko 24,2% ankietowanych deklarowato, Zze radzi sobie
samodzielnie. Sytuacj¢ materialng 216 ankietowanych mozna okresli¢ jako
cigzka. Tej grupie osob miesigczne dochody wystarczaty tylko na zaspoko-
jenie podstawowych potrzeb. 33 osoby odpowiedzialy, ze nie wystarcza im
pieniedzy na utrzymanie i musza ratowac si¢ pozyczkami i kredytami. Az
78 badanych okreslito swoja sytuacje jako tragiczna, w ktorej maja oni pro-
blemy z zaspokojeniem podstawowych potrzeb. Tylko nieliczni ankietowa-
ni o$wiadczyli, ze dysponuja pewnymi oszczgdno$ciami finansowymi.

Motywy staran o prace za granicg
W momencie przeprowadzania badania, a wigc na przetomie sierpnia
i wrze$nia 2003 roku, sytuacja na mazowieckim rynku pracy byla zla.

W wojewddztwie mazowieckim zaobserwowano w tym okresie systema-
tyczny wzrost liczby pozostajacych w rejestrach bezrobotnych i1 wigksze
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niz w kraju tempo przyrostu bezrobocia, w tym bezrobotnej mtodziezy.
W trakcie przeprowadzania badan na Mazowszu byto az 360 tysigcy osob
bezrobotnych. Wzrost bezrobocia zaobserwowano gtownie na obszarze
warszawskim. Wzrosta liczba bezrobotnych kobiet do 50,7%, jak rowniez
liczba dlugotrwale bezrobotnych (56%). Przewage wsrod ogotu bezro-
botnych stanowity osoby bez prawa do zasitku (86,4%). Pracy nie miato
25,1% ludzi mtodych w wieku 18-24 lata.

Badanie wykazalo, ze bezrobocie ma znaczacy wplyw na podejmowane
decyzje emigracyjne, cho¢ nie dla wszystkich byto czynnikiem wystarcza-
jaco dopingujacym do migracji. Wsrod badanych oséb znaczny byl bowiem
udziat 0sob (195) chcacych pozosta¢ w kraju. Natomiast ci, ktorzy deklaro-
wali wyjazd za granicg, przewaznie zdecydowaliby si¢ podjac¢ tam jedynie
krotkookresowa prace. Badani podkreslali, ze do emigracji zmuszat ich
brak ofert pracy na lokalnym rynku pracy oraz poczucie braku perspektyw
zdobycia zatrudnienia. Deklarowali, ze gdyby mieli oferty pracy w miej-
scu zamieszkania, nie zdecydowaliby si¢ na emigracje. Mozna si¢ jednak
domyslaé, ze osoby najbiedniejsze nie bytyby w stanie, poza innymi ogra-
niczeniami, finansowo sprosta¢ kosztom wyjazdu za granicg. Takze $rodki
masowego przekazu skutecznie zniechgcaly do podejmowania pracy za
granicg wskazujac bariery zwiazane z ograniczeniami w otwarciu europej-
skich rynkow pracy dla Polakow. Stad by¢ moze dlatego czes¢ ankietowa-
nych osoéb nie dostrzegata realnej mozliwosci poprawy swoich warunkow
bytowych poprzez wyjazd do innego kraju na terenie Unii Europejskiej.

248 zdecydowanych na wyjazd to glownie ludzie mtodzi. Zwolennika-
mi szukania szczg$cia za granica byli zwlaszcza ci ludzie mtodzi, ktorzy
w ogole jeszcze nie pracowali. To wtasnie dla nich wyjazd byt sposobem na
bezrobocie. Sadzili, ze dzigki wolnemu przeptywowi pracownikow znajda
prace i beda mieli szanse na utozenie sobie zycia. Natomiast osoby po
studiach, o wysokich aspiracjach zawodowych liczyty, Zze za granica beda
miaty mozliwos¢ szybszego rozwoju i wyzsze wynagrodzenie.

Niewatpliwie istotnym problemem z punktu widzenia gotowosci migra-
cyjnej, bylo duze rozczarowanie sytuacja ekonomiczna i spoteczna w kra-
ju. Zta sytuacja, bieda, bezrobocie, brak perspektyw to gldéwne powody,
z powodu ktorych ludzie tak chetnie w badaniach opinii publicznej mo-
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wili o migracji. W praktyce jednak wida¢, ze liczne bariery sprawiaja, ze
te deklaracje nie sa wprowadzane w czyn. Ludzie woleliby pracowa¢ bez
koniecznosci wyjazdu i zycia w obcym kraju.

Badanie wykazato takze, ze o migracji decyduja indywidualne decyzje
podejmowane na podstawie roznorodnych przestanek. Jak juz wspomnia-
tam wyzej najbardziej mobilna grupa spoleczna, réwniez sktonng do mi-
gracji za granicg w poszukiwaniu lepszej pracy, byly osoby mtode (przed
trzydziestym rokiem zycia) o co najmniej Srednim poziomie wyksztatcenia,
nie majace jeszcze ,,utozonych” stosunkow rodzinnych.

Wszyscy respondenci poproszeni zostali o wskazanie glownych przy-
czyn checi podejmowania pracy za granica (mozna byto zaznaczy¢ kilka).
Najczesciej wskazywana przyczyna potencjalnego wyjazdu za graniceg byty
korzysci materialne, ktore wymienity az 204 osoby, czyli 82,3% badanych.
W tym przypadku respondenci byli wyjatkowo jednomys$lni.

Przyczyny emigracji zarobkowej

90,0

800 82,3
700

60,0 64,5

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0 iwl—
0,0

50,4

moziwo$¢ podjecia wynagrodzenie moZliwos$¢ rozwoju inne
pracy zawodowego

Procenty nie sumuja si¢ do 100, ze wzgledu na mozliwos¢ wyboru
kilku odpowiedzi.

Podstawowym powodem ewentualnego podjecia pracy za granica,

wskazanym przez respondentow byly wzgledy finansowe (wyzsze za-
robki, mozliwo$¢ dorobienia si¢). Wiele osob jako podstawowa przy-
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czyn¢ checi emigracji zarobkowej podato: doskonalenie umiejgtnosci
jezykowych, mozliwo$¢ poznania $wiata i ludzi, mozliwo$¢ podniesienia
kwalifikacji zawodowych, inne przyczyny zakre$lito tylko 1,6% o0sob.
W tym miejscu nalezy zaakcentowaé, ze najczesciej zakreslana, jednost-
kowa odpowiedzia byta nauka jezyka — przynajmniej co trzecia osoba za-
znaczata t¢ odpowiedz. Oznacza to, ze ankietowani generalnie racjonalnie
ocenili swoje kompetencje. Zdawali sobie sprawg z tego, ze obecnie w Unii
Europejskiej dobrze ptatna pracg moze zdoby¢ jedynie osoba wyksztatco-
na i wykwalifikowana, przede wszystkim znajaca jezyk. Brak kwalifika-
cji zniecheca do wyjazdu te osoby, ktore nisko oceniaja swoje umiejetnosci
i u ktorych znajomos¢ jezyka jest niewystarczajaca.

Gléwne czynniki decydujace o emigracji zarobkowej
45,0
40,0
35,0 35,2

38,6

30,0 +— 30,0
25,0 —

s 233 25,1
20,0 +—
15,0 — 15,8
10,0 —

0,0

chec¢ chec¢ checé¢ chec¢ nauka jezyka podniesienie poznanie inne
zarobienia zarobienia zarobienia zarobienia kwalifikacji Swiata
na biezace na na na inne zawodowych
zycie mieszkanie samochod dobra
materialne

Procenty nie sumuja si¢ do 100, ze wzgledu na mozliwo$¢ wyboru kilku odpowiedzi.

Odpowiedzi respondentdéw na nastepne pytanie po raz kolejny potwier-
dzily, iz za gtdbwny motyw okresowej emigracji zarobkowej uwazana jest
poprawa sytuacji materialnej. 248 ankietowanych, ktorzy zadeklarowali
che¢ wyjazdu za granicg w poszukiwaniu pracy, przede wszystkim chcia-
loby znalez¢ pracg zgodna z wyksztalceniem i przynoszaca duze korzy-
$ci finansowe. Poziom wyksztalcenia wptywal na rodzaj preferowanego
miejsca pracy — im nizszy poziom wyksztatcenia, tym czesdciej wyrazana
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byta zgoda na jakakolwiek pracg. Spora grupa ankietowanych nie miata
zdecydowanych preferencji co do przysztego miejsca pracy, istotne dla
nich byto samo podjecie pracy (18,1% odpowiedzi). Badani nie wierzyli
w mozliwos¢ znalezienia pracy zgodnej z poprzednio wykonywana oraz
nie wyrazali checi do zatozenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej i skorzy-
stania z tej formy podjgcia pracy, jaka jest samozatrudnienie.

W badaniach przeprowadzonych w urzgdach pracy wojewodztwa ma-
zowieckiego podstawowa przyczyna braku sktonnosci do emigracji zarob-
kowej sa wzgledy rodzinne. Wskazato na nie 215 osob, a wige 48,5%. Po-
zostata prawie potowa badanej zbiorowo$ci wskazata wiele roznorodnych
powodow preferowania pracy w kraju, takich jak:

— koszty osiedlenia sig,

— obowiazki administracyjne,

— bariera jezykowa,

— bariera kulturowa,

— oderwanie od srodowiska,

— brak gwarancji utrzymania nowej pracy w dtuzszej perspektywie.

Ostatnim punktem w ankiecie bylo pytanie o wptyw integracji Polski ze
strukturami europejskimi na sytuacjg na rynku pracy. Wskaznik bezrobocia
w Polsce w czasie badan byt znacznie wyzszy od $redniej unijnej (w koncu
2002 r. stopa bezrobocia w Polsce wynosita 19,7% i byla ponad 2-krotnie
wyzsza od $redniej unijnej — 8,6%). W zwiazku z tym w przededniu przy-
stapienia Polski do Unii Europejskiej coraz czg$ciej padalo pytanie, jak
bedzie sig ksztaltowaé sytuacja na rynku pracy, przy czym gtéwne nadzieje
wiazano ze spadkiem bezrobocia. Wydaje si¢ jednak, i to potwierdzaja ba-
dania, ze Polacy mieli $wiadomos$¢, ze samo cztonkostwo w Unii, pomimo
naptywu znacznych $rodkow z unijnego budzetu, nie gwarantuje popra-
wy sytuacji gospodarczej, a tym samym sytuacji na rynku pracy. Az 200
(45,1%) ankietowanych klientow mazowieckich urzedéw pracy uwazato,
ze poprawa nastgpowac bedzie powoli. Tylko 16,3% badanych spodziewato
si¢ szybkiego spadku bezrobocia. Podobna grupa uwazata, ze na integracji
z UE moga skorzysta¢ tylko osoby najlepiej wyksztatcone. 41 0sob (9,3%)
okazalo si¢ pesymistami przewidujacymi wzrost bezrobocia.
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Glowne kierunki planowanych migracji

Od dluzszego juz czasu polska emigracja zarobkowa kieruje si¢ przede
wszystkim do Niemiec. Osoby mieszkajace na Mazowszu, sktonne do po-
djecia pracy za granica, zapytano w ankiecie o ich preferencje w odnie-
sieniu do kraju zatrudnienia. Okazalto sig, iz najczgsciej wskazywanym
krajem na Mazowszu byta Wielka Brytania, gdzie chcialoby si¢ zatrud-
ni¢ 57 0s6b (23%). Na drugim miejscu znalazty si¢ Niemcy, gdzie chciato-
by pracowac 52 ankietowanych (21%). Obojetne gdzie podjac pracg byto
40 osobom (16,1%). Pozostali preferowali pracg¢ w innych krajach euro-
pejskich: 6% os6b Szwecji i Wloszech, 5,2% w Holandii, Hiszpanii
i Irlandii, 3,2% we Francji, 3,6% w pozostalych krajach Beneluxu, 2%
w Grecji, 1,2% w Austrii i Finlandii, a tylko 2 osoby chciatyby pracowaé
w Portugalii.

Kierunki emigracji zarobkowej mieszkancow Mazowsza

obojetne P 16,1

Witochy
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Zalezno$¢ migdzy bezrobociem w regionie a czynnikami determinujacymi migracj¢

Badania wykazaty, ze bezrobocie ma najwigkszy wptyw na che¢ wy-
jazdu do pracy za granicg. Kryzys rynku pracy, polegajacy na niedoborze
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miejsc pracy, poglebit si¢ w ostatnich latach do tego stopnia, ze wiele 0sob
stracito nadziej¢ na znalezienie jakiejkolwiek pracy. Najgorsza sytuacja
jest na wsiach i w matych miastach, ktoérych ludnos¢ wypierana z miejsc
pracy w miescie, dotknigta zostata dodatkowo likwidacja tanich srodkow
komunikacji, czy tez utratg bezptatnej nauki mtodziezy w szkotach. Skutki
bezrobocia uwidaczniaja si¢ w postaci upowszechniania si¢ na obszarach
wiejskich ubostwa. Dla tych ludzi jedyna szansa na poprawe sytuacji mate-
rialnej jest wyjazd za granice w celu podjecia tam pracy.

Az 33% o0s6b ze wszystkich badanych w wojewodztwie mazowieckim,
ktorzy zadeklarowali cheé wyjazdu za granicg w poszukiwaniu pracy, to
mieszkancy wsi. Na drugim miejscu znalezli si¢ mieszkancy miast od 20—
=50 tys., przy czym stanowili oni znaczny odsetek oso6b ankietowanych.
Zamieszkanie i praca za granica wydawatla sig¢ atrakcyjna dla co trzecie-
go mieszkanca wsi i co piatego mieszkanca $redniego miasta. Z rozmow
jednak wynikato, ze gdyby byly mozliwosci znalezienia pracy na miejscu,
pozostanie w Polsce byloby atrakcyjniejsze niz wyjazd do innego kraju.
Dodam, zZe pracg za granica wybraliby dla siebie cze$ciej najmtodsi miesz-
kancy, ze srednim wyksztatceniem.

Sklonnos$¢ do podjecia pracy za granica ze wzgledu na wiek
(w procentach)

P
46 i wiecej lat “
39-45 lat -'
a3kt o |
25-31 lat 2 I
18-24 lat < l
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Badania potwierdzity, ze do potencjalnie najbardziej mobilnych
W sensie przestrzennym grup nalezaly osoby w wieku 18-24 lata, tworzace
jedno- lub dwuosobowe gospodarstwo domowe i pochodzace gtownie ze
wsi lub matych miast. Mtodsze roczniki sa bardziej sktonne do podejmo-
wania decyzji o emigracji zarobkowej, dlatego ze stabilizacja zawodowa
i rodzinna czg¢sto wystepuje w tym przypadku dopiero w grupie wiekowej
30-34 lata. Ponadto Igk przed bezrobociem powodowal wzrost atrakcyjno-
$ci pracy za granica.

Gotowos¢ podejmowania pracy za granica w wojewodztwie mazowiec-
kim najczgsciej zglaszaly osoby posiadajace wyksztalcenie $rednie. Na
drugim miejscu pod tym wzgledem znalazly si¢ osoby z wyksztatceniem
wyzszym, dalej osoby posiadajace wyksztalcenie zasadnicze zawodowe.
Najrzadziej opcje wyjazdu do pracy za granica wybieraly osoby z wy-
ksztalceniem podstawowym.

Wyksztalcenie a sklonno$é do podejmowania decyzji migracyjnych

O podstawowe

w O zawodowe

M Srednie

Ewyzsze

Z wykresu wynikaja nastgpujace wnioski. Po pierwsze, z os6b majacych
wyksztalcenie $rednie az 45% byloby sklonnych do zmiany miejsca zamieszka-
nia w celu poszukiwania zatrudnienia. Osoby z wyksztatceniem podstawowym
i zawodowym nie postrzegaly zatrudnienia za granica raczej jako swojej szansy,
a przeciez to one w najwigkszym stopniu dotknigte byly bezrobociem. Stad
wniosek, ze dla Polakéw z najnizszym wyksztalceniem liczyly si¢ przede
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wszystkim miejsca pracy w kraju. Natomiast nie widziaty juz dla siebie szans
w kraju osoby z wyksztalceniem wyzszym. Ta grupa to ludzie o wysokich aspi-
racjach zawodowych — liczacy, ze za granica beda mieli mozliwos¢ szybszego
rozwoju i uzyskania wyzszego wynagrodzenia.

Jedyne, co mozna dzi$ stwierdzi¢ z cala pewnoscia to fakt, ze brak mozli-
wosci znalezienia pracy w kraju to jedna z gtéwnych przyczyn poszukiwania
pracy przez Polakow za granica. Badania przeprowadzone wsrdd osob odwie-
dzajacych mazowieckie urzedy pracy pokazaty, ze 46% osob bezrobotnych,
gdyby miato takgq mozliwos¢, zdecydowatoby si¢ na emigracj¢ zarobkowa.

Badania wykazaty rowniez, ze w zdecydowanej wigkszo$ci mieszkancy
Mazowsza gotowi byliby wyjezdza¢ na krétkie, nie przekraczajace trzech
miesiecy wyjazdy do pracy za granicg, czgsto realizowane dzigki migdzy-
panstwowym porozumieniom bilateralnym i ofertom urzedow pracy.

Sktonnos¢ do podjgcia pracy za granicq istotnie zalezata od wielu czyn-
nikow:

— Prace za granica podjetyby najchetniej osoby w wieku 18-24 lata (50%),
najrzadziej che¢ taka wyrazaty osoby najstarsze — powyzej 46 lat (5%);

— Na prace za granica znacznie rzadziej zdecydowaliby si¢ mieszkancy
wsi (33%) niz miast (67%);

— Najchetniej podjetyby zatrudnienie za granica osoby z wyksztalceniem
srednim (45%), najmniej sktonne do takiej decyzji bytyby osoby z wy-
ksztatceniem podstawowym (6%).

Podsumowujac trzeba zaznaczy¢, ze bez wzgledu na termin otwarcia
rynkow pracy moze nastapi¢ pewne nasilenie si¢ ruchow migracyjnych
z wojew6dztwa mazowieckiego, szczego6lnie do Wielkiej Brytanii i Nie-
miec. Moze rowniez wystapic¢ zjawisko czasowej emigracji wykwalifiko-
wanych specjalistow, ktorzy beda chcieli zdoby¢ nowe umiejgtnoscei i do-
swiadczenie zawodowe poza granicami kraju. Liczba 0s6b wyjezdzajacych
do pracy na krotki okres bedzie rosta, jesli sytuacja na mazowieckim rynku
pracy ulegnie pogorszeniu, a b¢da one atrakcyjne dopoty, dopoki bedzie
istnial za granica popyt na pracg cudzoziemcoOw w wybranych segmentach
rynku pracy. Ograniczeniu wyjazdow z Mazowsza sprzyja¢ natomiast be-
dzie stopniowe podnoszenie poziomu plac i zycia.
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Artur Janas
Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu

Mlodziez w Swietle nowych regulacji
a problemy mlodziezy na rynku pracy

Nowa ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.
Nr 99 poz. 1001), ktora zastapita dotychczas obowiazujaca ustawe o zatrud-
nieniu i przeciwdziatania bezrobociu z 1994 r. wprowadza istotne zmiany
w zakresie polityki rynku pracy w stosunku do mtodziezy. Chronologicznie
rzecz ujmujac, tzn. podazajac za tekstem ustawy zmiany te m.in. dotycza
nastepujacych zagadnien:

1. Okreslenia w ustawie zadan i statusu akademickich biur karier, ktore
dotychczas powstawaty i dziataty w sposob ,,spontaniczny” korzystajac
z roznych zrddet inspiracji, wsparcia finansowego i rzeczowego. Od
chwili powstania pierwszego biura karier na UMK w Toruniu w 1993 r.
w Polsce powstato i dziata przeszto sto biur karier, ktore w r6zny sposob
ale zawsze z duzym pozytkiem dla mlodziezy akademickiej udzielaja
pomocy w wejsciu na rynek pracy. Art. 2 ust. 1 ustawy uregulowat ich
egzystencje w sposob jednoznaczny — co winno uczyni¢ biuro karier
trwalg instytucja polskiego szkolnictwa wyzszego.

2. Definicji bezrobotnego do 25 r. zycia. W starej ustawie w tzw. ,,stow-
niczku” mieli$my definicje absolwenta — w jego miejsce pojawia si¢
definicja zawarta w art. 2 ust. 1 pkt 3 w nastg¢pujacym brzmieniu: ,,bez-
robotnym do 25 roku zycia — oznacza to bezrobotnego, ktory w roku
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kalendarzowym zastosowania wobec niego ustug lub instrumentow
rynku pracy nie ukonczyt 25 roku zycia.” Do tego zapisu jeszcze wro-
cimy, poniewaz zapis ten juz ma i bedzie miat najistotniejsze znaczenie
w praktycznej realizacji polityki rynku pracy w stosunku do mtodziezy.

3. Roli i zadan Ochotniczych Hufcow Pracy — w zakresie wykonywania
przez nie zadan panstwa w zatrudnieniu oraz przeciwdziataniu margi-
nalizacji 1 wykluczeniu spolecznemu mlodziezy, a takze zadan w za-
kresie jej ksztalcenia i wychowania. Okre$lone w Rozdziale 5 w art. od
11 do 17 omawianej ustawy zadania i zakres odpowiedzialnosci OHP
w stosunku do mtodziezy w wieku powyzej 15 lat, bezrobotnych do
25 roku zycia oraz uczniow i studentow ugruntowuja — OHP jako jedna
z podstawowych instytucji rynku pracy w Polsce.

4. Okreslenia w art. 49, bezrobotnych do 25 roku zycia jako jednej z tych
grup 0sob bezrobotnych, ktore sa ,,osobami bedacymi w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy”.

W konsekwencji tego zapisu bezrobotni do 25 roku Zycia moga by¢
objeci dodatkowymi dzialaniami. W szczegoélnosci w/w bezrobotnym
powiatowy urzad pracy w okresie do 6 miesiecy od dnia rejestracji powi-
nien przedstawi¢ propozycje zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, stazu,
odbycie przygotowania zawodowego w miegjscu pracy lub zatrudnienia
w ramach prac interwencyjnych lub rob6t publicznych. W przypadku prac
interwencyjnych ustawa proponuje kilka wariantow refundacji czgsci kosz-
tow poniesionych na wynagrodzenia przez pracodawce. Formy refundacji
kosztow wynagrodzen ustawa uzaleznia od czasu zatrudnienia skierowa-
nych bezrobotnych (6, 12 Iub 18 miesigcy) oraz wysokosci zasitku Iub tez
minimalnego wynagrodzenia (art. 51, art. 56).

Bezrobotnemu do 25 roku zycia mozna tez zaproponowac za jego zgoda
lub tez na jego wniosek, prace na zasadach robot publicznych, do wyko-
nywania przez okres 6-ciu miesigcy, pracg niezwiazang z wyznaczonym
zawodem, w wymiarze nieprzekraczajacym potowy wymiaru czasu pracy,
instytucjach uzytecznosci publicznej oraz organizacjach zajmujacych sig
problematyka kultury, o$wiaty, sportu i turystyki, opieki zdrowotnej Iub
pomocy spoteczne;j.

21



Mtodziez w programach rynku pracy

W tym przypadku pracodawca moze otrzymac refundacjg czgsci ponie-
sionych kosztéw na wynagrodzenia, nagrody oraz sktadki na ubezpieczenia
spoteczne w wysokosci uprzednio uzgodnionej, nieprzekraczajacej jednak
kwoty ustalonej jako iloczyn liczby zatrudnionych bezrobotnych i potowy
najnizszego wynagrodzenia za pracg obowigzujacego w ostatnim dniu za-
trudnienia kazdego miesiaca, tacznie ze sktadka na ubezpieczenia spotecz-
ne od refundowanego wynagrodzenia.

Bezrobotny do 25 roku zycia moze by¢ skierowany przez staroste lub
na swoj wniosek na staz przez okres nieprzekraczajacy 12 miesigey. W sto-
sunku do ,,starej ustawy” zmieniona zostanie dolna granica trwania stazu,
ktora w dotychczas obowiazujacej ustawie wyniosta 3 miesigce. Ustawa
przewiduje mozliwo$¢ korzystania ze stazu dla bezrobotnych do 27 roku
zycia. Dotyczy to 0sob, ktore w ciagu 12 miesigey od ukonczenia szkoty,
wyzszej uczelni moga by¢ objete ta forma wsparcia.

W okresie stazu bezrobotnemu przystuguje tak jak dotychczas stypen-
dium w wysokosci zasitku. Nowym elementem w zakresie regulacji dotych-
czasowego stazu sa platne dni wolne. Nowy zapis w art. 53 ust. 7 okresla, iz
na wniosek bezrobotnego odbywajacego staz pracodawca obowiazany jest
do udzielenia stazyscie wolnego w wymiarze 2 dni za kazde 30 dni odbywa-
nia stazu. Za dni wolne stazyscie przystuguje stypendium.

Bezrobotnemu do 25 roku zycia, ktory w okresie 6 miesigcy od dnia za-
rejestrowania w powiatowym urzedzie pracy podjat dalsza nauke w szkole
ponadpodstawowej lub ponadgimnazjalnej dla dorostych albo w szkole wyz-
szej w systemie studiow wieczorowych lub zaocznych starosta na wniosek
bezrobotnego przyznaje stypendium w wysokosci 40% zasitku na okres 12
miesigcy. Mozliwo$¢ przyznania stypendium uzalezniona jest jednak od sy-
tuacji bezrobotnego w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej. Ponadto
starosta bedzie mdgt podjac decyzj¢ o kontynuacji wyplacania stypendium do
ukonczenia nauki zgodnie z programem nauczania. Nowym elementem w tym
zakresie jest fakt, ze poza osobami bezrobotnymi do 25 roku zycia z tej formy
wsparcia beda mogly korzysta¢ takze osoby bezrobotne bez kwalifikacji.

5. W zakresie wspierania dziatalno$ci gospodarczej ustawa likwiduje dotych-
czasowaq instytucj¢ preferencyjnych pozyczek z Funduszu Pracy na pod-

22



Mtodziez w programach rynku pracy

jecie dziatalnosci gospodarczej. Wprowadza natomiast nowy instrument
— dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Uprawnienia do otrzyma-
nia dotacji beda mieli wszyscy bezrobotni — w tym bezrobotni do 25 roku
zycia. Maksymalna wysoko$¢ dotacji nie bgdzie mogla przekroczy¢ 500%
przecigtnego wynagrodzenia. Bezrobotni podejmujacy dziatalnos¢ go-
spodarcza beda mogli tez skorzysta¢ z mozliwosci refundacji kosztow na
pomoc prawna, konsultacje i doradztwo zwiazane z podjecie dziatalnosci
gospodarczej. Wysoko$¢ refundacji moze wynie§¢ 80% udokumentowa-
nych kosztow, nie wigcej jednak niz przecigtne wynagrodzenie.

Ustawa z uwagi na jej kompleksowy charakter w ujmowaniu zadan
panstwa w zakresie zatrudnienia i rynku pracy wprowadza ponadto szereg
nowych rozwiagzan, ktore posrednio i bezposrednio beda oddziatywac na
praktyke realizacji polityki rynku pracy panstwa w stosunku do mtodziezy
Wezesniej przytoczone elementy wydaja si¢ jednak tymi, ktore w sposob
najbardziej widoczny obrazuja podejscie do rozwiazywania problemow
mtodziezy na rynku pracy.

To co jednak jest najbardziej charakterystyczne dla koncepcji polityki
rynku pracy w nowej ustawie — w czgsci dotyczacej mtodziezy — zawarte jest
w krotkiej definicji bezrobotnego do 25 roku zycia (art. 2 ust. 1 ustawy). Po-
mijajac niezbyt szczesliwy dobor stow i pojec¢ uzytych w definicji, (ktora
juz obecnie budzi watpliwosci interpretacyjne) — kluczowy ,,komunikat”
zawarty w/w definicji jest nastgpujacy ,,absolwenci przestaja by¢ grupa
priorytetowa polityki rynku pracy”. OczywiScie absolwenci mieszczg
si¢ w wyzej przytoczonej definicji ale tylko jako jeden ze zbiorow osob
bezrobotnych. Oznacza to, Ze pod rzadami nowej ustawy absolwenci w
wigkszym niz dotychczas stopniu beda musieli konkurowa¢ z innymi
osobami bezrobotnymi o dostgp do pomocy ze strony urzedéw pracy.
Ponadto, dla systemu edukacji w Polsce jest to sygnal, Ze polityka rynku
pracy przestaje w sposéb automatyczny rozwiazywa¢é problemy wynika-
jace z niedostosowania systemu edukacji do potrzeb rynku pracy — orga-
nizujac i finansujac staze dla tysiecy absolwentéw w celu nabycia przez
nich praktycznych umiejetnosci wykonywania zawodu.
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Halina IZycka
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki i Pracy

Aktywizacja zawodowa mlodziezy
w ustawie o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 . o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy wprowadzila zasadnicze zmiany w regulacjach dotyczacych
aktywizacji zawodowej mtodziezy. Przede wszystkim odstapiono od szcze-
gblnego wsparcia na rynku pracy grupy absolwentéw na rzecz catej popula-
cji mtodych bezrobotnych do 25 roku zycia, ktorzy zostali zaklasyfikowani
jako ,,0soby bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy”. Z my$la o tej
mtlodziezy zostaly stworzone nowe lub zmodyfikowane, dotychczasowe
instrumenty utatwiajace start zawodowy. Najwazniejsze z nich, to: staze,
przygotowanie zawodowe w miejscu pracy, stypendia na finansowanie
ksztatcenia i szkolenia, itd. Ponadto wprowadzono regulacj¢ ustalajaca,
iz instytucja wyspecjalizowana w dziataniach na rzecz bezrobotnych do
25 roku zycia sa Ochotnicze Hufce Pracy, ktére dotychczas zajmowaty
si¢ gtownie mtodzieza trudna, zagrozong marginalizacja i wykluczeniem
spotecznym. Tym samym krag adresatow dziatan ustawowych OHP zostat
znacznie poszerzony, co znalazto odzwierciedlenie w zapisach ustawowych
okreslajacych zadania tej organizacji.
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Nowa rola i zadania OHP w zakresie ksztalcenia, wychowania
i zatrudniania mlodziezy

W $wietle ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy, Ochotnicze Hufce Pracy ,,sa panstwowa jed-
nostka wyspecjalizowana w dzialaniach na rzecz mtodziezy, w szczegdlno-
$ci mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym oraz bezrobotnych do
25 roku zycia”. Zatem gtdwnymi adresatami dziatan Ochotniczych Hufcow
Pracy sa dwie grupy miodziezy:

1.

Mtodziez zagrozona wykluczeniem spotecznym do ktorej zalicza si¢
w szczegodlnosci mtodziez w wieku powyzej 15 lat, ktora nie ukonczyta
szkoty podstawowej lub gimnazjum albo nie kontynuuje nauki po ukon-
czeniu tych szkot, pomimo tego, iz podlega obowiazkowi szkolnemu
(do 16 lat) lub obowiazkiem nauki (do 18 lat); jest to z reguty mtodziez
zaniedbana wychowawczo, wywodzaca si¢ ze srodowisk niedostosowa-
nych spotecznie lub wrecz patologicznych,

Mtodziez bezrobotna w wieku od 18 do 25 lat o zréznicowanym pozio-
mie wyksztalcenia 1 kwalifikacji zawodowych (od wyksztalcenia za-
sadniczego zawodowego do wyzszego), jednak wymagajaca wsparcia
W procesie wejscia na rynek pracy.

Ustawowy zakres zadan Ochotniczych Hufcow Pracy zostal dostoso-

wany do potrzeb ww. grup mlodziezy. | tak w nowych regulacjach ustawo-
wych okreslono, iz OHP realizuje dwa bloki zadan:

1.

Zadania w zakresie ksztalcenia i wychowania, ktore sa realizowane
gtéwnie wobec mtodziezy w wieku powyzej 15 lat, zagrozonej wyklu-
czeniem spotecznym;

Zadania w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdzialania marginalizacji
i wykluczeniu spotecznemu, ktore sa adresowane do wszystkich grup
mtodziezy pozostajacej w zasiggu oddziatywan OHP.

Ponadto Ochotniczym Hufcom Pracy powierzono nowe, dodatkowe

zadanie zwiazane z refundowaniem kosztéw poniesionych przez praco-
dawcoéw na wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoleczne mtodo-
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cianych pracownikow, zatrudnionych na podstawie umowy o pracg w celu

przygotowania zawodowego.

W celu zapewnienia prawidlowej realizacji ww. zadan, w zapisach
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, zostaly zawarte 3 delegacje ustawowe obligujace do wydania
nastgpujacych aktoéw wykonawczych:

1. Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie sposobu organizacji uzu-
petnienia wyksztatcenia ogolnego milodziezy w Ochotniczych Hufcach
Pracy oraz zdobywania przez niq kwalifikacji zawodowych,

2. Rozporzadzenia ministra wlasciwego do spraw pracy w sprawie szcze-
golowych zadan i organizacji OHP,

3. Rozporzadzenia ministra wlasciwego do spraw pracy w sprawie szczego-
towych warunkow i trybu refundowania pracodawcom ze srodkow Fun-
duszu Pracy wynagrodzen wyptacanych mfodocianym pracownikom oraz
sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen.

Ponadto wprowadzono zapis umozliwiajacy ministrowi wlasciwemu do
spraw pracy wydanie rozporzadzenia w sprawie programow i projektow na
rzecz mtodziezy wspoltfinansowanych ze srodkow budzetu panstwa i fundu-
szy unijnych.

Aktualnie trwaja prace legislacyjne nad przygotowaniem ww. rozporza-
dzen.

Realizacja przez OHP zadan w zakresie ksztalcenia
i wychowania mlodziezy

W ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 1. o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy, po blisko 5-letniej luce prawnej, uregulowane zostaly
kwestie ksztalcenia uczestnikow Ochotniczych Hufcéw Pracy, wymagaja-
cych specyficznych form edukacyjnych, umozliwiajacych laczenie nauki
z praca. Luka prawna pojawita si¢ wraz z wprowadzong w 1999 r. reforma
systemu oswiaty likwidujaca szkoty, w ktérych mtodziez OHP mogta go-
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dzi¢ nauke z praca tj. szkoty przysposabiajace do pracy zawodowej, pod-
stawowe studia zawodowe i zasadnicze szkoly zawodowe dla absolwentow
szkot podstawowych. Od czterech lat sprawy zwiazane z przyjmowaniem
uczestnikow OHP do szkot, resort edukacji rozwiazywal doraznie poprzez
corocznie wydawane rozporzadzenia w sprawie warunkow i trybu przyj-
mowania uczniow do publicznych szkot i przedszkoli, w ktorych dopusz-
czano mozliwo$¢ przyjmowania do szkoly podstawowej dla dorostych lub
gimnazjum dla dorostych, kandydatow, ktorzy ukonczyli 15 lat i zawarli
z pracodawca umoweg o prac¢ w celu przygotowania zawodowego. Brak
bylo natomiast rozporzadzenia, ktére w sposob systemowy regulowaloby
kwestie ksztatcenia uczestnikéw OHP, gdyz delegacja zawarta w art. 69
ust. 3 ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty', zobowiazujaca
Radg Ministrow do wydania rozporzadzenia w tej sprawie, nigdy nie zosta-
ta wypehiona. W zwiazku z powyzszym kwestie zwiazane z ksztatceniem
uczestnikow OHP zostaty wprowadzone do ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, tacznie z delegacja ustawowa zobowiazujaca
Rade Ministrow do wydania rozporzadzenia w sprawie sposobu organizo-
wania przez Ochotnicze Hufce Pracy uzupetnienia wyksztatcenia ogélnego
mtodziezy oraz zdobywania przez niq kwalifikacji zawodowych. Aktualnie
projekt ww. rozporzadzenia zostal skierowany do uzgodnien migdzyresor-
towych i konsultacji z partnerami spotecznymi.

W ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy jedno-
znacznie okres$lono, iz mtodziez, ktora ukonczyta 15 lat, ma opdznienie
w cyklu ksztalcenia i nie rokuje ukonczenia szkoty podstawowej lub gim-
nazjum dla mlodziezy, moze uczgszczac do szkot dla dorostych. Dotyczy to
rowniez mlodziezy, ktora ma trudna sytuacje zyciowa lub uwarunkowania
psychofizyczne ograniczajace mozliwo$¢ nauki w szkole dla dzieci Iub
mtodziezy.

Sposob organizacji ksztalcenia uczestnikow OHP
OHPumozliwiauczestnikomuzupetnienie wyksztatcenia ogdlnego i zdo-
bycie kwalifikacji zawodowych, przez:

! (tekst jedn. Dz.U. z 1996 r. Nr 67, poz. 329, z p6zn. zm.).
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1) kierowanie uczestnikow OHP do szkot publicznych i niepublicznych
majacych uprawnienia szkoét publicznych, w tym do szkot dla doro-
stych, w ktérych mtodziez OHP moze kontynuowac¢ naukeg na poziomie
podstawowym, gimnazjalnym lub ponadgimnazjalnym,

2) kierowanie uczestnikow OHP do placéwek oswiatowych lub instytucji
szkoleniowych, w ktorych uczestnicy OHP moga realizowac¢ ksztalcenie
w formach pozaszkolnych,

3) kierowanie uczestnikow OHP do pracodawcow w celu odbycia przygo-
towania zawodowego w charakterze mlodocianych pracownikow,

4) zatrudnianie uczestnikow OHP we wilasnych jednostkach organizacyj-
nych w celu odbycia przygotowania zawodowego,

5) prowadzenie dla uczestnikow OHP zaje¢ praktycznych i praktyk zawo-
dowych we wlasnych warsztatach szkoleniowo-produkcyjnych,

6) prowadzenie ksztalcenia w formach pozaszkolnych we wtasnych jed-
nostkach organizacyjnych.

Zatem uczestnicy OHP maja mozliwo$¢ uzupetniania wyksztatcenia
i zdobycia kwalifikacji zawodowych w formach szkolnych, pozaszkolnych
i poprzez zatrudnienie w celu przygotowania zawodowego w charakterze
mtodocianych pracownikow. NajczgSciej uczestnicy OHP tacza nauke
w formach szkolnych i pozaszkolnych z zatrudnieniem u zewngtrznego
pracodawcy lub we wlasnych jednostkach organizacyjnych OHP.

W celu zapewnienia uczestnikom OHP odpowiedniej liczby miejsc
nauki w publicznych szkotach i placowkach ksztalcenia ustawicznego,
komendanci wojewddzcy OHP lub upowaznieni przez nich kierownicy
jednostek organizacyjnych OHP sa zobligowani do sktadania stosownych
wnioskow do organéw prowadzacych szkoty i placowki.

Mtodociani pracownicy bedacy jednoczesnie uczestnikami OHP odby-
waja przygotowanie zawodowe na zasadach okreslonych w Kodeksie pracy
oraz Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie
przygotowania zawodowego miodocianych i ich wynagradzania tj. w for-
mie nauki zawodu lub przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy.
Zgodnie z ww. rozporzadzeniem uczestnicy OHP uczgszczajacy do gim-
nazjum moga mie¢ wydtuzony okres przyuczenia do wykonywania okres-
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lonej pracy do czasu ukonczenia gimnazjum, jednak nie dluzej, niz do
22 miesigcy. Rozwiazanie to jest korzystne dla mtodocianych, gdyz zwigk-
sza szans¢ na ukonczenie przez nich gimnazjum, jednak jednocze$nie
stwarza sytuacje, iz w trakcie tego procesu mtodociani czg¢sto osiagaja pel-
noletnio$¢ i traca prawo do kontynuowania przyuczenia do wykonywania
okreslonej pracy na warunkach jak dla mtodocianych. Rodzi to niechg¢
pracodawcow do zawierania umow o pracg w celu przyuczenia do wykony-
wania okres§lonej pracy. Aby te barierg zlikwidowacé wszczegta zostata pro-
cedura legislacyjna majaca na celu umozliwienie pelnoletnim uczestnikom
OHP, kontynuowania przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy, na
warunkach jak dla mlodocianych.

Jednostki organizacyjne OHP realizujgce zadania w zakresie ksztalcenia
i wychowania

Zadania w zakresie ksztalcenia i wychowania realizuja nastgpujace jed-
nostki organizacyjne OHP:
1) centra ksztatcenia i wychowania,
2) osrodki szkolenia i wychowania,
3) hufce pracy.

Centra ksztalcenia i wychowania s jednostkami ponadwojewodzki-
mi, podporzadkowanymi bezposrednio Komendantowi Gléwnemu OHP.
W catym kraju funkcjonuje 10 centréw ksztalcenia i wychowania skupiaja-
cych okoto 1400 mtodych ludzi pochodzacych z roznych regionow Pol-
ski. Do centrow ksztatcenia i wychowania rekrutowana jest przede wszyst-
kim milodziez zagrozona demoralizacja i majaca za soba konflikt z pra-
wem. W procesie rekrutacji stosowana jest zasada kierowania mtodziezy
do jednostek odleglych od statego miejsca zamieszkania, aby mtodych lu-
dzi odseparowac od kryminogennego srodowiska, z ktorego si¢ wywodza.
W centrach mtodziez jest objgta petna opieka wychowawcza i terapeutycz-
na. W gospodarstwach pomocniczych tworzonych przy centrach, mtodziez
ma zapewnione zakwaterowanie, wyzywienie oraz zatrudnienie potaczone
z mozliwo$cig kontynuowania nauki. Centra prowadza rowniez $wietlice
srodowiskowe dla mtodziezy ze §rodowiska lokalnego;
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Osrodki szkolenia i wychowania realizuja w sferze merytorycznej
podobne zadania jak centra ksztatcenia i wychowania, z ta roznica, ze
dziataja na obszarze jednego wojewodztwa i sa podporzadkowane woje-
wodzkim komendantom OHP. W calym kraju funkcjonuje 25 o$rodkow
szkolenia i wychowania, obejmujacych opieka okoto 3000 uczestnikow
OHP.

Hufce pracy sa podstawowymi jednostkami OHP o charakterze opie-
kunczo-wychowawczym, dziatajacymi w srodowiskach lokalnych. Uczest-
nicy skupieni w hufcach pracy podobnie jak uczestnicy omoéwionych wy-
zej jednostek opiekunczo-wychowawczych OHP, najczgsciej kontynuuja
nauke jednoczes$nie uczestniczac w procesie przygotowania zawodowego
realizowanego w formie nauki zawodu lub przyuczenia do wykonywania
okreslonej pracy. W maju br. w OHP dziataly 264 hufce pracy (w tym
tzw. §rodowiskowe hufce pracy), ktore obejmowaty opieka okoto 28 000
uczestnikow. Obecnie dzialania OHP ukierunkowane sa na rozwoj srodo-
wiskowych hufcow pracy, ktére zapewniaja opieke nie tylko wychowan-
kom OHP, ale rowniez szerszym grupom mlodziezy pochodzacej z rodzin
nie spetniajacych funkcji wychowawczych. Z mysla o tej mtodziezy two-
rzone sa $wietlice srodowiskowe oraz grupy dziennego pobytu. Kierowni-
cy jednostek organizacyjnych zajmujacych si¢ ksztatceniem uczestnikow
sa odpowiedzialni za:

1) jako$¢ ksztatcenia realizowanego we wiasnych jednostkach;

2) sprawowanie nadzoru nad postgpami w nauce uczestnikow OHP;

3) zapewnienie pomocy dydaktycznej uczestnikom OHP majacym trudno-
$ci w nauce.

Dobér formy, kierunku i poziomu ksztatcenia uczestnikow OHP od-
bywa si¢ z uwzglednieniem z jednej strony: wieku, wyksztalcenia, cech
psychofizycznych i zainteresowan uczestnikow OHP, a z drugiej — dostep-
nej oferty ksztalcenia i szkolenia i szans mtodego czlowieka na uzyskanie
zatrudnienia po zakonczeniu ksztalcenia.

Uczestnicy OHP na kazdym etapie ksztatcenia moga korzysta¢ z infor-
macji zawodowej i ustug poradnictwa zawodowego $wiadczonych przez
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wyspecjalizowane jednostki organizacyjne OHP zajmujace si¢ problema-
tyka rynku pracy.

Realizacja przez OHP zadan w zakresie zatrudnienia
oraz przeciwdzialania marginalizacji i wykluczeniu
spolecznemu mlodziezy

W $wietle ustawy z dnia 20 kwietnia o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy, Ochotnicze Hufce Pracy organizuja zatrudnianie 3 grup
mtodziezy:

1) mtodziezy w wieku powyzej 15 lat, ktora nie ukonczyta szkoty podsta-
wowej lub gimnazjum, albo nie kontynuuje nauki po ukonczeniu tych
szkot; miodziez ta moze by¢ zatrudniona jedynie w celu przygotowania
zawodowego, co zostalo przedstawione powyzej,

2) bezrobotnych do 25 roku zycia,

3) ucznidw i studentdow w formie krdtkotrwalego zatrudnienia w czasie
wolnym od nauki.

Dziataniami na rzecz zatrudnienia mtodziezy zajmuja si¢ centra eduka-
cji 1 pracy mlodziezy, w ramach ktérych dzialaja mlodziezowe biura pra-
cy oraz ich filie a takze nowo powotywane mobilne centra informacji zawo-
dowej. W maju br. w strukturach OHP dziatato 49 centréow edukacji i pra-
cy mtodziezy zlokalizowanych na terenie dawnych wojewodztw, 49 mto-
dziezowych biur pracy oraz 76 filii tych biur a takze 129 klubow pracy
dziatajacych w ramach mtodziezowych biur pracy.

Centra edukacji i pracy mlodzieZy wykonuja zadania w zakresie:

1) badania i diagnozowania lokalnego rynku ustug edukacyjnych i rynku

pracy,
2) organizacji szkolen zawodowych zgodnie z zapotrzebowaniem rynku

pracy,

3) prowadzenia poradnictwa i informacji zawodowej w formie stacjonar-
nej oraz mobilnych centréw informacji zawodowej,

4) koordynacji dziatalno$ci i prowadzenia posrednictwa pracy w formie
mtodziezowych biur pracy.
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Nowym zadaniem centrow edukacji i pracy jest przyjmowanie wnio-
skow pracodawcdw o zawarcie umowy o refundacje kosztéw wynagrodzen
wyptacanych mtodocianym pracownikom zatrudnionym na podstawie umo-
Wy o pracg w celu przygotowania zawodowego oraz sktadek na ubezpie-
czenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen, a takze dokonywania
wstepnej oceny i weryfikacji wnioskéw. Bezposrednim $wiadczeniem us-
hug dla mtodziezy w zakresie posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowe-
go zajmuja si¢ mlodziezowe biura pracy.

Mitodziezowe biura pracy wykonuja zadania w zakresie:

1) prowadzenia posrednictwa pracy oraz udostepnienia informacji zawo-
dowej dla bezrobotnej mtodziezy i 0séb poszukujacych pracy,

2) organizowania krotkoterminowego zatrudnienia ucznidéw i studentow,

3) wspotdziatania i wspotpracy z urzgdami pracy w zakresie posrednictwa
pracy i poradnictwa zawodowego,

4) prowadzenia klubow pracy w celu nauki umiejgtnosci poszukiwania i po-
zyskiwania zatrudnienia,

5) kierowania mlodziezy do innych jednostek OHP w celu uzupetnienia
wyksztatcenia i zdobycia kwalifikacji zawodowych odpowiadajacych
potrzebom lokalnego rynku pracy,

6) organizowania wakacyjnych hufcéw pracy oraz innych form aktywnego
wypoczynku i pracy mtodziezy.

W ramach II edycji rzadowego programu ,,Pierwsza praca”, Ochotnicze
Hufce Pracy otrzymaty zadanie utworzenia ogélnopolskiej sieci mobilnych
centrow informacji zawodowej. Zadanie to zostalo usankcjonowane w za-
pisach ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i aktual-
nie w OHP tworzonych jest 49 mobilnych centrow informacji zawodowe;j
oraz Centralny Osrodek Metodyczny Informacji Zawodowej z siedziba
przy Komendzie Glownej OHP.

Mobilne centra informacji zawodowej realizuja zadania w zakresie:

1) prowadzenia indywidualnego i grupowego poradnictwa zawodowego,
2) gromadzenia, aktualizowania i udost¢pniania nowoczesnej, multimedial-
nej informacji o zawodach, rynku pracy i mozliwosciach ksztatcenia,
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3) $wiadczenia dla mtodziezy wyspecjalizowanych ustug w zakresie pla-
nowania kariery zawodowe;j,

4) prowadzenia zaje¢ grupowych dla mtodziezy z zakresu wiedzy zawo-
doznawczej, przygotowania do wej$cia na rynek pracy, umiej¢tnosci
poszukiwania pracy, samozatrudnienia,

5) tworzenia nowych narzedzi i metod w poradnictwie zawodowym oraz
ich multiplikacji i promocji.

Mobilne centra informacji zawodowej maja przede wszystkim utatwic¢
dostep do poradnictwa i informacji zawodowej miodziezy zamieszkatej na
terenach wiejskich i matomiasteczkowych. Ochotnicze Hufce Pracy bgda
mie¢ rowniez znaczacy udziat w realizacji Sektorowego Programu Opera-
cyjnego Rozwoj Zasobow Ludzkich na lata 2004-2006 oraz Zintegrowa-
nego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego. W realizacji tych
program6éw OHP bedzie moglo uczestniczy¢ zaréwno w roli projektodaw-
¢y, jak 1 odbiorcy pomocy. Zwigkszy to znacznie potencjalne mozliwosci
realizacji nowych zadan natozonych na OHP ustawa o promocji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy.

Staze i prrygotowanie zawodowe w miejscu pracy jako instrumenty akty-
wizacji zawodowej mlodziezy

Wg regulacji zawartych w poprzedniej ustawie z dnia 14 grudnia 1994 r.
o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu, staze byly instrumentem,
zktoérego moglikorzysta¢ wytacznie bezrobotni posiadajacy status absolwen-
ta. Natomiast wg obecnych regulacji zawartych w ustawie z dnia 20 kwiet-
nia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, na staz
moga zosta¢ skierowani wszyscy bezrobotni do 25 roku zycia oraz bezro-
botni, ktorzy nie ukonczyli 27 roku zycia, do uptywu 12 miesig¢cy od dnia
okreslonego w dyplomie, §wiadectwie lub innym dokumencie poswiadcza-
jacym ukonczenie szkoty wyzszej. Delegacja ustawowa zawarta w art. 53
ust. 9 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy obliguje ministra wlasciwego ds. pracy do wydania
rozporzadzenia w sprawie szczegotowych warunkow odbywania stazu oraz
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przygotowania zawodowego w miejscu pracy. Projekt ww. rozporzadzenia
zostal opracowany i przekazany do konsultacji zgodnie z procedura legi-
slacyjna. Ponizej przedstawig sugestie i propozycje dotyczace realizacji
zadan urzedéw pracy w zakresie organizowania stazy i przygotowania
zawodowego w miejscu pracy. Zostaly one opracowane na podstawie pro-
jektu rozporzadzenia w tej sprawie, a takze na podstawie analizy wyjasnien
przygotowywanych w odpowiedzi na liczne pytania dot. stosowania tych
dwoéch instrumentéw, zglaszane do Departamentu Rynku Pracy Minister-
stwa Gospodarki i Pracy.

Roznica pomiedzy stazem a priygotowaniem zawodowym w miejscu pracy

W ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy, ,staz” zostat zdefiniowany jako ,,nabywanie przez bez-
robotnego umiejetnosci praktycznych do wykonywania pracy, przez wy-
konywanie zadan w miejscu pracy, bez nawiazania stosunku pracy z pra-
codawca”. Natomiast ,,przygotowanie zawodowe w miejscu pracy’ zosta-
o zdefiniowane jako ,,zdobywanie nowych kwalifikacji lub umiejgtnosci
zawodowych na stanowisku pracy wedtlug ustalonego programu, uzgod-
nionego pomiedzy starosta, pracodawca i bezrobotnym”. Z przytoczonych
definicji wynikaja réznice i odrebne cele ww. instrumentow. Celem skie-
rowania do odbycia stazu jest umozliwienie osobie bezrobotnej nabycia
umiejetnosci praktycznych i zdobycie pierwszego doswiadczenia zawo-
dowego w rzeczywistych warunkach pracy, natomiast celem skierowania
do odbycia przygotowania zawodowego w miegjscu pracy jest ulatwienie
ponownego wejscia na rynek pracy osobom, ktore utracity pracg i maja
niskie badz nieaktualne kwalifikacje zawodowe, czyli kwalifikacje niedo-
stosowane do potrzeb rynku pracy. Zatem staz jest adresowany do milo-
dych bezrobotnych, nie majacych za soba doswiadczenia zawodowego,
natomiast przygotowanie zawodowe jest instrumentem adresowanym do
wszystkich 0séb bezrobotnych, kwalifikujacych si¢ do grup szczegdlnego
ryzyka, ktore musza podwyzszy¢ dotychczasowe kwalifikacje lub zdoby¢
nowe kwalifikacje w ramach przekwalifikowania. Wséroéd nich moga by¢
réwniez osoby bezrobotne do 25 roku zycia.
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Ustawodawca nie okreslit dolnego limitu czasu trwania stazu oraz przy-
gotowania zawodowego, pozostawiajac t¢ decyzje do uzgodnienia pomig-
dzy starosta a pracodawca. Jednak wydaje sig, iz z uwagi na zatozone cele,
program stazu lub przygotowania zawodowego nie powinien obejmowac
krotszego okresu niz 3 miesiace.

Bezrobotnemu w okresie odbywania stazu lub przygotowania zawo-
dowego w miejscu pracy przystuguje stypendium w wysokosci zasitku.
Nowym uprawnieniem stazysty lub uczestnika programu przygotowania
zawodowego w miejscu pracy sa ptatne dni wolne w wymiarze 2 dni za
kazde 30 dni wykonywania obowiazkéw w miejscu pracy.

Whioskowanie w sprawie odbycia staiu lub przygotowania zawodowego
Z inicjatywa skierowania bezrobotnego do odbycia stazu lub przygoto-

wania zawodowego moze wystapic starosta, bezrobotny lub pracodawca.
Bezrobotny wystgpujacy z inicjatywa odbycia stazu lub przygotowania
zawodowego powinien ztozy¢ wniosek o skierowanie do odbycia stazu lub
przygotowania zawodowego, w ktérym powinien okresli¢ rodzaj i zakres
zadan zawodowych, ktore chcialby wykonywaé podczas stazu lub przy-
gotowania zawodowego oraz zakres kwalifikacji lub umiejgtnosci, ktore
chciatby uzyskac.

Pracodawca zainteresowany zorganizowaniem dla 0sob bezrobotnych
stazu lub przygotowania zawodowego w miejscu pracy powinien ztozy¢
wniosek o zawarcie umowy o zorganizowanie stazu lub przygotowania
zawodowego, zawierajacy podstawowe informacje niezbe¢dne do sfinalizo-
wania umowy, takie jak:

1) dane pracodawcy: nazwa lub imi¢ i nazwisko kierownika instytucji,
adres, telefon i fax, e-mail, forma prawna, rodzaj dziatalno$ci, data roz-
poczecia dziatalnos$ci, liczba zatrudnionych, NIP, REGON, imig¢ i naz-
wisko osoby reprezentujacej pracodawce,

2) liczbg miejsc stazu lub przygotowania zawodowego,

3) imig i nazwisko, stanowisko oraz wyksztatcenie opiekuna bezrobotnego
objetego programem stazu lub przygotowania zawodowego,

4) proponowany okres odbycia stazu lub przygotowania zawodowego,
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5) opis prac proponowanych bezrobotnemu, z podaniem nazwy zawodu,
zgodnie z klasyfikacja zawodow i specjalnosci, nazwy komorki organi-
zacyjnej i stanowiska pracy oraz zakresu zadan zawodowych do realiza-
cji w ramach stazu lub przygotowania zawodowego,

6) wymagania wstgpne dot. predyspozycji psychofizycznych, poziomu
wyksztalcenia oraz minimalnych kwalifikacji niezbednych do podjecia
stazu lub przygotowania zawodowego.

Pracodawca moze takze we wniosku wskaza¢ nazwisko i imi¢ bezro-
botnego, ktérego planuje przyjac¢ na staz lub w celu odbycia przygotowania
zawodowego, o ile jest zainteresowany przyjeciem konkretnej osoby lub
0s0b, z ktorymi wczesniej poczynit uzgodnienia w tej sprawie.

Uzgadnianie propozycji staiu lub przygotowania zawodowego

Skierowanie na staz powinno by¢ uzgadniane z mtodym bezrobotnym.
Ten zapis jest analogiczny do dotychczas obowiazujacego zapisu o stazach
absolwenckich. Instrument ten powinien by¢ przeznaczony dla osob bez
doswiadczen w pracy zawodowej, a procedura uzgadniania daje mtodej
osobie wigcej czasu na przemyslenie decyzji. Skierowanie bezrobotnych
do 25 roku zycia i bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych do odbycia
przygotowania zawodowego nie wymaga ich zgody.

Przygotowanie zawodowe u pracodawcy powinno stanowi¢ okazje do
zaktualizowania kwalifikacji 0sob, ktore juz maja za soba jakie$ doswiad-
czenia zawodowe, a obecnie maja trudnos$ci z podjeciem pracy z powodu
niedostosowania kwalifikacji do potrzeb rynku pracy. Jest zatem traktowa-
ne jako rodzaj szkolenia, za$ starosta kierujac bezrobotnego na szkolenie
nie musi uzyskiwac jego zgody.

Badania lekarskie przed skierowaniem bezrobotnego na staz lub w celu
odbycia przygotowania zawodowego

Starosta przed zakwalifikowaniem bezrobotnego do odbycia stazu lub
przygotowania zawodowego moze skierowa¢ go na badania lekarskie, w ce-
lu stwierdzenia braku przeciwwskazan do wykonywania przez bezrobot-
nego pracy na stanowiskach objetych programem stazu lub przygotowania
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zawodowego. Jesli charakter pracy tego wymaga starosta moze skierowac
bezrobotnego na badania psychologiczne. Jesli do odbywania stazu lub
przygotowania zawodowego wystarcza badania ogolne, wowczas skierowa-
nie na badania moze nastapi¢ na podstawie art. 2 ust. 3 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, natomiast, jezeli konieczne sg spe-
cjalistyczne badania lekarskie lub psychologiczne, woéwczas skierowanie na
to badanie moze by¢ wydane na podstawie art. 38 ust. 1 pkt. 3 ustawy.

Umowa w sprawie odbycia stazu lub przygotowania zawodowego
Umowa pomigdzy starosta a pracodawca w sprawie odbycia stazu lub

przygotowania zawodowego, powinna okreslac:

1) nazwe instrumentu rynku pracy (staz lub przygotowanie zawodowe
W miejscu pracy),

2) dane bezrobotnego odbywajacego staz lub przygotowanie zawodowe:
imi¢ 1 nazwisko, PESEL, data urodzenia, adres zamieszkania,

3) dane opickuna bezrobotnego odbywajacego staz lub przygotowanie zawo-
dowe takie, jak: imi¢ i nazwisko, zajmowane stanowisko, wyksztalcenie,

4) data rozpoczecia i zakonczenia stazu lub przygotowania zawodowego,

5) zobowiazanie pracodawcy do nalezytej realizacji stazu lub przygotowa-
nia zawodowego, zgodnie z ustalonym programem.

Program odbycia stazu lub przygotowania zawodowego
Pracodawca we wspolpracy ze starosta i bezrobotnym opracowuje pro-

gram odbycia przez bezrobotnego stazu lub przygotowania zawodowego,

ktory zawiera takie dane, jak:

1) nazwe zawodu lub specjalnosci, ktérej program dotyczy,

2) zakres zadan zaplanowanych do realizacji przez bezrobotnego,

3) rodzaj kwalifikacji lub umiej¢tnosci zawodowych, ktére bezrobotny
powinien uzyskac w trakcie realizacji programu,

4) sposob potwierdzania nabytych kwalifikacji lub umiejetnosci zawodo-
wych,

5) nazwisko opieckuna osoby objetej programem stazu lub przygotowania
zawodowego.
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Obowiqzki pracodawcy organizujqcego staz lub przygotowanie zawodowe

oraz opiekuna bezrobotnego

Pracodawca organizujacy staz lub przygotowanie zawodowe jest zobo-
wiazany do:

1) zaznajomienia bezrobotnego z jego obowiazkami oraz uprawnieniami,

2) zapewnienia bezrobotnemu profilaktycznej ochrony zdrowia w zakresie
przewidzianym dla pracownikow,

3) przeszkolenia bezrobotnego na zasadach przewidzianych dla pracowni-
kéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisOw przeciwpo-
zarowych oraz zapoznania go z obowiazujacym regulaminem pracy,

4) przydzielenia bezrobotnemu na zasadach przewidzianych dla pracowni-
kow, odziezy i obuwia roboczego, srodkoéw ochrony indywidualnej oraz
niezbednych $rodkow higieny osobistej,

5) zapewnienia bezrobotnemu, na zasadach przewidzianych dla pracowni-
koéw, bezptatnych positkéw i napojow profilaktycznych,

6) bezzwlocznego, nie p6zniej jednak niz w ciagu 7 dni, informowania
starosty o przypadkach przerwania odbywania stazu lub przygotowania
zawodowego, o kazdym dniu nieusprawiedliwionej nieobecnosci bezro-
botnego oraz o innych zdarzeniach istotnych dla realizacji programu;

7) wydania bezrobotnemu opinii bezzwlocznie po zakonczeniu stazu lub
przygotowania zawodowego, zawierajacej informacje o zadaniach reali-
zowanych przez bezrobotnego oraz kwalifikacjach lub umiejgtnosciach
zawodowych pozyskanych podczas realizacji programu.

Opiekun bezrobotnego odbywajacego staz lub przygotowanie zawodowe
jest obowiazany do udzielania bezrobotnemu wskazowek i pomocy w wy-
petianiu powierzonych zadan oraz poswiadczenia wiltasnym podpisem
prawdziwosci informacji zawartych w sprawozdaniu sporzadzonym przez
bezrobotnego.

Obowiqzki bezrobotnego w trakcie odbywania staZu lub przygotowania
zawodowego

Bezrobotny skierowany do odbycia stazu lub przygotowania zawodo-
wego jest zobowiazany do:
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1) przestrzegania ustalonego przez pracodawcg rozktadu czasu pracy,

2) sumiennego i starannego wykonywania zadan objetych programem sta-
zu lub przygotowaniem zawodowym oraz do stosowania si¢ do polecen
pracodawcy i opiekuna o ile nie sa sprzeczne z prawem,

3) przestrzegania przepisow obowiazujacych pracownikdéw zatrudnionych
w zakladzie pracy, w szczeg6lnosci: regulaminu pracy, tajemnicy stuz-
bowej, zasad bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz przepisow przeciw-
pozarowych,

4) sporzadzenia sprawozdania z przebiegu stazu lub przygotowania zawo-
dowego z opisaniem wykonywanych zadan oraz uzyskanych kwalifi-
kacji lub umiejgtnosci zawodowych i poswiadczenia tego sprawozdania
u opiekuna.

Przedwczesne rozwiqzanie umowy o odbycie staiu lub przygotowania

zawodowego
W przypadku nierealizowania przez pracodawce warunkéw odbycia

stazu lub przygotowania zawodowego, starosta na wniosek bezrobotnego
odbywajacego staz lub przygotowanie zawodowe moze rozwigzac z praco-
dawca umowg o odbycie stazu lub przygotowania zawodowego.

Starosta na wniosek pracodawcy lub z urzedu, po zasiggnigciu opinii
pracodawcy, moze tez pozbawic¢ bezrobotnego mozliwosci kontynuowania
stazu lub przygotowania zawodowego w przypadku:

1) opuszczenia z przyczyn nieusprawiedliwionych wigcej niz jednego dnia
pracy,

2) naruszenia podstawowych obowiazkow okreslonych w regulaminie pra-
cy, a W szczegolnosci stawienia si¢ w zakladzie pracy po spozyciu alko-
holu, narkotykéw lub $rodkéw psychotropowych albo spozywania tych
substancji podczas odbywania stazu lub przygotowania zawodowego.

Dokumentacja potwierdzajgca odbycie stazu lub przygotowania zawodo-
wego

Dokumentami potwierdzajacymi odbycie przez bezrobotnego stazu lub
przygotowania zawodowego jest:
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1) sprawozdanie sporzadzone przez bezrobotnego,
2) opinia wydana przez pracodawce,
3) zaswiadczenie wydane przez staroste.

Bezrobotny po zakonczeniu stazu lub przygotowania zawodowego oraz
po otrzymaniu od pracodawcy opinii, przedktada staroscie kserokopig tej
opinii z zatagczonym do niej sprawozdaniem z przebiegu stazu lub przy-
gotowania zawodowego. Na podstawie tych dokumentoéw starosta wydaje
bezrobotnemu zaswiadczenie o odbyciu stazu lub przygotowania zawodo-
wego. Zaswiadczenie powinno zawierac takie dane, jak:

1) imig i nazwisko, datg urodzenia bezrobotnego,
2) nazwe instrumentu rynku pracy (staz lub przygotowanie zawodowe

W miejscu pracy),

3) nazwe i adres pracodawcy,
4) datg rozpoczgceia 1 zakonczenia stazu lub przygotowania zawodowego.

Starosta po zapoznaniu si¢ z trescig sprawozdania bezrobotnego o prze-
biegu stazu lub przygotowania zawodowego i wydaniu za§wiadczenia,
zwraca sprawozdanie bezrobotnemu wraz z kopia programu stazu. Intencja
ustawodawcy byto, aby zdobycie nowych kwalifikacji lub umiejetnosci za-
wodowych w trakcie trwania stazu zostato odpowiednio udokumentowane.
Zaktada sig, iz w przyszto$ci dokumentacja ta bedzie stanowi¢ element sys-
temu potwierdzania kwalifikacji uzyskiwanych na drodze do§wiadczenia,
co przyczyni si¢ do zwigkszenia przejrzystosci kwalifikacji, utatwi ich roz-
poznawanie i uznawanie, a w konsekwencji zwigkszy mobilnos¢ na rynku
pracy mtodziezy i innych os6b z grup ryzyka.

Z dotychczasowych do$§wiadczen w organizowaniu przez urzedy pracy
stazy, zwlaszcza w ramach realizacji programu ,,Pierwsza Praca” wynika,
iz byt to instrument bardzo atrakcyjny zaré6wno dla absolwentow, jak i pra-
codawcow. Nalezy mie¢ nadzieje, iz zar6wno zmodyfikowany staz i jak
nowy instrument — przygotowanie zawodowe w migjscu pracy, stang si¢
rownie popularne i powszechnie stosowane w praktyce urzedéw pracy.
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Krzysztof Kaczmarek
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki i Pracy

Praca na wlasny rachunek
— obecny i postulowany model wsparcia

Wprowadzenie

Wprowadzeniem do tych rozwazan jest konstatacja, ze nie ma uniwer-
salnej recepty na postgpowanie z malymi przedsigbiorstwami. Poniewaz
jednak ich mozliwo$ci kreowania miejsc pracy sa bardzo duze, mate fir-
my pozostaja punktem zainteresowania polityki gospodarczej na catym
Swiecie.

Latwo$¢ mowienia o ich wspieraniu daleko jednak odbiega od rzeczy-
wistych efektow. Jedng z przyczyn jest to, ze mata firma zachowuje sig
niestandardowo, czego zadne przepisy nie lubig. W ten sposdb wspieranie
podejmowania pracy na wlasny rachunek oznacza zajmowanie si¢ grupa
podmiotdéw najmniej przewidywalnych.

Dla stuzb zatrudnienia podejmowanie przedsigwzie¢ gospodarczych
przez osoby bezrobotne lub zagrozone bezrobociem jest lekiem z wyboru:
nie ma on zastosowania do wszystkich i nie w kazdych warunkach daje si¢
zastosowa¢. Jednak programy o charakterze wzmacniania postaw przed-
sigbiorczych sa niezbgdne catemu spoteczenstwu i wtasciwie nie ma ceny,
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ktorej nie warto placi¢ aby uzyska¢ utrwalanie tych postaw i nadziej¢ na
nowe miejsce pracy w przysztosci.

Jednak, jaki$ czas temu, zagadnienie to zaczgto znika¢ z pola widze-
nia urzedéw pracy. Rownolegle zakonczyt si¢ projekt Banku Swiatowego
Ww obszarze rozwoju i wzmacniania przedsigbiorczo$ci w Polsce, a Fundusz
Pracy wycofal si¢ z finansowania réznych ulatwien dla rozpoczynaja-
cych dziatalno$¢ gospodarcza. Nie uwazam, aby istnial zwigzek przyczy-
nowo-skutkowy pomiedzy tymi zdarzeniami, chociaz jest tez prawda, ze
o samozatrudnieniu moéwi si¢ dzisiaj relatywnie mniej niz przed kilku jesz-
cze laty.

Pamigtajmy takze, ze poziom przedsigbiorczosci to nie liczba firm juz
istniejacych ale liczba tych, ktore jesteSmy w stanie wykreowaé. Mate fir-
my powstaja, trwaja, rozwijaja si¢ lub gina z réznych powodow, czasem
dos¢ odlegtych od czysto gospodarczych. Przyrastanie ich liczby w rachun-
ku bilansowym nie jest wigc miara dynamiki rozwoju. W podobny sposob
nalezy spojrze¢ na bankructwo, ktére nie powinno by¢ rozpatrywane jako
szkoda spoleczna ale jako do$wiadczenie.

Chociaz Polska nie wydaje si¢ by¢ rajem dla rozpoczynajacych dzia-
falnos¢ gospodarcza, a i ona sama nie jest prostym zajgciem pod zadnym
wzgledem, to jednak koszt ponoszony na finansowanie struktur zwiaza-
nych z bezrobociem i pomoca spoteczna jest zdecydowanie zbyt wysoki,
aby nie mysle¢ o zintensyfikowaniu zainteresowania samozatrudnieniem.
Wydaje sig¢ to do$¢ oczywiste, jednak, aby uzyskaé powodzenie we wspie-
raniu samozatrudnienia, musimy mie¢ zagwarantowane dwa inne sukcesy:
kreatywne spoteczenstwo oraz otoczenie (nie tylko finansowe) sprzyjajace
przedsigbiorczosci.

Rozw6j a przetrwanie malych firm
Po pierwsze, méwimy o rzeczywiscie matych, jednoosobowych firmach.

Po drugie, $wiat zmienia si¢ bardzo szybko, nasza osobista wiedza réwniez,
nie zmienia si¢ jednak natura czto wieka: przedsigbiorczo$¢ nie jest funkcja
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wiedzy ale stanem ducha. Po trzecie wreszcie, jezeli przyczynianie si¢ ma-
lych przedsigbiorstw do rozwoju gospodarki ma by¢ maksymalizowane, to
konieczne jest poprawienie wskaznika czasu ich istnienia.

Niezbednym staje si¢ zatem odréznienie zachowan zwigzanych z orien-
tacja firmy na wzrost od orientacji na przetrwanie, bowiem to, co trzeba
uczyni¢ dla wzrostu firmy moze by¢ rézne od tego, co trzeba zrobi¢ aby
tylko przezy¢. Z badan wynika, ze rozwijaja si¢ tylko te firmy, ktore od
poczatku nastawione sa na rozwo6j. Gra na przetrwanie zawsze konczy si¢
co najmniej marginalizacja, co z punktu widzenia polityki wspierania nie
ma sensu.

Mata, jednoosobowa firma zachowuje si¢ jak jej whasciciel: pozno wsta-
je albo jak on lubi tanie wino. W badaniach angielskich, przeprowadzonych
w ciagu dwoch dziesigcioleci na tacznej probie liczacej kilkanascie tysiecy
firm (wyniki te potwierdzano p6zniej takze w Polsce), wykazano wielki
wplyw jaki na prowadzenie dzialalnos$ci gospodarczej maja rézne cechy
posiadane lub wyksztatcone przez ich wlascicieli.

Nie dla wszystkich wlascicieli, na przyktad, wzrost firmy jest celem
— istnieje wiele réznych i czasem mato zrozumiatych powodow dla ktorych
ro6zni ludzie rozpoczynaja dziatalnos¢. Takze styl zycia i cele pozagospo-
darcze wlasdciciela moga nie ukierunkowywac firmy na wzrost. Wérod
wiascicieli oprocz prawdziwych przedsigbiorcow zainteresowanych kon-
kurencja i zyskiem znajdziemy artystow, ktorzy za swoj cel uznaja raczej
tworczo$¢ niz pomnazanie dochodoéw (moéwimy o postawach wiascicieli
a nie o przedmiocie dzialalnosci firmy), znajdziemy takze osoby, ktore
lubia rzadzi¢. Nie wiemy, ktore z nich w przysztosci stang si¢ rasowymi
przedsigbiorcami,

Istnieje wiele przyktadow na to, ze wypadnigcie z rynku i zamknigcie
firmy niekoniecznie ma przyczyny w nieoplacalnosci przedsiewzigcia.
Firma, ktorej zatozycielem byt bezrobotny, moze wstrzymac dziatalnos¢
gdy tylko jej wiasciciel uzyska mozliwo$¢ powrotu do poprzedniej pracy.
W przypadku istniejacej wiele lat firmy rodzinnej moze doj$¢ do zaprzesta-
nia dzialalno$ci gdy wtasciciel odchodzi na emeryturg, a nie ma nikogo, kto
moglby go zastapic. Jest zatem dla nas istotne czy likwidacja firmy bedzie
wynikiem mechanizméw rynkowych, czy tylko woli wlasciciela.
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Nie ma tez zadnej teorii ktora moze wyjasni¢ wzrost przedsigbiorczosci
W spoleczenstwie, a niektorzy autorzy sugeruja, iz jest mato prawdopo-
dobne aby taka teoria w ogodle powstata. Gtoéwna przyczyna jest rozma-
itos¢ czynnikow wptywajacych na wzrost matych firm, a w szczegolnosci
sposob w jaki czynniki te oddzialuja na siebie nawzajem. Istnieje znaczna
liczba badan, ktore probuja wytlumaczy¢ ten proces, Byly one kierowane
na oceng wzrostu firm w kontekscie:
(1) Wptywu osobowosci i umiejetnosci przedsigbiorcy.
(2) Zachowania si¢ firmy na rynku.
(3) Wptywu czynnikdéw zewngtrznych (ujetych zaréwno ogdlnie jak sek-

torowo).

(4) Rozwoju organizacyjnego.

Ograniczenia wszystkich powyzszych zamierzen badawczych jako na-
rz¢dzi do oceny szansy na wzrost sa dobrze znane, ale informacje zawarte
w raportach maja interesujace nas wartosci. Wyniki badan prowadza do
stwierdzenia, ze na wzrost firmy wptywaja jednoczesnie: cechy i umiejgt-
nosci przedsigbiorcy, charakter firmy oraz strategie organizacji i zarzadza-
nia w tej firmie stosowane.

Gdybysmy zamierzali bada¢ jeszcze mniejsze elementy to znajdziemy:
motywacj¢ do uruchomienia przedsigwzigcia oraz umiejgtnosci i poprzed-
nie dos§wiadczenia (np. bankructwo) wlasciciela, wiek, histori¢ rodziny
i status pochodzenia przedsigbiorcy, liczbg zalozycieli, znajomo$¢ sekto-
ra i do§wiadczenie w prowadzeniu okreslonego typu dziatalnosci, zakres
szkolenia personelu w obszarze funkcjonowania i zarzadzania firma, wy-
ksztalcenie szefa i personelu, wiek, wielkos$¢, sektor dzialania i forme
prawna firmy, bazg finansowa, lokalizacje, technologi¢ produkcji (w relacji
do pozostatych firm w sektorze), strategie rynkowe, zastosowanie planowa-
nia w kierowaniu i na koniec - stopien wykorzystania doradztwa i pomocy
Z zewnatrz.

Zapewne to nie wszystkie cechy, ktore musimy uwzglednic ale z cata
pewnoscia kazda z nich wptywa na to, czy firma si¢ rozwinie — nie wiemy
tylko ex ante, ktora i w jakim stopniu moze spowodowac szybszy wzrost
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lub bolesniejszy upadek, W kazdym razie, i to moze najbardziej wartoscio-
wa uwaga wynikajaca z badan, nie ma modelu idealnego wlasciciela firmy
ani modelu warunkow wewngtrznych i zewngtrznych, ktore jednoznacznie
mozna zaliczy¢ jako powodujace lub op6zniajace rozwdj. Proby opracowa-
nia i zastosowania takiego modelu konczyty si¢ kompletnym fiaskiem.

Uwarunkowania polityki wspierania malych firm

Powyzej wykazaliSmy, ze wspieranie przedsigbiorczosci jest zadaniem
bardzo trudnym, wymagajacym wyspecjalizowanych narz¢dzi oraz wtasci-
wej polityki. Czy stusznie zatem sig stato, ze stuzby zatrudnienia przestaly
zajmowac si¢ pomaganiem bezrobotnym w podejmowaniu pracy na wtasny
rachunek? Chyba niekoniecznie. Zwlaszcza, jezeli spojrzymy na to zagad-
nienie szerzej i stwierdzimy, ze nikt tego zadania nie przejat w takim zakre-
sie w jakim byto przez urzedy pracy realizowane.

Jakkolwiek krytycznie mozna patrze¢ na wysitki i efekty wowczas osia-
gane, nie da si¢ zaprzeczy¢ ani tym tysiacom nowych miejsc pracy, ktore
dzigki nim powstaty, ani temu, ze mieliSmy do czynienia z rzeczywistym
wspieraniem matych firm. Pozostaje jedynie pytanie, czy zastosowane me-
tody byly najwtasciwsze.

Odpowiedzi moze udzieli¢ doswiadczenie zgromadzone przez szes¢ wo-
jewddzkich urzedéw pracy w latach 1995-1997, kiedy to Migdzynarodowa
Organizacja Pracy wyasygnowala fundusze na projekt szkolenia personelu
urzedow pracy w zakresie wspierania samozatrudnienia. Projekt znakomi-
cie zorganizowal Pan Zbigniew Bajszczak — ,,nasz cztowiek w Genewie”
— a jednym z doradcéw byl Mike King, wlasciciel firmy, ktéra na zlecenie
rzadu angielskiego zaj mowata si¢ tworzeniem matych przedsigbiorstw.

Mike, obok wielu wskazdéwek, udzielit nam najcenniejszej informacji.
Jego firma dziatata w Londynie, na Eastend, wsrod kolorowych obywateli
Zjednoczonego Krolestwa i osiagata wskaznik 75% ,,przezycia” firm spo-
$rod okoto 2500 uruchomionych i funkcjonujacych w ciagu pigciu lat — co
jest znakomitym wynikiem wobec, jak wiemy, okoto tylko 50% uzyskiwa-
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nych na wolnym rynku w pierwszym roku dziatalnosci. Osiagnigto przede
wszystkim dzigki temu, ze podopiecznych nie trzeba bylo motywowaé do
cigzkiej pracy gdyz nie wyobrazali sobie innego zycia. Wregcz przeciwnie,
niektérych trzeba byto raczej odwodzi¢ od pomystu uruchomienia wlasnej
dziatalno$ci gospodarcze;.

Ptyna z tego dwa wnioski. Po pierwsze, postawa przedsigbiorcza, aby
miala sens dla uruchamianej firmy, musi by¢ ksztaltowana o wiele wcze-
$niej niz nastapi podjecie decyzji o jej utworzeniu. Rynek jest drapiezny,
a konkurencja zbyt ostra aby przedsigbiorca miat dopiero w trakcie pro-
wadzenia dziatalnosci uczy¢ si¢ wilasciwych zachowan i rozpoznawac
kierunki przypuszczalnego rozwoju, Po drugie, wspieranie postaw przed-
sigbiorczych nie zaczyna si¢ i nie konczy na krotkim doradzaniu przed
podjeciem dziatalno$ci gospodarczej ale musi trwac znacznie dtuzej i musi
by¢ prowadzone przez najlepszych.

Jak powiedzieliSmy postawy wtascicieli i motywy rozpoczegcia dziatal-
nosci sa rozne. Wszyscy jednak moga w trakcie prowadzenia wlasnej firmy
zmienia¢ zdanie wobec tego, co robia. Jest sprawa oczywista, ze ta zmiana
— jezeli ma by¢ konstruktywna — powinna nastapi¢ mozliwie szybko. Mata
firma i jej nawyki moga wzmacnia¢ albo hamowac rozwoj. Nawyk pdzne-
go wstawania albo picia taniego wina moze mie¢ zty wpltyw na rozwoj — to
prawda — ale to nie znaczy jeszcze, ze firma padnie: po prostu bedzie trwata
tak dlugo az w jej niszy nie pojawi si¢ rasowy przedsigbiorca i przejmie
rynek. W kazdym razie pdzne wstawanie nie jest cecha wyrdzniajaca wia-
scicieli firm, ktore osiagnely sukces rynkowy.

Organizacja wspierajaca uruchamianie matych przedsigwzi¢¢ gospo-
darczych nie wie na poczatku, z kim ma do czynienia: z artysta, osoba
wladcza czy prawdziwym przedsigbiorca, nie wie wobec tego takze jak
z nimi rozmawiac, jakich uzywaé argumentéw aby wprowadzi¢ ich firmy
na $ciezk¢ rozwoju. Wydaje sig, ze w chwili, w ktorej przyszli przedsigbior-
cy pojawiaja si¢ po poradg jak formalnie zatozy¢ przedsigbiorstwo, jest juz
za po6zno na ksztaltowanie postaw i zachowan prorozwojowych.

Przyczyn jest wiele i trudno je tu wszystkie roztrzasaé, o jednym wszak-
ze trzeba powiedzie¢. Prawdziwa przedsigbiorczo$¢ jest darem, a nie naby-

46



Mtodziez w programach rynku pracy

ta umiejgtnoscia — gdyby bylo inaczej, nie 10 czy 15 ale 90 procent spote-
czenstwa podejmowatoby trud prowadzenia przedsigwzi¢¢ gospodarczych
i caly ten tekst nie mialby sensu.

Ale z drugiej strony takze rodzi si¢ pytanie: skoro tak, to po co poma-
gac? Przeciez samo si¢ zrobi. W takim razie jeszcze raz musimy wrocic
do Anglii. Traktowanie powstajacych firm jako kosztu prowadzi w prostej
linii do najpierw entuzjastycznych okrzykow, ze oto narodzit si¢ nowy
tygrys gospodarczy, a nastepnie do proby wycisnigcia z niego wszystkich
mozliwych 1 niemozliwych podatkéw. Anglicy tymczasem powierzali fir-
mom doradczym pieniadze na uruchomienie przedsiewzie¢ gospodarczych
wespot z bezrobotnymi ((5000 funtéw na jedno) i nie zadali ich zwrotu.
Wymagali natomiast osiagnigcia okreslonego poziomu efektywnosci tych
ofiarowanych $rodkow. Niezaleznie od wymienionych wyzej procentow,
oplacalnos¢ takiego dziatania, polegajacego na minimalizowaniu strat, jest
oczywista. Dodajmy, ze odpowiedzialna za to firma wspomagajaca musiata
przedstawi¢ projekt swojego dziatania i wzia¢ udziat w przetargu aby uzy-
skac zlecenie.

Po pierwsze: kreatywnos¢

Autor zaktada, Ze uznanie i rozwijanie samozatrudnienia jako jednej
z wazniejszych formul zycia gospodarczego jest oczywista i nikogo nie
trzeba o tym przekonywacé. Caly czas jednak musimy odpowiada¢ sobie na
jedno pytanie: czy mamy do czynienia z kierunkiem, czy z alternatywa?

Jezeli odpowiemy, ze tylko alternatywa to oczywiscie dalszy sens tego
tekstu jest mocno ograniczony. Organizowanie wsparcia dla matych firm
jako ,,alternatywnych miejsc pracy” prowadzi do z gory zakladanej margi-
nalizacji poza gtownym nurtem gospodarki. Ale jezeli uznajemy, ze mamy
do czynienia z kierunkiem, to odpowiadanie na kilka dalszych pytan ma
znacznie wigcej sensu.

Potaczenie catej znanej nam wiedzy w calo$¢ prowadzi do pewnych
wnioskoéw. Postawy przedsigbiorcze, jak powiedzielismy, nie sa czgste. Jed-
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nak z cala pewnoscig lepiej byloby, gdyby ich nosiciele zostali rozpoznani
w odpowiednim czasie.

Czy wiadomo, co to znaczy ,,odpowiedni czas”? Wydaje sie, ze nie. Z cy-
towanych badan brytyjskich wynika, ze wiek przedsigbiorcy moze miec
czesciowy tylko wpltyw na rozwoj, ale jednoczesnie mtodsi przedsigbiorcy
sa bardziej ekspansywni, a starsi rozsadniejsi w wyborach. Skoro tak, to
polaczenie tych dwoch postaw mogloby dawa¢ pozadane skutki. Ale wow-
czas edukacje nalezaloby zaczyna¢ odpowiednio wczesnie — jeszcze wsrod
uczniow (albo nawet przedszkolakow, jak chca niektorzy). Tyle tylko, ze
prowadzenie firmy nie jest zabawa w sklepik i taki typ wczesnej edukacji,
ktora towi 1 wzmacnia postawy przedsigbiorcze nie gwarantuje tworzenia
firm w przysztos$ci. Tym bardziej, ze szkota ani nie ma wptywu na realny
rynek gospodarczy ani nie jest w stanie analizowa¢ go i dogania¢ progra-
mowo.

Co zatem moze by¢ odpowiedzia? Mozliwosci jest kilka. Jedna z nich
moze by¢ kreatywna szkota, a inna — edukacja na realnym rynku. W pierw-
szym przypadku szkota uczy jak sprzeda¢ wiedzg, ktora si¢ w niej uzysku-
je, w drugim — uczniowie maja okazje do poprowadzenia realnego przed-
sigwzigcia ze wszystkimi konsekwencjami, tatwo mozna wyobrazi¢ sobie
potaczenie tych metod w cyklu: kreatywnos¢ — trening przedsigbiorczosci
— wlasna firma. To jednak mato, jak powiedzielismy. Potrzeba nam jeszcze
intensywnego, stalego wsparcia doradczego, zapobiegajacego przypadko-
wemu bankructwu powstajacych firm.

Zdajemy sobie sprawe z tego, ze o powszechnosci przedsigbiorczej
szkotly na razie nie mozemy mowic i idea ta pozostanie do zrealizowania w
odlegtej raczej przysztosci. Niemniej mozna rozpocza¢ intensywne starania
0 to, aby sito towigce diamenty miato ciasniejsze oczka. Co jest do tego
potrzebne?

Wyobrazmy sobie system funkcjonujacy tak, jak pokazano na rysun-
ku. Ukazano tu powiazania, ktore tatwo mozna wytworzy¢ na poziomie
lokalnym — bo tylko taki bgdzie nas interesowac¢ w przypadku firm jedno-
osobowych — i nie wydaje si¢ aby bylo to co$ wielce odkrywczego. Tyle
tylko, ze takiego systemu nie ma i trzeba bardzo duzo wysitku aby powstat.
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Sciezka, ktéra przebywa potencjalny przedsiebiorca prowadzi od szkoty
wspoOtpracujacej i wspomaganej w ramach lokalnego uktadu, poprzez roz-
nego rodzaju zabiegi po jej opuszczeniu, az do banku udzielajacego kredy-
tu. Waznym punktem na tej drodze jest doradca, ktory nie opuszcza firmy
przez trzy lata i bank — wspoétdziatajacy w systemie, a nie tylko udzielajacy
kredytow.
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Co jest istotne: $ciezke t¢ mozna umiesci¢ tylko na poziomie lokalnym
(gminy) albo rozszerza¢ az do poziomu regionalnego. Nie da si¢ uzyskac
sterowania powyzej regionu bowiem na poziomie kraju nie wszystkie ele-
menty begda obecne, mozna natomiast ja wzbogacac przez doktadanie roz-
nych innych elementow albo upraszczac, budujac wielofunkcyjne moduty.
W rezultacie otrzymamy: albo dobre narzedzie do realizacji projektow albo
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nawet calq organizacj¢ projektowa — wedtug zyczenia. Wazne jest budowa-
nie sieci wspotpracy na podstawie dobrze przemyslanego planu i celu.

Warunki dzialania i rozwoju modelu wsparcia
samozatrudnienia

Chociaz takie podejscie do projektow i programoéw wspierania przedsig-
biorczosci nie jest wyjatkiem ani w Europie ani w §wiecie, polska rzeczy-
wistos$¢ jednak jest nieco bardziej skomplikowana.

(1) Urzad pracy, jak powiedzielismy, zostal wylaczony z procedur udzie-
lania pozyczek i zapewne nie ma juz tej kadry, ktora si¢ nimi i ich
propagowaniem zajmowata; bez tego nie zrealizujemy idei one-step
shop, czyli mozliwosci uzyskiwania wszystkich informacji i pomocy
w jednym miejscu.

(2) Szkota ledwo dyszy z programami nauczania zwyktych przedmiotow,
a przedsigbiorczos¢ to oznacza dodatkowa kadrg i1 pieniadze.

(3) Inkubatory, osrodki i fundusze wspierania przedsigbiorczosci w liczbie
okoto 50 w Polsce nie sg traktowane zbyt powaznie, bowiem — nie ze
swej winy — wspieraja tacznie mniej firm niz jeden inkubator w Szan-
ghaju.

(4) Jednostki szkolace sa nastawione na formalne podawanie papierowej
wiedzy poniewaz inne typy szkolenia sa zbyt kosztowne i moga nie
zosta¢ zakupione itd., itd.

Sprobujmy skatalogowac niezbgdne elementy tego, co chcemy osiagnaé

(bo chyba chcemy).

1. Shuzby zatrudnienia powinny dysponowaé¢ doradcami, ktoérzy potrafia
nie tylko przekona¢ do samozatrudnienia ale takze sa na tyle dobrym
partnerem w dyskusjach o prowadzeniu przedsigwzigcia gospodarcze-
go, ze wystarcza to na poczatek, czyli do wstgpnej rekrutacji zaintere-
sowanych, dokonywanej w centrum pracy.

Nie wydaje sig, aby tacy doradcy pojawili si¢ wkrotce jako pracownicy
urzedow pracy, ale mozna wiele uzyskac szkolac wlasnych doradcow

50



Mtodziez w programach rynku pracy

zawodowych i korzystajac ze zrodet zewngtrznych w systemie partner-
stwa albo projektow. Przyktad Mike’a Kinga nie jest najlatwiejszy do
zastosowania ale przy niewielkiej modyfikacji zapewne nadawatby sig
na program regionalny.

. Projekty szkolen w zakresie przedsigbiorczos$ci musza pozby¢ si¢ dwoch
gorsetow: kosztowego i formalnego. Myslenie o budowaniu (czy moze
wydobywaniu z cztowieka) postawy przedsigbiorczej nie jest zajeciem,
o ktorego powodzeniu decyduje cena szkolenia. Podobnie jest z jego
zakresem: szkolenie pasywne, polegajace na wchtanianiu przepisow nie
prowadzi do sukces6w — wazne jest praktyczne zastosowanie wiedzy.

. Nalezy dazy¢ do maksymalnego wykorzystania partnerstwa z firmami
dziatajacymi na lokalnym rynku gospodarczym i organizowania w nich
praktyk na zasadzie wspotuczestniczenia osoby szkolonej w prowadze-
niu przedsigwzigcia — oczywiscie pod petna kontrola wilasciciela. Moze
to sig odbywac¢ na przyktad poprzez wypozyczanie kilku godzin dziatania
firmy i udostgpnianie ich do samodzielnego zarzadzania przez kandyda-
ta na przedsigbiorcg.

. Szkolenia nie moga zamykac¢ si¢ na jednym tylko celu — uruchomieniu
przedsigwzigcia, bowiem przyjmujac kogo$ na szkolenie nie wiemy
kogo, jaka osobowo$¢, w rzeczywistosci szkolimy. Powinny by¢ or-
ganizowane jako modulowe, prowadzace od poziomu pobudzania ak-
tywnosci w ogole, poprzez kreatywno$¢, az do sprawdzenia czy mamy
do czynienia z dostatecznie umotywowana postawa i dopiero wowczas
przechodzace do prowadzenia firmy Podstawa sukcesu takiego szkole-
nia nie jest jego masowosc¢ ale orientacja na klienta.

. W szkotach i szkoleniach powinny by¢ szeroko wykorzystywane moz-
liwosci IT: symulatory i gry komputerowe. Jezeli ich nie ma, nalezy je
stworzy¢. Mysle tu nie o byle jakiej grze strategiczno-logicznej typu
Tycoon ale o grze opartej na realnych — polskich — warunkach, z dobrym
scenariuszem. (Moze tworcy serii Tycoon’oéw troszke si¢ obraza ale
chodzi o naukg, a nie szybko$¢ w przenoszeniu elementéw na ekranie).
Rynek zbytu moze nie bedzie taki waski jak sig¢ wstgpnie wydaje.

. Kazda wiedza jest do sprzedania i — z zachowaniem wszelkich proporcji
— tylko taka ma warto$¢. Jezeli mlodzi wynalazcy, tworcy, nauczyciele,
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a przynajmniej wigkszo$¢ z nich, uczac sigw mtodych latach zawodu
uzyska przy okazji umiejetnos¢ myslenia o odbieranych naukach w
kategoriach komercyjnych, unikniemy wielu przypadkow catkowitej
bezradnosci w zderzeniu z rynkiem pracy i realng gospodarka.

Do tego celu potrzebujemy znacznie wigkszej liczby inkubatorow
przedsigbiorczo$ci, w tym szkolnych i uczelnianych, oraz odpowiedniej
liczby nauczycieli i doradcow.

7. Obstuga instytucjonalna rynku pozyczek na samozatrudnienie musi si¢

zmieni¢ w kierunku rozbudowy sieci szkolen, doradztwa i okienek ban-
kowych oraz skrécenia czasu oczekiwania na akceptacj¢ pomystu na
dziatalno$¢ i uzyskanie pozyczki.
System powinien prowadzi¢ przysztego przedsi¢biorce¢ od poziomu nie-
wiedzy do poziomu praktycznego zastosowania nabywanych umiejgt-
nosci i towarzyszy¢ mu przez co najmniej trzy lata, stopniowo obnizajac
stopien zaangazowania w problemy dziatajacej juz firmy. Dlaczego tak
szczegdlowo 1 tak dtugo? Odpowiedz jest jedna: bankructwo kosztuje
nie tylko bankruta i jego wierzycieli, warto wigc przywiazywac wig-
cej uwagi do tego, jak ksztaltujemy sektor jednoosobowych przedsig-
biorstw.

8. Polityka lokalna w zakresie samozatrudnienia powinna tworzy¢ narzeg-

dzia i klimat wspomagajacy utrzymanie i rozw6j jednoosobowych firm.
Okresla si¢ to czesto jako polityke wspomagania ,,community business”
czyli podejmowanie dziatan na rzecz najmniejszych firm dziatajacych
w ramach ulicy, osiedla czy dzielnicy.
Najwazniejsze jest nie to, ze dajemy ulgi podatkowe i tansze lokale ale to,
ze przede wszystkim tworzymy atmosfer¢ zrozumienia dla idei matych
firm i pobudzamy swego rodzaju lokalny patriotyzm. Sprawa nie jest fa-
twa, bowiem dotyczy wielu dziedzin zycia spotecznego i gospodarczego
na raz. Mata firma ma koszty wyzsze niz duza organizacja ale przeciez
mozna je obnizy¢ z zewnatrz przez odpowiednia polityke — w zakresie
infrastruktury i promocji — pod warunkiem, ze przedsigbiorca nie umyslit
sobie zakupu ,,Jaguara” w pierwszym roku dzialania (ale przeciwdziata-
nie takim zamiarom tez jest przedmiotem polityki wspierania).
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Zakonczenie

Opisany mechanizm nie stuzy bezposrednio pomnazaniu liczby firm ale
tworzeniu warunkow aby to pomnazanie bylo mozliwe. Nie mozna na to
spojrze¢ inaczej. Firma powstaje na gruncie rzeczywistych sektorowych
uwarunkowan gospodarczych i finansowych. Nie mozna tego procesu ani
przyspieszy¢ ani stymulowaé bowiem liczba pomystow i nisz rynkowych
jest ograniczona w czasie. Jednak zwigkszajac liczbg osob, ktore mysla
o sobie jak o przysztym wilascicielu zwigkszamy jednocze$nie prawdopo-
dobienstwo, ze te pomysty powstana i rozwing lokalny rynek.

Pytamy o to, co dalej z programem pozyczek realizowanych przez Bank
Gospodarstwa Krajowego w ramach Programu ,,Pierwsza Praca”.

Projekt jest realizowany na rzecz mtodych oséb bezrobotnych (wcze-
$niej absolwentow). Wybdr banku jako instytucji udzielajacej pozyczki byt
dhugo dyskutowany takze w przesztosci, kiedy stuzby zatrudnienia pode;j-
mowaty proby wspotpracy z innymi bankami. Analiza porazek sprowadza
si¢ do stwierdzenia, ze banki byly zbyt odlegte od swoich klientéw. Bank
Gospodarstwa Krajowego uzyskat zdecydowanie wigksze powodzenie
dzigki sieci, ktora dysponowat ale i tutaj znajdziemy luki.

Przedsiewzigcie jednoosobowe, dziatajace w przychylnym otoczeniu
nie jest skazane na natychmiastowa porazke z przyczyn ekonomicznych.
Swiadcza o tym liczne przyklady. Nalezatoby zatem zastanowié sig, co
W tej sytuacji mozemy jeszcze zrobi¢. W propagowaniu idei biora udziat,
zarowno banki, jak urzedy pracy i organizacje z nimi wspolpracujace;
informacja o mozliwos$ci uzyskania pozyczki dociera do znacznej liczby
0s6b. Prawdopodobnie, co jest teza moze troche na wyrost (ale niewie-
le), ekstensywne systemy pozyskiwania klientéw dla tego typu programu
przestaja dziata¢ i nalezy rozszerzy¢ zakres oddziatywania na rynek pracy.
Wydaje si¢ takze, ze bez wzgledu na dzialania dorazne nalezatoby rozpo-
cza¢ dyskusj¢ o systemie i uruchomieniu programu wzmacniania postaw
kreatywnych i przedsigbiorczych.

Opisany wyzej, postulowany model powiazan lokalnych, wyraznie
pokazuje czego nam brakuje aby system pozyczek na rozpoczecie dziatal-
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nosci gospodarczej mogt dziata¢ lepiej. Chociaz — z godnie z tym, co napi-
sali$my o braku stuprocentowo pewnych rozwiazan modelowych, nie daje
tez recepty na lekarstwo aplikowane lokalnie, w lokalnych warunkach.

Dalej, co trzeba podkresli¢, poziom zainteresowania pozyczkami ze
strony mtodych oséb bezrobotnych nie jest zbyt wysoki. Ma to swoje
usprawiedliwienie w wielu faktach, jest zwiazane migdzy innymi z wy-
sokos$cia zabezpieczenia pozyczki ale takze ze wspomnianym wyzej bra-
kiem sieci doradztwa, co konczy si¢ staboscia pomystow na dziatalnos¢.
Ostatnio sytuacja nieco si¢ poprawia, ale bardzo wolno. Zatem, jak widzi-
my, sama nawet dobra sie¢ bankowa nie daje gwarancji duzego sukcesu.
Trudno bowiem nazwa¢ duzym sukcesem udzielenie 347 pozyczek przez
blisko dwa lata. (Dla poréwnania: system urzedow pracy udzielat od 8,5 do
9,5 tysiaca pozyczek rocznie w latach najwigkszego boomu).

W kazdym razie, nie mamy do czynienia ze zwartymi i celowymi dzia-
faniami, ale z niektérymi tylko ich elementami.

Analizujac sytuacje mamy nieodparte wrazenie, ze pojedyncze projek-
ty przedstawiane indywidualnie w banku do finansowania maja mala sitg
przekonywania, jezeli nie stanowia elementu szerszej polityki. Analizujac
sytuacje w tym kontek$cie, dochodzimy do wniosku, Ze obecny system
bankowy musi bezwzglednie zosta¢é wzmocniony lokalnie poprzez fundu-
sze gwarancji pozyczkowych i wspolpracujace z nimi fundusze wspierania
przedsigbiorczosci ale takze musi zosta¢ wiaczony w dziatania lokalnych
wladz samorzadowych i ich partneréw na rzecz przedsigbiorczosci indywi-
dualne;j.

Tak odpowiadajac widzimy, ze mamy tylko jeden trwaty element do
dyspozycji: system bankowy. Pozostate: inkubatory, osrodki i fundusze
wspierania przedsigbiorczo$ci, jednostki szkolace czy urzedy pracy, beda
petni¢ wazna role tylko wowczas, gdy zostana zaakceptowane jako partne-
rzy przez system bankowy albo wlaczone jako ogniwa polityki regionalne;j
w zakresie przedsigbiorczosci.

Jak to zrobi¢, to juz drugi temat dla programu regionalnego.

Widzac zatem potrzebe uruchomienia odpowiedniego planu dziatania
spostrzegamy takze, ze przez najblizszy okres — przynajmniej do chwili
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wykreowania nowych rozwiagzan — nie powinno si¢ narusza¢ obecnego mo-
delu udzielania pozyczek, tacznie z pozostawieniem roli Banku Gospodar-
stwa Krajowego na obecnym poziomie. Zagwarantuje nam to przynajmniej
zachowanie uzyskanego doswiadczenia.

Prawdziwy sukces natomiast osiagniemy dopiero wowczas, gdy przy-
stapimy tworczo do przeksztatcania obecnego modelu udzielania pozyczek.
Przeksztalcenie takie nie moze nastapi¢ w wyniku dyspozycji centralnej
bowiem dotyka bardzo delikatnej materii, ale moze by¢ przedmiotem roz-
wigzan podejmowanych z inicjatywy banku. Tutaj wprawdzie zaczyna si¢
seria pytan o oplacalnos$¢ takiego dziatania dla systemu bankowego, lecz
—jak mawiat Kipling — to juz catkiem inna historia.
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Janina Hejno
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki i Pracy

Nowe regulacje prawne
w sprawie refundowania z Funduszu Pracy
wynagrodzen mlodocianych pracownikow

Z dniem wejscia w zycie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. Nr 99, poz. 1001) utracity moc
przepisy ustawy z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu
bezrobociu (Dz.U. z 2003 r. Nr 58, poz. 514 z p6zn. zm.). Ustawa o pro-
mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy weszla w zycie pierwszego
dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu ogloszenia, tj. z dniem 1 czerw-
ca 2004 r. z wyjatkami okreslonymi w przepisach konicowych.

W stanie prawnym obowiazujacym przed dniem wejscia w zycie ustawy
o0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, do zadan samorzadu po-
wiatowego nalezato migdzy innymi refundowanie wynagrodzen i sktadek
na ubezpieczenia spoleczne miodocianych pracownikow zatrudnionych
na podstawie umowy o pracg w celu przygotowania zawodowego. Orga-
nem wilasciwym do zawierania uméw z pracodawcami lub organizacja-
mi zrzeszajacymi pracodawcoOw byt starosta na podstawie art. 22 b ustawy
o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu.

Przepisy ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy roz-
szerzyly dotychczasowe kompetencje Ochotniczych Hufcow Pracy z za-
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kresu zatrudnienia i przeciwdzialania marginalizacji i wykluczeniu spo-
lecznemu mtodziezy, a takze zadania w zakresie jej ksztalcenia i wycho-
wania, powierzajac mozliwos¢ dokonywania zwrotu kosztow poniesio-
nych przez pracodawcoéw na wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia
spoteczne mtodocianych pracownikow zatrudnionych na podstawie umo-
wy o prace w celu przygotowania zawodowego z uwzglednieniem wykazu
zawodow, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 15, do wysokosci najnizszych
stawek, okreslonych w odrgbnych przepisach obowiazujacych w okresie,
za ktory jest dokonywana refundacja na podstawie umowy zawartej z pra-
codawca lub organizacja zrzeszajaca pracodawcow. Oznacza to, ze dotych-
czasowe kompetencje starostow i powiatowych urzedow pracy w zakresie
przyjmowania wnioskow pracodawcow, zawierania umoéw prawa cywilne-
go i ich realizacji, okreslone w ustawie o zatrudnieniu i przeciwdziataniu
bezrobociu, przejmuja Ochotnicze Hufce Pracy na zasadach okreslonych

w przepisach przejsciowych (art. 139 ust.6, 7 1 8). Z powotanych przepisow

wynika, ze:

» do refundacji wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenia spoteczne mtodo-
cianych pracownikow zatrudnionych na podstawie umoéw o pracg w ce-
lu przygotowania zawodowego zawartych przed dniem wejsScia w zy-
cie ustawy z dnia 20 grudnia 2002 r. o zmianie ustawy o zatrudnieniu

przeciwdziataniu bezrobociu oraz ustawy o systemie o$wiaty (Dz.U.
z2003 . Nr 6, poz. 65) stosuje si¢ przepisy obowiazujace przed dniem
wejscia w zycie ustawy, nie dluzej jednak niz do dnia 30 czerwca
2005 r. Przepis ten wylacznie dotyczy i ma zastosowanie do refundacji
dokonywanych przez powiatowe urzedy pracy na podstawie decyzji
administracyjnych.

» do dnia 30 czerwca 2005 r. powiatowe urzedy pracy refunduja na do-
tychczasowych zasadach wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spo-
teczne od tych wynagrodzen za mlodocianych pracownikow zatrudnio-
nych w celu przygotowania zawodowego na podstawie uméw o refun-
dacj¢ zawartych do dnia 31 sierpnia 2004 r.

Oznacza to, ze jezeli starosta zawart umowg prawa cywilnego z praco-
dawca lub organizacja zrzeszajaca pracodawcoOw przed dniem 31 sierp-
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nia 2004 r. przewidujaca refundowanie poniesionych kosztow na wy-
nagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne mtodocianych pra-
cownikow zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu przygo-
towania zawodowego (nauka zawodu lub przyuczenie do wykonywania
okreslonej pracy), to w tej sytuacji powiatowy urzad pracy dokonuje
refundacji poniesionych kosztow przez okres wskazany w umowie pra-
wa cywilnego, nie dtuzej jednak niz do dnia 30 czerwca 2005 .

W mysl bowiem ustgpu 8 powotanego artykutu 139 od dnia 1 lipca 2005 .
Ochotnicze Hufce Pracy staja si¢ z mocy prawa strona umow o refun-
dacje wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenia spoteczne zawartych do
dnia 31 sierpnia 2004 r. przez starostow z pracodawcami lub organiza-
cjami zrzeszajacymi pracodawcow.

A zatem, z przepisOw powolanej ustawy nie wynika mozliwo$¢ zawie-
rania nowych umow prawa cywilnego o refundacje przez starostow z pra-
codawcami lub organizacjami zrzeszajacymi pracodawcow po dniu 31 sierp-
nia 2004 r., bowiem kompetencje w tym zakresie powierzone zostaly
Ochotniczym Hufcom Pracy na podstawie art. 12 ust. 6 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Na mocy powotanych przepisow
nalezy przyjac, iz od dnia 1 wrzesnia 2004 r. Ochotnicze Hufce Pracy bgda
przyjmowac wnioski pracodawcow o podpisanie umowy o refundacje, kto-
rzy posiadaja zawarte umowy o prace w celu przygotowania zawodowego
z mtodocianymi rozpoczynajacymi naukg w pierwszych klasach w syste-
mie szkolnym oraz inne wnioski o podpisanie umowy o refundacje¢ od
pracodawcow, ktorzy mieli dotychczas zawarte umowy prawa cywilnego
ze starosta na czas $cisle okreslony np. od dnia 1 wrze$nia 2003 r. do dnia
31 sierpnia 2004 .

» od dnia 1 lipca 2005 r. Ochotnicze Hufce Pracy staja si¢ z mocy prawa
strong umow o refundacj¢ wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenia spo-
leczne zawartych do dnia 31 sierpnia 2004 r. przez starostow z praco-
dawcami lub organizacjami pracodawcow. Przepis ten oznacza, ze powia-
towe urzedy pracy moga dokonywac refundacji poniesionych kosztow
przez pracodawcoéw na podstawie umow zawartych do dnia 31 sierpnia
2004 r. przez starostow z pracodawcami, nie dtuzej jednak, niz do dnia
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30 czerwca 2005 1. bowiem od dnia 1 lipca 2005 r. Ochotnicze Hufce
Pracy staja si¢ z mocy prawa strona umow zawartych przez starostow.
Oznacza to, ze po dniu 30 czerwca 2005 r. powiatowe urzedy pracy
nie moga juz dokonywaé¢ w ogoéle refundacji wynagrodzen i sktadek na
ubezpieczenia spoteczne na podstawie wczesniej podpisanych umow
prawa cywilnego przez starostow z pracodawcami.

Na tle przepiséw przejsciowych art. 139 ust.7 w zwiazku z art. 149 poja-
wiaja si¢ sygnaly, iz powstaje sprzeczno$¢ pomigdzy terminem 31 sierpnia
2004 r. okreSlonym w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach ryn-
ku pracy a terminem skladania wnioskow okreslonym w rozporzadzeniu
Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 maja 2003 r.
w sprawie refundowania ze srodkéw Funduszu Pracy wynagrodzen wypta-
canych mtodocianym pracownikom zatrudnionym przez pracodawcow na
podstawie umowy o pracg w celu przygotowania zawodowego oraz skta-
dek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen (Dz.U.
Nr 100, poz. 931). Otd6z cheiatabym wyjasnié, iz nie ma sprzecznosci po-
migdzy zapisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucji rynku pracy
a zapisami rozporzadzenia. Art. 139 ust. 7 ustawy ma charakter przepisu
przejsciowego i dotyczy uméw prawa cywilnego o refundacje zawartych
przez starostow z pracodawcami do dnia 31 sierpnia 2004 r. Umowy te
dotycza refundacji poniesionych kosztow przez pracodawcow w zwiazku
z prowadzeniem przygotowania zawodowego mtodocianych pracownikow
na podstawie umowy o prace w formie nauki zawodu (w mysl rozporza-
dzenia pracodawcy sktadaja wnioski do dnia 30 wrzesnia kazdego roku)
1 przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy (w mysl rozporzadzenia
pracodawcy skladaja wnioski w terminach okre$lonych przez powiato-
we urzedy pracy). A zatem w przepisie tym chodzi o wszystkie umowy pra-
wa cywilnego zawarte przez starostow z pracodawcami w terminie do dnia
31 sierpnia 2004 r. na podstawie art. 22b ustawy o zatrudnieniu i przeciw-
dziataniu bezrobociu, bez wzgledu na jaki okres byty zawarte.

W mysl bowiem art. 152 ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy od dnia 1 czerwca 2004 r. OHP jest organem upowaznio-
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nym na podstawie art. 12 ust. 6 ustawy do refundowania wynagrodzen
pracodawcom zatrudniajacym miodocianych w celu przygotowania za-
wodowego.

Ochotnicze Hufce Pracy od 1 wrze$nia 2004 r. beda przyjmowaé wnio-
ski pracodawcow o zawarcie umowy o refundacjg, ktoérzy maja podpisane
umowy o prac¢ w celu przygotowania zawodowego z mtodocianymi roz-
poczynajacymi nauke w pierwszej klasie w systemie szkolnym.

OHP od 1 wrzesnia 2004 . bedzie takze przyjmowac wnioski o zawarcie
umowy o refundacje od tych pracodawcow, ktorzy mieli dotychczas zawarte
umowy o refundacj¢ ze starostami na czas okre§lony np. do dnia 31 sierpnia
2004 r. na podstawie art. 22 b ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bez-
robociu, a mtodociani nie zakonczyli jeszcze nauki w szkole i przygotowania
zawodowego u pracodawcy. Sytuacje takie moga mie¢ miejsce, bowiem nie
wszyscy starostowie podpisywali umowy z pracodawcami na caly okres przy-
gotowania zawodowego, niektorzy ograniczali si¢ do zawarcia umowy na czas
scisle okreslony np. jednego roku (od dnia 1.09.2003 r. do dnia 31.08.2004 r.).
W tej sytuacji umowy te wygasaja z uptywem czasu na ktory byly zawarte.

Przy czym nalezy pamigtac, ze ilekro¢ w ustawie o promocji zatrudnie-
nia 1 instytucjach rynku pracy jest mowa o pracodawcy — to oznacza jed-
nostke organizacyjna, chociazby nie posiadata osobowosci prawnej, a tak-
ze osobeg fizyczng prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, ktora zatrudnia lub
ma zamiar zatrudni¢ co najmniej jednego pracownika.

Ponadto w ustawie pojawit si¢ w art. 12 ust. 8 zapis upowazniajacy mi-
nistra wlasciwego do spraw pracy, do okres§lenia w drodze rozporzadzenia,
szczegotowych warunkéw i trybu refundowania pracodawcom ze srodkow
Funduszu Pracy wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom
oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen,
w szczegolnosci elementy wniosku o zawarcie umowy o refundacje, terminy
sktadania i kryteria rozpatrywania wniosku, podmioty uprawnione do za-
warcia umowy o refundacje, elementy umowy o refundacj¢ i wniosku o zwrot
poniesionych kosztéw przez pracodawce oraz wymiar dopuszczalnej re-
fundacji w granicach okreslonych w przepisach rozporzadzenia nr 68/2001
Komisji Europejskiej z dnia 12 stycznia 2001 r. w sprawie stosowania art. 87
1 88 TWE do pomocy publicznej udzielanej na szkolenia (Dz.Urz. WEL 10,
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z 13.01.2001 r., s. 20) — majac na wzgledzie zapewnienie mtodocianym pra-
cownikom wiasciwych warunkéw odbywania przygotowania zawodowego.

Przy czym nalezy zauwazy¢, iz zgodnie z brzmieniem art. 149 ustawy
dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 57 ust. 8
ustawy z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bez-
robociu (Dz.U. z 2003 . Nr 58, poz. 514 z pdzn. zm.) zachowuja moc do
czasu wydania nowych przepisow wykonawczych na podstawie ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Oznacza to, ze do czasu
wydania nowego rozporzadzenia na podstawie art. 12 ust. 8 ustawy o pro-
mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, obowiazuje rozporzadzenie
Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 maja 2003 r.
w sprawie refundowania ze srodkéw Funduszu Pracy wynagrodzen wypta-
canych miodocianym pracownikom zatrudnionym przez pracodawcoéw na
podstawie umowy o pracg w celu przygotowania zawodowego oraz skta-
dek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen.

Aktualnie zostat opracowany projekt rozporzadzenia Ministra Gospo-
darki i Pracy w sprawie refundowania ze srodkow Funduszu Pracy wyna-
grodzen wyplacanych mtodocianym pracownikom, bedacy wypelnieniem
upowaznienia ustawowego art. 12 ust. 8 ustawy o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy.

Z projektu wynika, ze w nowej sytuacji prawnej, w celu sprawnej
realizacji zadania natozonego w art. 12 ust. 6 w ustawie o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy na Ochotnicze Hufce Pracy, zadania
zwiazane z refundacja przypisane zostaty do realizacji Komendzie Gtowne;j
OHP, 16 wojewd6dzkim komendom OHP oraz 49 centrom edukacji i pracy
mtodziezy. Komendant Gtowny koordynuje realizacj¢ zadan zwiazanych
z refundowaniem pracodawcom kosztow wynagrodzen wyptacanych mto-
docianym pracownikom zatrudnionym na podstawie umowy o pracg w celu
przygotowania zawodowego oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne od
refundowanych wynagrodzen. Wojewddzcy komendanci OHP w ramach
okreslonych przez Komendanta Gtownego OHP $rodkow Funduszu Pracy
zawieraja umowy z pracodawcami o refundacj¢ kosztow wynagrodzen wy-
ptacanych mtodocianym pracownikom na podstawie umowy o pracg w celu
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przygotowania zawodowego oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne od
refundowanych wynagrodzen oraz realizuja wnioski pracodawcoéw w tym
zakresie. Za$ centra edukacji i pracy mtodziezy wykonuja zadania w za-
kresie przyjmowania wnioskéw pracodawcoOw o zawarcie umowy o refun-
dacjg¢ kosztow wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom za-
trudnionym na podstawie umowy o pracg w celu przygotowania zawodo-
wego oraz sktadek na ubezpieczenia spoleczne od refundowanych wyna-
grodzen, a takze dokonuja wstgpnej oceny i weryfikacji ztozonych wnio-
skow pracodawcow 1 organizacji zrzeszajacych pracodawcow oraz zlo-
zonej dokumentacji niezbednej do zawarcia umowy o refundacje miedzy
pracodawca a wlasciwa wojewodzka komenda OHP.

Zgodnie z zapisami projektu pracodawca zatrudniajacy mtodocianych
moze wystapi¢ z wnioskiem o zawarcie umowy o refundacj¢ wyptaconych
mtodocianym wynagrodzen oraz optaconych sktadek na ubezpieczenia spo-
leczne od refundowanego wynagrodzenia, zwanym dalej ,,wnioskiem o za-
warcie umowy’, jezeli:

1) zatrudnia mtodocianych w zawodach okreslonych w wykazie zawodow,
o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 15 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 .
o0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, zwanej dalej ,,usta-
wa’;

2) pracodawca, osoba prowadzaca zaklad pracy w imieniu pracodawcy
lub osoba zatrudniona u pracodawcy spetniaja warunki do prowadzenia
przygotowania zawodowego w zakresie wymagan zawodowych i peda-
gogicznych okreslonych w przepisach regulujacych odbywanie przygo-
towania zawodowego wydanych na podstawie Kodeksu pracy;

3) w okresie roku poprzedzajacego dzien ztozenia wniosku nie zostat ska-
zany prawomocnym wyrokiem sadu za naruszenie przepisoOw ustawy.
Poniewaz ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
weszta w zycie z dniem 1 czerwca 2004 r., to do dnia 31 maja 2005 .
naruszenie przepisow ustawy begdzie oceniane na podstawie postano-
wien ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu.

W mysl rozporzadzenia pracodawca sktada wniosek o zawarcie umowy
do centrum edukacji i pracy mtodziezy wojewodzkiej komendy Ochot-
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niczych Hufcow Pracy, wlasciwego ze wzgledu na miejsce odbywania
przez mlodocianego przygotowania zawodowego, bezposrednio albo za
posrednictwem organizacji zrzeszajacej pracodawcow. Tres¢ wniosku
okresla zalacznik do rozporzadzenia. Z tresci tej migdzy innymi wynika,
ze pracodawca do wniosku o zawarcie umowy dotacza deklaracje zatrud-
nienia na podstawie umowy o pracg przez okres co najmniej 6 miesi¢cy po
zakonczeniu przygotowania zawodowego, kazdego mtodocianego, ktorego
dotyczy wniosek o refundacje¢. Ztozenie deklaracji ma sprzyjaé powiazaniu
przygotowania zawodowego mtodocianych z rzeczywistym zapotrzebowa-
niem na wykwalifikowanych pracownikow w danym zawodzie. Gléwnie
chodzi o to, aby po zakonczeniu przygotowania zawodowego miat zapew-
nione zajecie zarobkowe w wyuczonym zawodzie.

Whiosek o zawarcie umowy jest w pewnym sensie limitowany, bowiem
jezeli pracodawca zatrudnia wylacznie mtodocianych, to wowczas moze
ztozy¢ wniosek na nie wigcej niz na trzech pracownikéw miodocianych.
Natomiast, jezeli pracodawca ma zatrudnionych w petnym wymiarze czasu
pracy na czas nieokreslony pracownikoéw nie bedacych mlodocianymi, to
wowczas moze zlozy¢ wniosek na pracownikow mlodocianych w liczbie
nieprzekraczajacej trzykrotnej liczby zatrudnionych. Do limitu, o ktérym
mowa wyzej, nalezy wlicza¢ wszystkich pracownikéw zatrudnionych
u pracodawcy w dniu sktadania wniosku, w tym réwniez tych, ktorzy obje-
ci sg refundacja na podstawie wczesniej zawartych umow. A zatem do
limitu nalezy wlicza¢ wszystkich mlodocianych, za ktérych pracodawca
otrzymuje refundacje (w tym réwniez na podstawie decyzji administra-
cyjnych).

Na podkreslenie zastuguje, iz bardzo istotnym i nowym elementem sa
zalaczniki do rozporzadzenia, ktore pozwola na zachowanie jednolitego sys-
temu prowadzenia spraw zwiazanych z refundacja na terenie catego kraju.

Rozporzadzenie okresla terminy sktadania wnioskow o zawarcie umo-
Wy oraz terminy rozpatrywania tych wnioskow. W roku 2004 wyjatkowo
pracodawcy beda mogli sklada¢ do centrum edukacji i pracy mlodziezy
wnioski o zawarcie umowy dotyczace mtodocianych doksztatcajacych si¢
w formach szkolnych w terminie do dnia 31 pazdziernika 2004 r.
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Rozporzadzenie przewiduje niestosowanie terminu 30 wrzesnia kazdego
roku, okreslonego do sktadania wnioskéw o zawarcie umowy dotyczacego
mtodocianych doksztatcajacych si¢ w formach szkolnych, w razie umoz-
liwienia mlodocianemu kontynuowania nauki zawodu u nowego (innego)
pracodawcy, w czasie trwania roku szkolnego, w zwiazku z rozwigzaniem
umowy o prace w celu przygotowania zawodowego z dotychczasowym pra-
codawca z powodu: ogloszenia upadtosci lub likwidacji pracodawcy, reor-
ganizacji zaktadu pracy uniemozliwiajacej kontynuowanie przygotowania
zawodowego, orzeczenia lekarskiego zawierajacego przeciwwskazania do
kontynuowania nauki w danym zawodzie przez mlodocianego.

Refundacja wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenia spoteczne za mto-
docianych pracownikéw zatrudnionych w celu przygotowania zawodowe-
go oparta bgdzie na umowie cywilnoprawnej. Wzor umowy stanowi zatacz-
nik do rozporzadzenia. W mys$l rozporzadzenia stronami umowy o refunda-
cje bedzie wojewodzka komenda OHP, wlasciwa ze wzgledu na miejsce od-
bywania przez mlodocianego przygotowania zawodowego oraz pracodaw-
ca zatrudniajacy mtodocianego na podstawie umowy o pracg w celu przy-
gotowania zawodowego. Zawarcie przez strony umowy o refundacj¢ be-
dzie stanowito nastgpnie podstawg do realizacji wniosku o refundacje wg
wzoru okreslonego w zataczniku do rozporzadzenia.

Pracodawca, aby otrzymac¢ refundacjg poniesionych kosztow na wyna-
grodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wyna-
grodzen bedzie zobowiazany ztozy¢ do wlasciwej wojewddzkiej komendy
OHP za posrednictwem centrum edukacji i pracy mlodziezy stosownego
wniosku wraz z zatacznikami (kopie list plac wraz z pokwitowaniem od-
bioru wynagrodzenia, kopi¢ dowodu optacenia sktadek na ubezpieczenie
spoteczne, formularz informacji o pomocy publicznej otrzymanej przez
przedsigbiorce w okresie trzech kolejnych lat poprzedzajacych dzien ztoze-
nia wniosku o udzielenie pomocy oraz rozliczenie finansowe wyptaconych
wynagrodzen oraz optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne mtodo-
cianych pracownikow).

Przedstawiajac powyzsze uregulowania prawne nalezy zauwazyc,
iz przepisy rozporzadzenia bgda mialy wyltacznie zastosowanie do pra-

64



Mtodziez w programach rynku pracy

codawcow, ktorzy prowadza przygotowanie zawodowe miodocianych
pracownikéw na podstawie umowy o prac¢ w zawodzie zgodnym z wy-
kazem zawodoéw okreslonym przez samorzad wojewddzki i ogloszonym
w dzienniku urzedowym oraz do pracodawcow, ktdrzy prowadza przyucze-
nie mtodocianych do okreslonej pracy. O refundacje bgda mogli ubiegaé
si¢ pracodawcy prowadzacy przygotowanie zawodowe, ktérzy spelniaja
warunki do prowadzenia przygotowania zawodowego oraz wczesniej nie
byli karani za naruszenie przepisow ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziata-
niu bezrobociu i ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Przyjete w projekcie wielko$ci refundacji w zaleznosci od liczby zatrudnio-
nych przez pracodawcg pracownikow sa jednym z warunkdéw otrzymania
refundacji. Takie rozwiazanie ma na celu spowodowanie prowadzenia
przygotowania zawodowego w sposob bardziej efektywny.

Do zadan centrum edukacji i pracy mtodziezy bedzie nalezalo dokonanie
przegladu ztozonych przez pracodawcoéw wnioskow pod katem zgodnosci pro-
wadzenia przygotowania zawodowego pracownikéw mtodocianych z zawoda-
mi okreslonymi przez samorzad wojewodztwa, pod katem spehienia przez
pracodawcow warunkow w zakresie wymagan zawodowych i pedagogicznych
do prowadzenia przygotowania zawodowego na podstawie odrgbnych przepi-
s6w oraz innych wymogow okres§lonych w projekcie rozporzadzenia.

Uwzglednione wnioski pracodawcow o zawarcie umowy beda stano-
wity podstawe dla wilasciwej wojewddzkiej komendy OHP do zawarcia
umowy prawa cywilnego przewidujacej refundacj¢ poniesionych kosztow
tj. wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenia spoteczne.

Umowa o refundacjg¢ zawarta z pracodawca bedzie okreslata migdzy in-
nymi liczbe¢ mtodocianych oraz okres przyznanej refundacji, zawody w ja-
kich mtodociani odbywajq przygotowanie zawodowe, terminy i wysokos¢
refundowanych kosztow wynagrodzen i skladek na ubezpieczenia spo-
teczne, zobowigzanie pracodawcy do dalszego zatrudnienia mtodocianego
przez okres co najmniej szesciu miesi¢cy po zakonczeniu przygotowania
zawodowego oraz okreslenie sposobu przekazywania srodkéw na refunda-
cje poniesionych przez pracodawce kosztéw. Umowa moze zawierac inne
wazne postanowienia dla obu stron.
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W mysl rozporzadzenia warunkiem uzyskania refundacji begdzie zto-
zenie wniosku o dokonanie refundacji oraz przedtozenie wymaganych
dokumentow potwierdzajacych faktyczne poniesienie kosztow na wyna-
grodzenia i sktadki za mtodocianych pracownikéw. Refundacja wyptacana
bedzie przez OHP bezposrednio poszczegdlnym pracodawcom na wskaza-
ny rachunek bankowy, w terminach okreslonych w umowie.

Przepisoéw rozporzadzenia, dotyczacych obowiazku dotaczenia do wnios-
ku o zawarcie umowy deklaracji zatrudnienia na podstawie umowy o pra-
cg przez okres co najmniej 6 miesigcy po zakonczeniu przygotowania
zawodowego, kazdego mtodocianego, ktorego dotyczy wniosek o refunda-
cje oraz limitéw w zaleznosci od os6b zatrudnionych, nie stosuje si¢ do
mtodocianych uczestnikéw hufcow pracy zatrudnionych w jednostkach
organizacyjnych OHP.

Pomoc publiczna udzielona pracodawcom na podstawie niniejszego roz-
porzadzenia ma charakter pomocy na szkolenia ogdlne, okreslonej w rozpo-
rzadzeniu Nr 68/2001 Komisji Europejskiej zdnia 12 stycznia 2001 r. w spra-
wie zastosowania art. 87 1 88 TWE do pomocy szkoleniowej (Dz.Urz. WE
NrL 10, 13.01.2001 r.) . Pracodawca zamierzajacy uzyska¢ pomoc publicz-
ng obowigzany jest do ztozenia organowi udzielajacemu pomocy informa-
c¢ji wymienionych w zataczniku nr 4 do rozporzadzenia, ktory zawiera in-
formacje dotyczace przedsigbiorcy ubiegajacego si¢ o pomoc publiczna,
informacje o otrzymanej pomocy publicznej w okresie ostatnich trzech lat
oraz dane osoby upowaznionej do udzielania informacji.

Przedstawiajac powyzsze uregulowania prawne dotyczace refundowa-
nia ze $rodkow Funduszu Pracy wynagrodzen wyplacanych mtodocianym
pracownikom, chciatabym zwréci¢ uwagg , iz w obecnym stanie prawnym
pracodawca, aby uzyskac refundacj¢ poniesionych kosztow z tytutu pro-
wadzenia przygotowania zawodowego, powinien spetni¢ szereg warunkow
okreslonych w rozporzadzeniu. Refundacja poniesionych kosztow na wy-
nagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wy-
nagrodzen nie przystuguje obligatoryjnie kazdemu pracodawcy, ktory pro-
wadzi przygotowanie zawodowe mlodocianych na podstawie umowy
o pracg tylko fakultatywnie. W przypadku uwzglednienia wniosku praco-
dawcy, wysokos¢ i okres przyznanej pracodawcy refundacji okresli umo-
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wa prawa cywilnego podpisana przez wojewodzkiego komendanta OHP
z pracodawca.

Ponadto chciatabym przypomnie¢, ze catoksztalt zagadnien zwiazanych
z zatrudnianiem mitodocianych pracownikow uregulowany jest w Dziale
Dziewiatym ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 1998
r. Nr 21, poz. 94 ze zm.).

Mtodocianym w rozumieniu Kodeksu pracy jest osoba, ktora ukonczyta
16 lat, a nie przekroczyta 18 lat.

W Kodeksie pracy zatrudnienie pracownikéw mtodocianych poddane
zostato szczegdlnemu rezimowi prawnemu. Ze wzgledu na wlasciwos$ci psy-
chofizyczne mlodocianych niezbgdne jest objecie ich wzmozona ochrona
w procesie pracy. Z art. 191 § 2 Kodeksu pracy wynika, iz mtodociany nie
posiadajacy kwalifikacji zawodowych moze by¢ tylko zatrudniony w celu
przygotowania zawodowego. Pracodawca ma obowiazek zawarcia z mtodo-
cianym na pi$mie umowy o prac¢ w celu przygotowania zawodowego, sto-
sownie do postanowien art. 195 § 1 Kodeksu pracy. Przygotowanie zawodo-
we moze odbywac sig przez nauke zawodu lub przyuczenie do wykonywa-
nia okreslonej pracy. Do zawierania i rozwigzywania umow o pracg¢ w celu
przygotowania zawodowego stosuje si¢ przepisy kodeksu dotyczace umow
0 pracg na czas nieokreslony ze zmianami przewidzianymi w art. 1951 196.
Umowy o pracg w celu przygotowania zawodowego powinny by¢ zawierane
na czas nieokreslony. Wyjatek od tej reguly przewiduje § 9 rozporzadznia
Rady Ministrow z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie przygotowania zawodo-
wego miodocianych i ich wynagradzania (Dz.U. Nr. 60, poz. 278 ze zm.
w 2002 r. Dz.U. Nr 197, poz. 1663), zgodnie z ktérym pracodawca, ktory
zatrudnia w celu nauki zawodu wigksza liczbe miodocianych, niz wynika
to z jego potrzeb, moze zawiera¢ z nimi umowy o pracg w celu przygoto-
wania zawodowego na czas okreslony, jednak nie krétszy, niz czas prze-
widziany planem nauczania dla danego zawodu. Odstepstwo to dotyczy
zatem jedynie zatrudnienia mtodocianych w celu nauki zawodu (nie za$
przyuczenia do wykonywania okres$lonej pracy). A zatem istotne jest, ze po
ukonczeniu przygotowania zawodowego pracownik jest nadal zatrudniony
na podstawie wczesniej zawartej umowy o pracg na czas nieokreslony —
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jednak juz w zawodzie wyuczonym jako pracownik wykwalifikowany. Po-
wotlane rozporzadzenie Rady Ministréw stanowi, iz umowg o prac¢ w celu
przygotowania zawodowego odbywanego w formie nauki zawodu zawiera
pracodawca z miodocianym w terminie przyj¢é¢ kandydatéw do zasadni-
czych szkot zawodowych. Nauka zawodu trwa nie krocej niz 24 miesiace
1 nie dluzej niz 36 miesigcy. Zas przyuczenie do wykonywania okreslonej
pracy moze trwa¢ w mysl rozporzadzenia od 3 do 6 miesigcy. W odniesie-
niu do mtodocianych uczestnikow Ochotniczych Hufcéw Pracy powyzszy
okres moze by¢ przedtuzony do czasu ukonczenia gimnazjum i trwac tacz-
nie nie dtuzej niz 22 miesiace. Ponadto rozporzadzenie okresla zasady wyna-
gradzania mlodocianych. Z § 19 ust. 1 wynika, ze mtodocianemu w okre-
sie nauki zawodu przystuguje wynagrodzenie obliczane w stosunku pro-
centowym do przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej w poprzednim kwartale, obowiazujacego od pierwszego dnia
nastgpnego miesiaca po ogloszeniu przez Prezesa Gtownego Urzgdu Sta-
tystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor
Polski”. Stosunek procentowy wynagrodzenia wynosi:

1) w pierwszym roku nauki — nie mniej niz 4%,

2) w drugim roku nauki — nie mniej niz 5%,

3) w trzecim roku nauki — nie mniej niz 6%.

Mtodocianemu odbywajacemu przyuczenie do wykonywania okreslo-
nej pracy przystuguje nie mniej niz 4% wynagrodzenia, o ktorym mowa
w § 19 ust. 1 rozporzadzenia.

Przygotowanie zawodowe mtodocianych moga prowadzi¢: pracodawca,
osoba prowadzaca zaktad w imieniu pracodawcy, osoba zatrudniona u pra-
codawcy — pod warunkiem posiadania kwalifikacji wymaganych dla in-
struktoréw praktycznej nauki zawodu, okreslonych w przepisach rozporza-
dzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 1 lipca 2002 r. w spra-
wie praktycznej nauki zawodu (Dz.U. Nr 113, poz. 988).

Zgodnie z zapisami Kodeksu pracy rozwiazanie za wypowiedzeniem
umowy o prace zawartej w celu przygotowania zawodowego dopuszczalne
jest w przypadkach wymienionych w art. 196, do ktorych zaliczy¢ nalezy:
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1) niewypehianie przez mtodocianego obowiazkow wynikajacych z umo-
wy o pracg lub obowiazku doksztatcania si¢ pomimo stosowania wobec
niego srodkow wychowawczych,

2) ogloszenie upadtosci lub likwidacji pracodawcy,

3) reorganizacja zaktadu pracy uniemozliwiajaca kontynuowanie przygo-
towania zawodowego,

4) stwierdzenie nieprzydatnosci mlodocianego do pracy, w zakresie ktorej
odbywa przygotowanie zawodowe.

W ustawie Kodeks pracy znajduja si¢ ponadto regulacje prawne poswig-
cone pracownikowi mtodocianemu a dotyczace prawa do doksztatcania,
prawa do urlopu wypoczynkowego i jego wymiaru, czasu pracy, szczegol-
nej ochrony zdrowia w tym (badan okresowych, badan kontrolnych, prac
wzbronionych) oraz rozdzial dotyczacy rzemieslniczego przygotowania
zawodowego. Na zakonczenie chcialabym poinformowac, ze omawiane
rozporzadzenie w sprawie refundowania ze §rodkéw Funduszu Pracy wy-
nagrodzen wyplacanych mlodocianym pracownikom zostato podpisane
przez Ministra Gospodarki i Pracy w dniu 31 sierpnia 2004 r. i ogloszone
w Dzienniku Ustaw Nr 190 poz. 1951 z dnia 31 sierpnia 2004 r. Rozporza-
dzenie weszlo w zycie z dniem ogloszenia, tj. z dniem 31 sierpnia 2004 r.
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Maciej Proszynski

Zwiazek Rzemiosta Polskiego

Refundacje w oczach pracodawcy

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz.U. Nr 99, poz. 1001) przyniosta kolejne nowe rozwiazania
w dziedzinie refundacji kosztow poniesionych przez pracodawce na wy-
nagrodzenia i sktadki na ubezpieczenie spoteczne mtodocianych pracow-
nikéw, zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego. Dla przypomnienia, zgodnie z ustaleniami Kodeksu pracy
(dziat IX) przygotowanie zawodowe moze przyjac¢ forme nauki zawodu lub
przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy. Sa to dwie formy bardzo
odlegle od siebie zarowno w tresci procesu edukacji i okresu jej trwania,
jak 1 ostatecznych efektow.

Przyuczenie do wykonywania okres$lonych prac trwa w okresie od trzech
do dwunastu miesigcy i ma na celu przygotowanie mtodocianego do petnie-
nia funkcji pomocniczych, a konczy si¢ egzaminem sprawdzajacym. Nauka
zawodu trwa obecnie dwa lub trzy lata — zaleznie od ustalen podjetych przez
Ministra Edukacji Narodowej i Sportu na wniosek innych ministrow — odby-
wa si¢ wg okreslonego programu teorii i praktyki, a konczy si¢ egzaminem
czeladniczym sktadanym przed komisja izby rzemie$lniczej. Swiadectwo
czeladnicze jest dokumentem stwierdzajacym kwalifikacje zawodowe.
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Jak z tego wynika réznice pomigdzy obydwiema formami sa bardzo
istotne, gdyz nauka zawodu otwiera droge do dalszej edukacji zawodowej,
a przyuczenie w istocie swojej stanowi $lepy zaulek. Chwalebny wyja-
tek stanowi program realizowany przez Ochotnicze Hufce Pracy (OHP)
W porozumieniu z pracodawcami, ale nie zmienia to istoty rzeczy. Zreszta
trzeba otwarcie przyjac, ze przyuczenie w wydaniu OHP — trwajace do
22 miesigcy przy nauce zawodu trwajacej w wielu zawodach tylko 24 mie-
siace — ma zupetnie inny charakter i nie moze by¢ poréwnywalne z proce-
sem realizowanym wylacznie przez pracodawce.

Takie zapewne przyczyny spowodowaty brak zainteresowania przy-
uczeniem 1 pracodawcow i mlodziezy przy jednoczesnym stalym zainte-
resowaniu procesem nauki zawodu. Obecnie w roku szkolnym 2004/2005
nauke praktyczna zawodu u rzemieslnikow pracodawcow wg wstgpnych
informacji odbywa 85-90 tys. mtodziezy, natomiast umowy o przyuczenie
maja, charakter incydentalny.

Wprowadzony w 1991 roku system refundowania pracodawcom pono-
szonych przez nich kosztow biezacych zwiazanych z zatrudnieniem mto-
docianych —wynagrodzenie i sktadka ubezpieczeniowa—miatna celu zwigk-
szenie bazy szkoleniowej poprzez zachgcenie przedsigbiorcow do angazo-
wania si¢ w proces przygotowania do zawodu. Byto to wéwczas bardzo is-
totne ze spotecznego punktu widzenia, gdyz narastat proces przeksztatcen
w gospodarce uspotecznionej, a jego pierwsza ofiara byty przyzaktadowe
szkoty zawodowe, ograniczajace przyjgcia mtodziezy badz likwidowane.
Roéwnolegle rozwijal si¢ sektor gospodarki prywatnej, ktory stal si¢ nie-
jako nastepca gospodarki panstwowej w dziedzinie edukacji zawodowe;j.
Wiodaca role odgrywato w tym procesie rzemiosto, ktére pomimo rézno-
rodnych zawirowan natury prawnej i ekonomicznej, okazato si¢ zdolne
do zatrudnienia duzej grupy miodych ludzi, absolwentéw dwczesnej osSmio-
letniej szkoly podstawowej. Przypomnie¢ warto, ze w szczytowym okresie
kryzysu szkolnictwa zawodowego w latach 1999-2001 w organizacji rze-
miosta zarejestrowano blisko dwiescie tysigcy umow o nauke, a w proces
nauki praktycznej bylo zaangazowanych blisko dziewigédziesiat tysigcy
pracodawcow — rzemie$lnikow. Z pewnoscia wplyw na ten proces miat
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m.in. system refundacji, ktory odciazyt pracodawcow od kosztow bieza-
cych zatrudnienia mtodocianego, co miato szczegdlne znaczenie dla ma-
lych, czgsto rodzinnych, przedsigbiorstw ustugowych. A jest to kwestia
istotna, bowiem bezdyskusyjnie jest dowiedzione, iz wlasnie w matej fir-
mie nauka jest najbardziej efektywna. Przyczynia si¢ do tego bezposredni
kontakt rzemieslnika szkolacego z mtodocianym pracownikiem — uczniem,
mozliwos¢ dobrego przyktadu i bezposredniej obserwacji, wykonywanie
pracy w warunkach rzeczywistych potrzeb a nie pozoracji i ocena jej efek-
tu w kontakcie z klientem. Do tego dochodzi proces obserwacji dziatania
wlasciciela firmy, jakiego z oczywistych wzgledow nie da najlepsza szkota,
a ktory przynosi nieocenione doswiadczenie w przysztej, samodzielnej pra-
cy zawodowej. Mozna wigc bez obawy biedu stwierdzi¢, ze system refun-
dacji zdat swoj egzamin i1 przyczynit si¢ do wyksztalcenia tysigcy fachow-
cow w wielu zawodach. Nie sposob w tym miejscu nie wspomnie¢ o roli
i zastugach 6wczesnego ministra pracy Jacka Kuronia (tekst ten powstaje
w dniu Jego $mierci), ktory przyjat argumenty przedstawicieli Zwiazku
Rzemiosta Polskiego i wdrozyt je w literg prawa.

Refundacje w swojej pierwotnej formule funkcjonowaty w zasadzie bez
zaktdcen w okresie pierwszych sze$ciu — siedmiu lat. ,,W zasadzie”, gdyz
pojawily si¢ watpliwosci odno$nie stuszno$ci udziatu organizacji rzemiosta
—cechow iizb rzemieslniczych — w tym procesie, podnoszone i w niektorych
powiatowych urzedach pracy i w éwezesnym Krajowym Urzedzie Pracy.
Z niezrozumiatych przyczyn preferowano w urzgdach indywidualnych part-
nerow, eliminujac, czasem skutecznie, organizacje zrzeszajace rzemie$lni-
kéw — przedsigbiorcéw i wystgpujace w ich imieniu. Proces ten przybierat
na sile pod koniec lat dziewigédziesiatych, co doprowadzito nawet do inter-
wencji Owczesnych wladz rzemiosta w organach kontroli panstwowej, na
ktore powotywala si¢ administracja zatrudnienia. Wowczas tez pojawily si¢
pierwsze symptomy pozniejszego kryzysu — opdznienia wyptat i zadania
nadmiernej dokumentacji. Oczywiscie te wydarzenia byly obserwowane
bacznie przez pracodawcow, z ktorych czg§¢ zareagowata w sposob rownie
nieprawidlowy, a mianowicie wyptacata mtodocianym wynagrodzenia po
uzyskaniu refundacji, a nie w naleznym umownym terminie, co oczywiscie
wypaczylo sens catego przedsigwzigcia.
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Niewatpliwie na sytuacj¢ miaty powazny wptyw poglebiajace sig ktopo-
ty Funduszu Pracy ze $rodkami finansowymi, ktérych zaczynato brakowac
na zaspokojenie podstawowych problemoéw rynku pracy. Urzedy pracy po-
szukujac §rodkow wilasnie w odraczaniu czy wrecz nierealizowaniu zobo-
wiazan wobec pracodawcow zatrudniajacych mtodocianych posuwaty si¢
do negowania spraw oczywistych. Przyktadem jest odmawianie refunda-
cji za okres wakacyjny, czyli przerwy w nauce w szkole, ale nie w pracy
przedsigbiorstwa, badz odmowy refundacji za okres urlopu wypoczynko-
wego mtodocianego pracownika, podczas, gdy przeciez pozostawal on na-
dal w stanie zatrudnienia z uprawnieniem do wynagrodzenia. Innym przy-
ktadem jest odmowa refundacji w przypadku przyjmowania ucznia przez
pracodawce na dokonczenie nauki w sytuacji, gdy zlikwidowano warsztaty
szkolne. Proces ten odbywat si¢ w porozumieniu szkoty, rodzicow ucznia
1 organizacji rzemiosta a odmowa jego akceptacji poglebita negatywne od-
czucia spoteczne wywotane stanowiskiem urzedu pracy, ktory w zatozeniu
miat przeciez sprzyja¢ zatrudnianiu mtodocianych.

W 1999 1. doszto do kuriozalnej sytuacji, w ktorej Departament Polityki
Rynku Pracy MPiPS, w pi$mie skierowanym do Krajowego Urzedu Pracy,
a wywotanym kolejna interwencja Zwiazku Rzemiosta Polskiego stwier-
dza: ,,przy refundacji wynagrodzen mtodocianych nalezy stosowac $cisle
przepisy... rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie przygotowania zawo-
dowego mtodocianych i ich wynagradzania tzn. refundowa¢ pracodawcom
z Funduszu Pracy faktyczne wynagrodzenie wyplacane mtodocianym...”.
Niestety poglebiajacy si¢ kryzys Funduszu Pracy wywolany zatamaniem
rynku pracy w Polsce i lawinowo rosnagcym bezrobociem spowodowat w la-
tach 2000 1 2001 kolejne perturbacje zwiazane z terminowa wyplata refun-
dacji. Zalegtosci siggaty okresu roku i dtuzszego, urzedy mnozyty biuro-
kratyczne przeszkody przed pracodawcami, zadajac kolejnych dokumen-
tow 1 uzasadnien. Wreszcie w roku 2002 pod wptywem olbrzymiejacych
ktopotow z uzyskiwaniem srodkow na refundacje resort pracy podjat probe
likwidacji tej formy zachgcania pracodawcow do zatrudniania mtodocia-
nych pracownikéw w celu przygotowania zawodowego. Interesujace, ze
pociagnigcie to motywowano chgcia ,,odbiurokratyzowania urzedow pra-
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cy”. Srodowisko pracodawcow szkolacych oczywiscie oprotestowato ten
zamyst, wskazujac na negatywne spotecznie skutki takiego pociagnigcia.
Przedstawione przez Zwiazek Rzemiosta Polskiego argumenty zostaly na
szczescie przyjete przez strong rzadowa, ktéra od zamystu likwidacji refun-
dacji wprawdzie odstapita, ale zmienita koncepcjg calego przedsigwzigcia.
Jednocze$nie Minister Pracy i Polityki Spotecznej doprowadzit — nie bez
trudu, wobec postaw urzedow pracy — do wyptaty w 2002 r. i na poczatku
2003 r. wszelkich zaleglosci wobec pracodawcow szkolacych.
Pracodawcy obserwowali ten proces — rozgrywany przeciez przy otwar-
tej kurtynie i nagtasniany i przez prasg i przez wtadze samorzadu gospodar-
czego — z rosnagcym zdumieniem, przeradzajacym sig niestety w nieufnosc¢
wobec wladzy i jej poczynan. Stan frustracji poglebiaty nieustajace zabiegi
czg$ci urzedow pracy konsekwentnie opozniajacych wyptaty i nadal mno-
zacych przeszkody w realizacji swoich zobowiazan. Niestety wlaczyt si¢ do
tego procesu takze resort pracy przyjmujac zadziwiajaca interpretacjg prawa
pracy, zgodnie z ktéra pracodawca, ktory zatrudnia tylko pracownika mto-
docianego w celu przygotowania zawodowego (a nie zatrudnia innych pra-
cownikow powyzej 18 roku zycia) nie jest pracodawca no i w konsekwencji
nie ma prawa ubiegac si¢ o refundacj¢! Bez zjadliwo$ci mozna stwierdzic,
ze nie potrzeba satyrykow, aby wiadze o$mieszy¢, bo robi to sama dosko-
nale. Nie pomagaty Zadne argumenty, a t¢ interpretacj¢ podchwycily i za-
stosowaty urzedy pracy — na szczescie nieliczne. Paradoks polega na tym,
ze w majestacie urzedu uderzono w mate rzemieslnicze firmy ustugowe,
gdzie nie tylko nauka praktyczna zawodu przynosi bardzo dobre efekty ale
gdzie czgsto jest to jedyne mozliwe miejsce zatrudnienia i nauki praktycz-
nej dla mtodego cztowieka w matej miejscowosci. Rozwiazanie tego pro-
blemu przyniosta ekspertyza Sejmowego Biura Analiz Studiéw i Eksper-
tyz przyznajaca oczywiscie racje samorzadowi rzemiosta. Wydana w dniu
31 lipca 2002 r. ,,Opinia prawna dotyczaca zatrudniania mtodocianych”
zawiera m.in. stwierdzenie: ,,Osoba fizyczna staje si¢ pracodawca z chwila
zawarcia z pracownikiem stosunku pracy. Nie ma znaczenia cel zawarcia
takiego stosunku. Pracodawca bedzie zatem osoba fizyczna, jezeli zatrud-
nia ona pracownika w celu przygotowania zawodowego”. Jednak skutki ta-
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kich prob dostosowania prawa do aktualnych potrzeb pozostaty. Wielu rze-
mie$lnikow odmawiato przyjmowania mtodocianych na nauke praktyczna
motywujac to wprost reakcja na stosunek urzednikow panstwowych do
podejmowanych przez nich zadan edukacyjnych i wychowawczych.

Z satysfakcja trzeba przyja¢ obecna definicj¢ pracodawcy zawarta
w art. 2 Ustawy, ktora nie dopuszcza do takich koniunkturalnych inter-
pretacji.

Podstawa przyznawania refundacji staty si¢ od 2003 roku wojewddzkie
listy zawodow preferowanych, w przygotowaniu ktorych uczestniczyty
takze organizacje pracodawcow, a z pewnos$cig samorzad rzemies$lniczy.
Srodowisko pracodawcéw ze zrozumieniem przyjeto te forme dazenia do
racjonalizacji polityki zatrudnieniowej. Wskazywano jednak przy tym, ze
proces racjonalizacji powinien obja¢ takze szkolnictwo zawodowe wszyst-
kich szczebli, funkcjonujace czgsto nie wg kryterium potrzeb gospodarki
regionu a wg mozliwosci edukacyjnych, wynikajacych z okreslonej bazy
technicznej 1 kadrowej. Watpliwosci wywotato ograniczenie refundacji do
dwoch uczniéw 1 powiazanie liczby ucznidow z liczba zatrudnionych pra-
cownikow, przy czym nie ma znaczenia poziom ich kwalifikacji zawo-
dowych. Odebrano to jednoznacznie — nie o dobro mtodocianego idzie,
a o zwigkszenie zatrudnienia, co nie zawsze ze wzgledéw ekonomicznych
(forma podatkowa, rozmiar realizowanych zamdwien, rozmiar zaktadu) i or-
ganizacyjnych jest mozliwe. Oczywiscie znowu konsekwencje poniosty
male, ustugowe przedsigbiorstwa rzemieslnicze, ktoére nie mogly zwigk-
szy¢ zatrudnienia, a moglyby przyja¢ mlodocianego pracownika, gdyz
mtodociany zatrudniony w celu przygotowania zawodowego nie wchodzi
w limit zatrudnienia ustalony forma opodatkowania.

Z absolutng negacja Srodowiska pracodawcow spotkato si¢ natomiast
ustalone przez rozporzadzenie wykonawcze zadanie sktadania deklaracji
zatrudnienia mtodocianego po zakonczeniu przez niego procesu nauki. Do-
da¢ nalezy, ze w praktyce wielu urzedow pracy ,,deklaracja pracodawcy”
przeksztalcita si¢ w ,,zobowiazanie zatrudnienia”, a do tego dofaczyt sie
niestety resort pracy tworzac ,,powielaczowe” prawo w postaci ustalenia
okresu tego zatrudnienia absolwenta nauki zawodu na 12 miesigcy.
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Szlachetno$¢ interwencji zmierzajacych do zagwarantowania mlodo-
cianemu czlowieckowi miejsca pracy po zakonczeniu przez niego nauki
nie ma niestety odbicia w stanie faktycznym. Mowiac wprost nikt rzeczo-
wo 1 uczciwie mys$lacy nie podejmie zobowigzania przyjecia za trzy lata
okreslonego pracownika do swojego przedsigbiorstwa. Jest to pozbawione
jakiejkolwiek logiki i zasadnosci formalnej i obstawanie przy takiej regule
nie przynosi nic dobrego, gdyz gruntuje przekonanie, ze wszystko mozna
traktowa¢ z przymruzeniem oka. Ale w konsekwencji kolejna czes¢ rze-
mies$lnikow — niestety znowu ci mali — zareagowata wycofaniem sig¢ z pro-
cesu ksztalcenia.

Organizacje rzemiosta, ktorych role okreslity przepisy jako posred-
nika pomigdzy pracodawcami a urzedami pracy na ogo6t wykazuja duza
aktywno$¢ w tej mierze, pomagajac pracodawcom gromadzi¢ stosowne
dokumenty — co oznacza ich weryfikacj¢ — a nastgpnie podejmuja stosowne
czynnosci o charakterze administracyjnym. Z pewnoscia ta forma satysfak-
cjonuje rzemieslnikow — pracodawcow, bowiem uwalnia ich od biurokra-
tycznej mitregi i zwigzanych z tym czynnosci. Wydaje sig, ze posrednic-
two organizacji rzemie$lniczej pracodawcow powinno by¢ réwniez ko-
rzystne dla urzgdéw pracy, cho¢ chyba nie wszystkie sa o tym przekonane.
Ustawa o rzemiosle (z 19 marca 1989 r. z kolejnymi zmianami) natozyta
w 2002 roku na pracodawcoéw — rzemieslnikow, ktorzy zajmuja si¢ przygo-
towaniem zawodowym mtodocianych pracownikow obowiazek zrzeszania
si¢ w cechach rzemiost (lub izbach rzemieslniczych), a tym organizacjom
powierzyta kompetencje nadzoru nad przebiegiem nauki praktycznej za-
wodu. Rolg i zadania cechow w tym procesie okreslit Zwiazek Rzemiosta
Polskiego w drodze Uchwaly Zarzadu. Uzasadnieniem dla takiego rozwia-
zania jest interes mlodocianego pracownika i troska o warunki merytorycz-
ne i organizacyjne nauki u pracodawcy. Praktyka dwdch lat obowiazywania
przepisu ustawy w tej wlasnie wersji wykazala, ze nie wszyscy zobowiazani
pracodawcy sa zainteresowani zrzeszaniem si¢ w organizacjach rzemiosta
traktujac to jako ograniczenie ich samodzielno$ci i niezaleznos$ci. Sytuacja
taka jest niestety akceptowana przez organa wiladzy terenowej, ktére nie
widza nic niewlasciwego w tym, ze ustawowy obowiazek poddania nad-
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zorowi procesu ksztatcenia nie jest wypetniony i realizuja bez problemu
wnioski o refundacj¢ sktadane przez takich pracodawcow. W aktualnym za-
pisie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy organizacje
zrzeszajace pracodawcoéw maja uprawnienie do zawierania z OHP umow
o refundacj¢ w imieniu zrzeszonych pracodawcow, co by¢ moze przyczyni
si¢ do rozwiazania problemu.

Na uwagg, z punktu widzenia pracodawcy, zastuguje powazna kwestia
ekonomiczna, zwiazana z chwila zawierania umowy o refundacj¢ i wyni-
kajaca z czystej kalkulacji kosztow prowadzonej dziatalnosci. W zasadzie
pracodawca zatrudniajacy mtodocianego pracownika powinien mie¢ pew-
no$¢ odnosnie otrzymania badz nieotrzymania refundacji, gdyz to moze
rzutowac na jego decyzj¢ o fakcie zatrudnienia. A wigc problem powinien
by¢ rozwiazany przed rozpoczgciem procesu przygotowania zawodowego.
Obecnie tak nie jest, co wywotuje uzasadnione watpliwosci ze strony pra-
codawcow podobnie, jak zawieranie umow o refundacjg¢ na okres roczny
a nie na okres catego cyklu ksztatcenia.

Nowe rozwigzania ustawowe powierzajace realizacj¢ refundacji struk-
turom Ochotniczych Hufcow Pracy — na tle doswiadczen ze wspotpracy
z urzgdami pracy — budza pewne nadzieje pracodawcow ale takze i obawy,
gdyz ta organizacja z racji swoich zadan w zakresie zatrudniania mlodzie-
zy jest postrzegana jako konkurencja na rynku pracy. Rozwigzanie tego
problemu przyniesie uktad na szczeblu Komenda Gtéwna OHP i Zwiazek
Rzemiosta Polskiego oraz praktyka realizacyjna.

Refundacje odegraty duza role, zwlaszcza w pierwszym okresie funk-
cjonowania ale stopniowo wskutek ktopotow Funduszu Pracy i wynikajacej
z tego polityki administracji zatrudnienia ich funkcja uleglta ograniczeniu.
Dato sig to odczu¢ zwlaszcza we wptywie na mate przedsigbiorstwa ustugo-
we 1 dziatajace na lokalnym rynku. Pomimo tych okresowych problemow
refundacje w opinii pracodawcow powinny sta¢ si¢ statym instrumentem
polityki zatrudnienia, oddziatywujacym na mtodziezowy rynek pracy.
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Stanistawa Kocot
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki i Pracy

Programy dla mlodziezy
w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego
Rozwoj Zasobow Ludzkich

Poczatek nowego stulecia to okres wchodzenia na rynek pracy rocz-
nikow wyzu demograficznego z poczatku lat 80. ,,Wedlug najnowszej
prognozy demograficznej przyrost liczby ludnosci w wieku produkcyjnym
wyniesie: 1069 tys. w latach 2001-2005 i 128 tys. w latach 2006-2010.!
Wprowadzone reformy gospodarcze wymuszajace restrukturyzacje w za-
ktadach pracy oraz wygasanie umow prywatyzacyjnych (ktore zawieraty
zakazy zwolnien pracownikow) przyczynily sig¢ takze do zmniejszenia
zapotrzebowania na nowych pracownikow.

Od kilku lat obserwujemy niekorzystne zmiany na rynku pracy w Polsce
w postaci wzrostu liczby rejestrujacych sie bezrobotnych. ,,Mtodziezowy”
charakter bezrobocia polega na zwigkszonym odsetku mtodziezy wsrod
bezrobotnych — niezmiennie wahajacym si¢ na granicy 30%, co oznacza,
7e co trzeci bezrobotny to osoba ponizej 25 roku zycia.

Dla procesu wilaczenia lub przywrocenia mtodego cztowieka dla rynku
pracy niezbedne jest zaangazowanie wielu partneréw. Aktywizacja bezro-

! Prognoza ludnosci Polski wedtug wojewodztw na lata 1996-2020. GUS, Warszawa 1997,
s XXI.
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botnej mtodziezy w Polsce przebiega przede wszystkim poprzez oferte pra-
codawcy pozyskiwang przez stuzby zatrudnienia. W poroéwnaniu z rozwia-
zaniami stosowanymi w krajach Unii Europejskiej w proces aktywizacji
bezrobotnych zaangazowana jest mniej liczna grupa partnerOw wspieraja-
cych. Praktycznie polski pracodawca korzystat dotychczas przede wszyst-
kim z oferty programowej publicznych shuzb zatrudnienia adresowanej do
absolwentow lub innej kategorii klientow urzgdoéw pracy.

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej oraz mozliwo$¢ korzystania
z Funduszy Strukturalnych — a w odniesieniu do rozwoju zasobow ludzkich
konkretnie z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) — jest wyzwa-
niem a jednocze$nie wielka szansa na uzyskanie dodatkowego wsparcia
dla dotychczas stosowanych rozwigzan oraz wilaczenie liczniejszej grupy
partnerow w proces aktywizacji ludzi mtodych, ktérzy nie ukonczyli 25 ro-
ku zycia.

Uwzgledniajac powyzsze, w Sektorowym Programie Operacyjnym Roz-
woj Zasobow Ludzkich 2004—2006 (SPO RZL) jedno z Dziatan zaadreso-
wano wylacznie do oso6b mtodych w wieku ponizej 25 lat, co nie wyklucza
takze udziatu os6b mtodych, jako beneficjantow ostatecznych w innych
projektach pozostalych Dziatan SPO RZL i innych programach operacyj-
nych, do ktérych moga by¢ oni kwalifikowani z uwzglednieniem innych
kryteriow, takich jak: czas pozostawania bez pracy, pte¢, niepelnospraw-
nos¢, zagrozenie wykluczeniem, itp.

W obszarze wsparcia Europejskiego Funduszu Spotecznego dla SPO
RZL ,, Aktywna polityka rynku pracy” publiczne stuzby zatrudnienia podje-
ly sig realizacji wyzej wymienionego Dziatania 1.2, zatytutowanego ,, Pers-
pektywy dla mtodziezy”, adresowanego do oséb w wieku ponizej 25 roku
zycia.

W okresie programowania na lata 2004-2006 zaplanowano obja¢ akty-
wizacja zawodowa 500 tysigcy 0sob spetniajacych kryteria okreslone w do-
kumentach programowych. Zadanie to bedzie realizowane w ramach pro-
jektow finansowanych ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
przy jednoczesnym zatozeniu, ze 30% osob objetych projektami po ich
zakonczeniu bedzie pracowac lub podejmie dalsza nauke.
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Umozliwienie kazdej osobie bezrobotnej nowego startu przed uptywem
sze$ciu miesigcy bezrobocia w przypadku mtodziezy oraz 12 miesigcy bez-
robocia w przypadku dorostych jest jednym z wymogéw wynikajacych
z Decyzji Rady Unii Europejskiej z dnia 22 lipca 2003 roku w sprawie
wytycznych polityk zatrudnienia Panstw Czlonkowskich (3003/578/WE).
Takie wsparcie jest szczegdlnie przydatne osobom mtodym, ktére zazwy-
czaj legitymujac si¢ odpowiednim wyksztalceniem nie posiadaja praktyki
zawodowej, najczegsciej oczekiwanej przez potencjalnych pracodawcow
oraz praktycznych umiej¢tno$ci w poruszaniu si¢ po rynku pracy.

Po raz pierwszy podejmowane w nowej formule organizacyjnej przed-
sigwzigcia w ramach Dziatania 1.2 SPO RZL ,, Perspektywy dla miodziezy”
pozwalaja zrealizowaé w dwojaki sposob powyzsze zadanie:

a) poprzez realizacj¢ projektow beneficjanta koncowego, opracowywa-
nych/ konsolidowanych przez wojewoddzkie urzedy pracy i realizowa-
nych przy pomocy powiatowych urzgdow pracy,

b) poprzez zlecanie w drodze wyboru konkursowego projektow przedkta-
danych w wojewoddzkich urzgdach pracy przez pozostatych projekto-
dawcéw, tj.

— jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne (za

wyjatkiem WUP i PUP),

— instytucje rynku pracy (z wylaczeniem publicznych shuzb zatrudnie-

nia),

— inne organizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz mtodziezy,

— szkoly — ich organy zatozycielskie oraz szkoty wyzsze,
pracodawcy.

Wyodrebnione powyzej dwie $ciezki postgpowania a) oraz b) w doku-
mentach programowych — Uzupeinieniu Programu SPO RZL — sa okresla-
ne mianem schematu a) ,, Wspieranie mlodziezy na rynku pracy” oraz b)
. Promocja aktywnosci zawodowej mtodziezy”. Uzupeienie Programu
SPO RZL szczegdlowo okresla procedury zwigzane z przygotowaniem
projektow w obydwu schematach, ich podejmowaniem, realizacja, monito-
rowaniem, sprawozdawczos$cia, finansowaniem, kontrola, itd.
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W schemacie a) projekty opracowywane/konsolidowane sa przez

wojewodzkie urzedy pracy, na podstawie wnioskow ztozonych przez po-
wiatowe urzedy pracy. Wnioski beneficjanta koncowego sa realizowane
przy pomocy powiatowych urzedow pracy. Typy opracowywanych pro-
jektow:

subsydiowanie zatrudnienia mtodziezy ze szczegdlnym uwzglednieniem
subsydiowania zatrudnienia w sektorze matych i $rednich przedsig-
biorstw oraz w trzecim sektorze,

staze oraz szkolenia majace na celu dostosowanie kwalifikacji do po-
trzeb rynku pracy poprzez nabycie, podniesienie lub zmiang¢ kwalifi-
kacji,

doradztwo, szkolenia oraz dotacje dla podejmujacych wlasna dziatalnosé¢
gospodarcza,

poradnictwo zawodowe i posrednictwo pracy,

wsparcie realizacji programow specjalnych,

wsparcie realizacji programoéw innowacyjnych, w szczegolnosci zawie-
rajacych nowatorskie podejscie do problematyki zwalczania bezrobocia
wsrdd mlodziezy i wykorzystujacych nowe technologie,

wspieranie wolontariatu, jako etapu przygotowawczego do podjgcia
zatrudnienia, poprzez organizowanie i dofinansowanie stanowisk pracy
dla wolontariuszy w instytucjach administracji publicznej i organiza-
cjach pozarzadowych.

W schemacie b) projekty wdrazane sa na podstawie wnioskow skta-

danych przez uprawnionych projektodawcoéw w odpowiedzi na konkursy
oglaszane przez wojewddzkie urzedy pracy. Typy opracowywanych pro-
jektow:

* opracowywanie 1 rozpowszechnianie informacji promujacej zrodia

i miejsca dostgpu do informacji o:

— ofertach zatrudnienia ze szczegdlnym uwzglednieniem sektora MSP
oraz w trzecim sektorze,

— formach zatrudnienia ze szczegdlnym uwzglednieniem sektora MSP
oraz w trzecim sektorze,
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— mozliwos$ciach podnoszenia kwalifikacji i zdobywania do$wiadcze-
nia, mozliwo$ciach uzyskania wsparcia finansowego na rozpoczyna-
nie dziatalno$ci gospodarczej, wolontariacie;

* akcje informacyjne majace na celu:

— promowanie postaw aktywnych w tym promowanie samozatrudnienia,

— us$wiadomienie konieczno$ci planowania kariery i rozwoju zawodo-
wego;

— promowanie mobilnosci, elastycznosci, przedsigbiorczosci i koniecz-
nosci dostosowywania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow rynku
pracy;

» wspieranie inicjatyw lokalnych majacych na celu pomoc miodziezy

W wejsciu na rynek pracy;

» aktywizacja zawodowa mtodziezy poprzez:

— doradztwo, szkolenia oraz dotacje dla podejmujacych wtasna dziatal-
no$¢ gospodarcza,

— poradnictwo zawodowe i posrednictwo pracy,

— kluby pracy,

— wsparcie realizacji programow innowacyjnych, w szczegdlnosci za-
wierajacych nowatorskie podej$cie do problematyki zwalczania bez-
robocia wsrod miodziezy i wykorzystujacych nowe technologie,

— wspieranie wolontariatu poprzez finansowanie okreslonych przepisa-
mi $wiadczen oraz pokrywanie kosztéw zwiazanych z praca wolonta-
riusza (W tym organizacja i finansowanie stanowisk pracy w instytu-
cjach administracji publicznej i organizacjach pozarzadowych).

Wszystkie wojewodzkie urzedy pracy :

» przygotowaly zgodnie z wymaganiami Ramowe Plany Dziatan, w kto-
rych zawarly podstawowe informacje o zamierzeniach na 2004 rok — za-
rowno odno$nie schematu a) jak rowniez schematu b).

 przedstawily swoje projekty do schematu a) w formie wnioskoéw apli-
kacyjnych. Zostaty one przygotowane i przekazane zgodnie z obowia-
zujaca procedura do akceptacji przez Komitet Sterujacy dla Priorytetu I
Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoj Zasobow Ludzkich 2004—
—2006. Nastgpnie projekty zostaly poddane analizie i ocenie a takze
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— o ile byto to niezbgdne — przekazane projektodawcom do uzupetnienia
lub skorygowania. Wszystkie projekty dla Dziatania 1.2. ,, Perspektywy
dla miodziezy” uzyskaty akceptacjeg.

Realizacji schematu b) adresowanego do projektodawcow w systemach
konkursowych oglaszanych przez wojewodzkie urzedy pracy w biezacym
roku nie podejma dwa wojewddztwa.

Przyktadowy Ramowy Plan Dzialan dla Dziatania 1.2 ,, Perspektywy dla

miodziezy” dla Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego opracowany w Woje-

wodzkim Urzedzie Pracy w Toruniu przedstawiony zostat w Zataczniku nr 1.

Zatacznik nr 1

RAMOWY PLAN REALIZACJI DZIALANIA NA ROK 2004

3. Szkolenia majace na celu

dostosowanie kwalifikacji do
potrzeb rynku pracy poprzez
nabycie kwalifikacji, podnie-
sienie, lub ich zmiang.

1. PROGRAM SPO RZL
2. PRIORYTET 1
3. DZIALANIE 1.2
4. BENEFICJENT KONCOWY  Wojew6dzki Urzad Pracy w Toruniu
5. PODSTAWA PRAWNA UP SPO RZL
6. PODZIAL SRODKOW FINANSOWYCH NA SCHEMATY
Tryb wyboru
Typy projektow przewidziane Roczna alokacja finansowa dpmjeleil;tu "
do realizacji na realizacje¢ projektéw :)vl::n;;]l
schematu
Wydatki Zobowiazania
Dzialanie 1.2 16 856,8 tys. zt | 22 131,7 tys. zt
Schemat a) 16 006,8 tys. zt | 21 026,7 tys. zt kiiylz’u*::j:‘v;
Wspieranie 1. Poradnictwo zawodowe
mlodziezy na i posrednictwo pracy.
rynku pracy 2. Staze zawodowe.
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Konkurs

8500 tys.2l | 11050tys.2l | T

Schemat b)

Promocja 1. Opracowywanie i rozpo-
aktywnosci wszechnianie informacji
zawodowej promujacej zrodla i miejsca
mlodziezy dostgpu do informacji

o ofertach, formach zatrud-
nienia, formach podnoszenia
kwalifikacji, wolontariacie
oraz mozliwosciach uzyska-
nia wsparcia finansowego
na rozpoczegcie dziatalnosci
gospodarcze;j.

2. Akcje informacyjne.

3. Wspieranie inicjatyw lo-
kalnych majacych na celu
pomoc mtodziezy w wejsciu
na rynek pracy

4. Aktywizacja zawodowa
miodziezy:

— poradnictwo i posrednic-
two pracy,

— kluby pracy,

— wsparcie realizacji progra-
mow innowacyjnych,

w szczegblnosci zawieraja-
cych nowatorskie podejscie
do problematyki zwalcza-
nia bezrobocia wsérod mto-
dziezy i wykorzystujacych
nowe technologie,

— wspieranie wolontariatu
poprzez finansowanie
okreslonych przepisami
$wiadczen oraz pokrywanie
kosztow zwiazanych
z pracq wolontariusza
(W tym organizacja i finan-
sowanie stanowisk pracy
w instytucjach administra-
cji publicznej i organiza-
cjach pozarzadowych).

Tabela z podziatem $rodkow na poszczegodlne powiatowe urzedy pracy jest

zatacznikiem do Ramowego Planu
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7. UZASADNIENIE DOTYCZACE:

— Wyboru przewidzianych do realizacji form wsparcia

— Podziatu srodkow finansowych

— Uszczegoétowienia kryteriow zawartych w Uzupetnieniu Programu
SPO RZL

Podstawowym celem Dziatania 1.2 SPO RZL ,,Perspektywy dla mto-
dziezy” jest udzielenie mtodziezy, w tym absolwentom wszystkich typow
szkot, mozliwie pelnego wsparcia, poprzez dziatania aktywizujace i pro-
mujace zatrudnienie oraz samozatrudnienie tak, aby osoby te nie stawaty
si¢ 1 nie pozostawaly bezrobotnymi. Wszystkim osobom mtodym zostana
zaoferowane aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu (nowy start),
przed uplywem 6-tego miesiaca od zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy,
zgodnie z nowymi Wytycznymi polityki zatrudnienia Rady UE.

Dziatanie 1.2 skierowane jest do bezrobotnej mtodziezy ponizej 25 roku
zycia (w tym chcacej rozpoczac¢ dziatalno$¢ gospodarcza) oraz bezrobot-
nych absolwentow wszystkich typoéw szkét. Wyodrebnienie dziatan dla tej
populacji bezrobotnych ma swoje uzasadnienie w sytuacji demograficznej
kraju, w tym takze wojewodztwa kujawsko-pomorskiego oraz poglebiaja-
cych sig problemach na rynku pracy.

Od czasu transformacji ustrojowej i wtaczenia Polski w mechanizmy
gospodarki rynkowej mamy do czynienia ze zmianami spoteczno-gospo-
darczymi, ktore przyniosty ze soba m.in. zmiany na rynku pracy, generuja-
ce bezrobocie, wynoszace w kraju (na koniec 2003 roku) 20%. W tym sa-
mym okresie bezrobocie w wojewodztwie kujawsko-pomorskim wynosito
ponad 24,7%. Wedtug dokumentu Stan i prognoza rozwoju gospodarczego
regionu kujawsko-pomorskiego, opracowanego w 2003 roku, bezrobocie
w naszym wojewodztwie dotyczy czedciej osob miodych, niz ma to miej-
sce przecigtnie w Polsce, co zwiazane jest rowniez ze struktura wiekowa
spoteczenstwa w regionie. Osoby w wieku 18-25 lat stanowia w kujawsko-
pomorskim 12,1% ludnosci. Ich udziat w populacji 0os6b dorostych wynosi
18,7%. Jednocze$nie stanowia one az 28,9% zarejestrowanych w powia-
towych urzedach pracy naszego wojewoddztwa, podczas gdy przecigtnie
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w kraju ok. 26,0%. Trudniejsza sytuacje pod tym wzgledem odnotowuje si¢
na terenach wiejskich, gdzie status bezrobotnego posiada co trzecia osoba
w wieku 18-25 lat.

W wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gorsza od ogélnopolskiej jest tez
zatrudnialno$¢ w grupach 0sob z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym
oraz gimnazjalnym i ponizej gimnazjalnego, bezrobocie natomiast w mniej-
szym stopniu niz przecigtnie w Polsce dotyka osob lepiej wyksztatconych.

Na zta sytuacje mtodych osob bezrobotnych na rynku pracy negatywnie
wplywa réwniez ich niewielka mobilno$¢ geograficzna i zawodowa.

Wedtug Rocznika Statystycznego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego
2003 szkoty ponadpodstawowe (ponadgimnazjalne) w 2003 r. ukonczyto
okoto 37.000 os6b. Do tej liczby nalezy doda¢ ok. 16.500 absolwentow
szkot wyzszych.

W tym samym roku w powiatowych urzedach pracy wojewodztwa ku-
jawsko-pomorskiego zarejestrowato si¢ 32.467 absolwentow roznych ty-
pow szkot. Ponad potowa z nich — 18.728 0sdb (57,7%), trafita do rejestrow
urzeddéw pracy po raz pierwszy. Znaczny odsetek (30,0%) absolwentow
rejestrujacych si¢ w urzedach pracy po raz pierwszy to osoby z wyksztat-
ceniem zasadniczym zawodowym. Pod tym wzgledem byta to druga co do
wielkosci grupa (po absolwentach szkét policealnych i §rednich zawodo-
wych —31,9%). Osoby te stanowia rowniez najwigksze subpopulacje wsrod
ogohu bezrobotnych absolwentow — wedtug stanu na koniec grudnia 2003 r.
byto to odpowiednio:

— absolwenci ZSZ — 30,0%,
— absolwenci policealnych i $rednich szkot zawodowych — 32,1%.

Powyzsze dane oraz wyniki badan socjologicznych ,,Bezrobotni absol-
wenci szkot ponadgimnazjalnych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim”,
prowadzone przez WUP w Toruniu w latach 2002-2003, wskazuja jedno-
znacznie na duze niedostosowanie kwalifikacji absolwentdw szkét naszego
regionu do aktualnych potrzeb pracodawcow.

W wojewodztwie kujawsko-pomorskim do roku 2005 przewidywany
jest dalszy wzrost liczby absolwentow szkot wchodzacych na rynek pracy,
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ktory w powiazaniu z utrzymujaca si¢ wysoka stopa bezrobocia powodo-
wacé bedzie narastanie problemu z uzyskaniem zatrudnienia przez ludzi
mtodych.

Sytuacja na rynku pracy, spowodowana zmianami w strukturze gospo-
darki, jak réwniez naptywem wyzu demograficznego, wywotata potrzebg
opracowania i wdrazania programow skierowanych do ludzi mtodych, a w
szczegoblnosci do absolwentow szkot. W poprzednich latach wprowadzane
byty rzadowe programy pn. ,, Program Aktywizacji Zawodowej Absolwen-
tow — ABSOLWENT” (3 edycje: 1999, 2000, 2001) oraz ,, Pierwsza Praca”
(2 edycje: 2001/2002 12002/2003), podczas ktorych doradztwem zawo-
dowym, posrednictwem pracy i innymi formami wsparcia objgto tysiace
uczestnikow.

Celem strategicznym programu ,, Absolwent” byto zwigkszenie za-
trudnienia bezrobotnych absolwentéw oraz umozliwienie kazdemu nowo
rejestrujacemu si¢ absolwentowi skorzystania z oferty pracy lub odpowied-
niego programu aktywizacji zawodowej przed uptywem 6 miesiecy od daty
rejestracji. W ramach programu ,, Pierwsza Praca” absolwentom propono-
wano migdzy innymi staze, szkolenia, subsydiowane zatrudnienie, pomoc
poprzez poradnictwo i posrednictwo pracy.

Z oceny programdéw realizowanych do tej pory na rzecz aktywizacji
bezrobotnych absolwentow (,, Absolwent”, ,, Pierwsza Praca’) wynika, ze
do najbardziej efektywnych form przeciwdziatania bezrobociu w tej grupie
0soOb nalezaty: staze (ok. 30% efektywnosci zatrudnieniowej) oraz szkole-
nia (ok. 25% efektywnosci). Dane te wskazuja na to, ze zdobycie praktycz-
nych umiejgtnoscei i jakiegokolwiek doswiadczenia zawodowego znacznie
zwigksza szanse ludzi mtodych na znalezienie pracy.

W zwiazku z powyzszym, w ramach kwoty przeznaczonej w wojewodz-
twie kujawsko-pomorskim na realizacj¢ Dziatania 1.2 ,Perspektywy dla
milodziezy”, przewiduje si¢ wydatkowanie 95% $rodkow na bezpo$rednia
aktywizacje bezrobotnej mtodziezy poprzez formy wsparcia przewidziane
w schemacie a) ,,Wspieranie mlodziezy na rynku pracy”. Natomiast pozo-
state 5% $rodkdéw przeznaczonych zostanie na realizacje form, majacych
na celu ,,Promocje aktywno$ci zawodowej mtodziezy” (schemat b). Tak
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niski poziom alokacji §rodkow na realizacjg przedsigwzig¢ projektowanych
w ramach schematu b) wynika rowniez ze wstgpnej oceny mozliwosci ab-
sorpcji Europejskiego Funduszu Spotecznego przez potencjalnych projek-
todawcow. Przy czym zaktada sig, ze w kolejnych latach — do 2006 roku
wlacznie — bedzie wystepowal wzrost udziatu tego schematu w ogolnej puli
srodkéw przeznaczonych na realizacje Dziatania.

W ramach schematu a) ,,Wspieranie mlodziezy na rynku pracy”,
realizowane beda projekty publicznych stuzb zatrudnienia, tworzacych
regionalne partnerstwa. Przygotowanie i wdrazanie wspolnych projektow
wojewodzkiego i powiatowych urzedéw pracy, bedzie przebiegaé z wyko-
rzystaniem dotychczasowych wieloletnich do§wiadczen stuzb zatrudnienia
w realizacji programdw, majacych na celu przeciwdziatanie i walke z bez-
robociem. Potencjat kadrowy, kwalifikacje zawodowe pracownikow, zaple-
cze techniczne oraz dobra wspotpraca z partnerami (instytucjami szkole-
niowymi, pracodawcami) — daja gwarancj¢ osiagnigcia zaktadanych rezul-
tatow projektu.

Kazdej z objgtych projektem osob, zaproponowana zostanie indywidu-
alna $ciezka postgpowania, z zastosowaniem ,,Indywidualnego Planu Dzia-
tania”. Beneficjenci, ktorzy zostang objeci pomoca, beda mogli skorzysta¢
z pakietu ustug, dobranych indywidualnie tak, aby maksymalnie wzrosta
efektywnos$¢ podejmowanych wobec nich dziatan.

Aktywizacja 0sob bezrobotnych realizowana w ramach ,,Wspierania
milodziezy na rynku pracy” — z uwagi na duza efektywno$¢ zatrudnieniowa
— bedzie si¢ skupia¢ na nastepujacych formach wsparcia:

1. Pomoc w poszukiwaniu pracy, w tym: poradnictwo zawodowe i posred-
nictwo pracy;

2. Staze;

3. Szkolenia.

Wsrod wymienionych wyzej form aktywizacji bardzo duza rolg odgry-
wac bedzie doradztwo i poradnictwo zawodowe (grupowe i indywidualne)
oraz posrednictwo pracy, kierowane do mtodych ludzi, ktérzy nie potrafia
si¢ odnalez¢ w aktualnej — bardzo ztej — sytuacji na rynku pracy. Realizacja

88



Mtodziez w programach rynku pracy

tej formy pomocy ma motywowac do dziatania, pozwoli¢ na zwigkszenie
poczucia wlasnej warto$ci, docenienie zalet, umiejgtnosci i mocnych stron.
Celem stosowanego poradnictwa bedzie promowanie aktywnych postaw,
uswiadamianie koniecznos$ci planowania kariery i rozwoju zawodowego,
promowanie mobilnosci, przedsigbiorczosci oraz potrzeby dostosowania
si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow pracy. Uczestnicy zajeé grupowych, re-
alizowanych gtownie w formie klubéw pracy, zdobeda podstawowe umie-
jetnosci konieczne do poruszania si¢ po rynku pracy (jak m.in.: pisanie CV,
listu motywacyjnego, umiej¢tnos$¢ autoprezentacji, prowadzenia rozmowy
z potencjalnym pracodawca). Zyskaja tez wiedzg na temat wyboru odpo-
wiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia oraz mozliwosci szkolenia.

W ramach posrednictwa pracy bezrobotnej mtodziezy udzielana bedzie
pomoc w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia, pracodawcom natomiast
—w znalezieniu odpowiednich pracownikoéw wsrod docelowej grupy bene-
ficjentow ostatecznych.

Z uwagi na wysokie koszty zatrudnienia pracownikow oraz czgsto nie-
chetny stosunek pracodawcow do zatrudniania ludzi mtodych, nie posiada-
jacych zadnego doswiadczenia zawodowego, kolejna forma wsparcia prze-
widziang do realizacji w ramach projektow wojewodzkich 1 powiatowych
urzedow pracy, beda staze absolwenckie.

Staze — nabywanie umiej¢tnosci praktycznych do wykonywania pra-
cy poprzez wykonywanie zadan w miejscu pracy przez absolwenta bez
nawigzywania stosunku pracy z pracodawca — stanowia rodzaj praktyki
zawodowej 1 okresu probnego w zatrudnieniu. Pozwalaja pracodawcy oce-
ni¢ i sprawdzi¢ przysztego pracownika a takze wdrozy¢ go do pracy bez
ponoszenia kosztow wynagrodzenia. Z wymienionych wyzej wzgledow
staze ciesza si¢ bardzo duzym zainteresowaniem ze strony pracodawcow.
Sa nimi zainteresowani rowniez sami absolwenci, ktérzy w trakcie stazu
maja state zrédlo dochodu, zdobywaja doswiadczenie zawodowe a nie
rzadko 1 nowe kwalifikacje. Bardzo czgsto staze koncza si¢ utworzeniem
statych miejsc pracy.

Jednym z priorytetow w zakresie przeciwdziatania bezrobociu jest pod-
noszenie kwalifikacji zawodowych oraz ksztalcenie ustawiczne. W woje-
wodztwie kujawsko-pomorskim poziom wyksztatcenia oséb bezrobotnych
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do 25 roku zycia jest stosunkowo niski. Kwalifikacje osob bezrobotnych
nie sa wystarczajace w stosunku do rosnacych wymagan pracodawcow.
Organizacja szkolen, uwzgledniajacych potrzeby lokalnych i regionalnego
rynku pracy, przyczyni si¢ do wzrostu kwalifikacji bezrobotnej mtodziezy
i do poprawy jej zatrudnialnosci. Szkolenia, jako forma aktywizacji bezro-
botnych, zapewniaja wysoki poziom kompetencji mtodych ludzi rozpoczy-
najacych swoja droge zawodowa oraz umozliwiaja zdobywanie nowych
lub podnoszenie juz zdobytych kwalifikacji, co jest konieczne z uwagi na
opisane wczesniej niedostosowanie umiejgtnosci absolwentow szkot na-
szego regionu do aktualnych potrzeb rynku pracy.

Dofinansowanie projektu wojewddzkiego i powiatowych urzedow pra-
cy ze srodkdéw Europejskiego Funduszu Spolecznego pozwoli na objgcie
wyzej opisana kompleksowa pomoca (w tym poradnictwem zawodowym,
posrednictwem pracy, stazami zawodowymi i szkoleniami), znacznie wigk-
szej liczby absolwentow i ludzi mtodych niz byloby to mozliwe gdyby
urzedy pracy naszego wojewodztwa dysponowaty jedynie srodkami Fun-
duszu Pracy, przyznanymi im w roku biezacym na realizacj¢ aktywnych
form przeciwdziatania bezrobociu.

Uzupelieniem wsparcia bezrobotnej mlodziezy, realizowanego w ra-
mach SPO RZL, bgda dziatania podejmowane przez urzedy pracy (migdzy
innymi subsydiowanie zatrudnienia) za pomoca srodkow Funduszu Pracy,
ktory pozostaje w ich bezposredniej dyspozycji.

W ramach schematu b) ,,Promocja aktywnos$ci zawodowej mlodzie-
zy”, jako potencjalni projektodawcy moga wystepowac: jednostki samo-
rzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne za wyjatkiem wojewodz-
kich i powiatowych urzedéw pracy, instytucje rynku pracy (OHP, agencje
zatrudnienia, instytucje szkoleniowe, instytucje dialogu spotecznego i part-
nerstwa lokalnego), inne organizaje pozarzadowe dziatajace na rzecz mlo-
dziezy, organy zatozycielskie szkot (w tym szkot wyzszych), pracodawcy.

Oprocz form bezposredniej aktywizacji zawodowej mtodziezy, po-
przez:

— doradztwo, szkolenia oraz dotacje dla podejmujacych wtasna dziatal-
no$¢ gospodarcza,
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— poradnictwo zawodowe i posrednictwo pracy,

— kluby pracy,

— wsparcie realizacji programow innowacyjnych, w szczegdlnosci zawie-
rajacych nowatorskie podejscie do problematyki zwalczania bezrobocia
wsérod mlodziezy 1 wykorzystujacych nowe technologie,

— wspieranie wolontariatu poprzez finansowanie, okreslonych przepisami
$wiadczen oraz pokrywanie kosztow zwigzanych z praca wolontariusza
(w tym organizacja i finansowanie stanowisk pracy w instytucjach ad-
ministracji publicznej i organizacjach pozarzadowych);

W ramach tego schematu planuje si¢ takze realizacj¢ nastepujacych
typoéw projektow:

* opracowywanieirozpowszechnianie informacjipromujacej zrodtaimiejs-
ca dostepu do informacji o ofertach, formach zatrudnienia, formach pod-
noszenia kwalifikacji:

— ofertach zatrudnienia ze szczegdlnym uwzglednieniem sektora MSP
oraz w trzecim sektorze,

— formach zatrudnienia ze szczeg6lnym uwzglednieniem sektora MSP
oraz w trzecim sektorze,

— mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji i zdobywania doswiadczenia,

— mozliwo$ciach uzyskania wsparcia finansowego na rozpoczynanie
dziatalnos$ci gospodarczej,

— wolontariacie,

* akcje informacyjne:

— promowanie postaw aktywnych w tym promowanie samozatrudnie-
nia,

— uswiadomienie konieczno$ci planowania kariery i rozwoju zawodo-
wego,

— promowanie mobilnosci, elastycznos$ci, przedsigbiorczosci i koniecz-
nosci dostosowywania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow rynku
pracy,

* wspieranie inicjatyw lokalnych majacych na celu pomoc milodziezy
w wejsciu na rynek pracy.
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Projekty realizowane w ramach ,,Promocji aktywnosci zawodowej mto-
dziezy” stanowi¢ beda istotne uzupeknienie dla form aktywizacji zawodo-
wej bezrobotnej mtodziezy, proponowanych przez urzedy pracy. Poprzez
zastosowanie szerokiej palety dziatan informacyjnych oraz ré6znorodnych
— innowacyjnych form wsparcia, maja petni¢ funkcj¢ profilaktyczna a tak-
ze pomoc W wypracowaniu metod wczesnego reagowania i zapobiegania
dalszemu wzrostowi bezrobocia wsréd mtodziezy.

Dodatkowym celem wdrazania projektow w ww. zakresie, jest zaktywi-
zowanie instytucji lokalnych innych niz urz¢dy pracy (w tym szczego6lnie
organizacji pozarzadowych, jednostek samorzadu terytorialnego i szkot)
do podejmowania dziatan i realizacji programow na rzecz os6b mtodych
—majacych problemy z wejsciem na rynek pracy.

Formy pomocy, przewidziane do realizacji w ramach obu schematow
Dziatania 1.2 SPO RZL ,,Perspektywy dla mlodziezy” — maja charakter
kompleksowy 1 sa wobec siebie komplementarne. Dzigki zastosowaniu
roznorodnych metod aktywizacji, pozwalajacych na podniesienie poziomu
wiedzy 1 kwalifikacji osob bezrobotnych oraz powodujacych zwigkszenie
liczby miejsc pracy — wpltyna na ztagodzenie sytuacji os6b mtodych, wcho-
dzacych na rynek pracy wojewodztwa kujawsko-pomorskiego w 2004 ro-
ku. Wsparcie proponowane w ramach powyzszego Ramowego Planu beg-
dzie si¢ opiera¢ na kluczowych, najbardziej efektywnych formach aktywi-
zacji bezrobotnych. Bezrobotnym zaproponowane zostang pakiety ustug,
dostosowywanych do ich indywidualnych potrzeb. Realizacja projektow
przebiegac bedzie z wykorzystaniem nowoczesnych technik informacyjno-
komunikacyjnych, a takze z zachowaniem zasady rownosci szans i roz-
woju lokalnego z poszanowaniem srodowiska naturalnego. Proponowane
wsparcie, migdzy innymi dzigki zastosowaniu ,,Indywidualnego Planu
Dziatania” dla wszystkich uczestnikow programu, bedzie miato charakter
innowacyjny w stosunku do dziatan na rzecz aktywizacji zawodowej ludzi
mtodych podejmowanych wczesnie;j.

Ocena projektow odbywata si¢ bedzie w oparciu o kryteria: formalne,
merytoryczne oraz szczegdtowe (stosowane w przypadku form przewidzia-
nych w schemacie b), zawarte w Uzupehieniu Programu SPO RZL.
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8. HARMONOGRAM PRZEPROWADZANIA KONKURSOW:

Termmy Czestotliwos¢ | Terminy | Czestotliwosé Tryb
Nazwa | konkursow . . , . , .
schematu na dany konkursow posiedzen posiedzen oglaszania
rok w danym roku KOP KOP konkursu
schemat b) | Termin Konkurs otwarty | czerwiec, |od czerwca do |Konkurs
Promocja |ogloszenia | jest oglaszany lipiec, grudnia 2004 | otwarty
aktywnosci | konkursu raz w roku. wrzesien | — minimum
zawodowej | planuje si¢ | Ogloszenia 2004 trzykrotnie
miodziezy |na: przypominajace (w zaleznosci
maj 2004 r." | o trwaniu kon- od potrzeb
kursu i ilo$ci sktada-
beda si¢ ukazy- nych wnios-
waty cyklicznie kow)
—raz w mieigcu.

* przeprowadzanie konkursu uzaleznione jest od terminu wejscia w zycie Ustawy o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy

9. SPOSOBY PRZEPROWADZANIA KONKURSOW:

W Dzialaniu 1.2 schemat b) przewiduje si¢ organizowanie konkur-
sow otwartych. Ogloszenie o pierwszej edycji konkursu ukaze si¢ w maju
2004 roku. Kolejne ogloszenia przypominajace o trwaniu konkursu bgda
ukazywaly si¢ cyklicznie raz w miesiacu — w lokalnej prasie oraz na ta-
blicy ogloszen znajdujacej si¢ w siedzibie Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Toruniu.

Informacja o konkursach wraz z dokumentacja konkursowa bedzie roéw-
niez zamieszczana na nast¢pujacych stronach internetowych:

* Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Toruniu (www.apraca.pl/towu),
* MG,PiPS (www.mgpips.gov.pl).

Whnioski od projektodawcow beda przyjmowane w sposéb ciagly,
az do wyczerpania $rodkow. Projekty beda skladane w punkcie informa-
cyjnym, znajdujacym si¢ w Wojewodzkim Urzedzie Pracy w Toruniu, ul.
Szosa Chetminska 30/32. Projektodawcy w ciagu 10 dni roboczych od daty
ztozenia wniosku beda otrzymywali pismo informujace o przyjeciu wnio-
sku do oceny merytorycznej lub o jego odrzuceniu.
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Po ocenie merytorycznej wniosku, w ciggu 5 dni roboczych od daty
posiedzenia Komisji Oceny Projektow, projektodawcy beda informowani
o przyjeciu wniosku do realizacji lub o jego odrzuceniu.

Przewiduje sig, ze pierwsze posiedzenie Komisji Oceny Projektéw od-
bedzie si¢ w czerwcu 2004 roku?. Czestotliwosé posiedzen KOP uzaleznio-
na bedzie od ilosci sktadanych wnioskow. Wstepnie zaktada sig, ze kolejne
posiedzenia KOP odbeda si¢ w lipcu i wrzeséniu br.

Powyzsze terminy, w zaleznosci od sytuacji i intensywnos$ci naptywu
wnioskow, moga ulec zmianie?.

2 terminy podane w tekscie odnosza si¢ do terminow zaplanowanych w Ramowym Planie
Dzialan dla Dziatania 1.2 ,,Perspektywy dla mlodziezy” opracowanym przez WUP w To-
runiu.
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Dariusz Gatner
Biuro Wdrazania Programow Europejskich
i Wspotpracy Migdzynarodwej KG OHP

Ochotnicze Hufce Pracy jako realizator projektu
»IWoja wiedza — Twoj sukces”,
finansowanego
z Europejskiego Funduszu Spolecznego

Dokonane z dniem 1 maja b.r. rozszerzenie Unii Europejskiej stano-
wi historyczna szansg z ktorej w najwigkszym stopniu skorzystaja ludzie
mtodzi, bedacy na poczatku swej zawodowej kariery, badz tez dopiero
planujacy $ciezki zawodowego rozwoju. To glownie oni korzysta¢ beda
z dobrodziejstw wspolnego, unijnego rynku pracy, ulatwionego dostepu
do edukacji za granica, swobody poruszania si¢ po zjednoczonej Europie
oraz wymiany doswiadczen — réwniez tych zwigzanych z nauka i praca.
Pozostaje tylko zada¢ pytanie czy ta historyczna oferta bedzie dostgpna
w rownym stopniu dla wszystkich zainteresowanych.

Szczegolnie niekorzystnym elementem aktualnej sytuacji spoteczno
— gospodarczej w naszym kraju jest bowiem nie tylko wysoka stopa bezro-
bocia wsrod mtodziezy, lecz takze rosnace w jej srodowisku poczucie bra-
ku perspektyw i szans na poprawe swoich warunkéw bytowych. Zjawiska
te czgsto przejawiaja si¢ odchodzeniem mtodziezy od publicznego systemu
ksztatcenia; z drugiej strony powoduja marginalizacje wielu mtodych ludzi,
z natury mobilnych i otwartych na $wiat, lecz pochodzacych ze §rodowisk
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ubogich, wiejskich, czy tez z r6znych wzgledéw narazonych na spoteczne
dysfunkcje i patologie.

Juz od prawie pot wieku Ochotnicze Hufce Pracy kieruja swoja ofertg
do tej wlasnie grupy mtodziezy. Jakkolwiek niesiona jej pomoc w znacz-
nym stopniu przyczynia si¢ do ograniczania réznorodnych negatywnych
zjawisk, to wobec nowych wyzwan i zagrozen zachodzi konieczno$¢ state-
go poszerzania oferty programowej OHP.

Pelnoprawne cztonkostwo Polski w Unii Europejskiej, a co za tym idzie,
mozliwos$¢ korzystania ze srodkow pochodzacych z funduszy struktural-
nych, stwarza niepowtarzalna szans¢ na wzbogacenie oferty OHP adresowa-
nej do miodziezy. Wspieranie mtodziezy na rynku pracy i zapobieganie jej
spolecznemu wykluczeniu to dziatania przewidziane w szerokim zakresie
w programach finansowanych ze srodkow Europejskiego Funduszu Spo-
lecznego; ktory jest najwigkszym z czterech funduszy strukturalnych Unii
Europejskiej i stuzy wspieraniu polityki spotecznej UE poprzez finansowa-
nie przedsigwzi¢¢ majacych na celu przeciwdziatanie bezrobociu i rozwoj
zasobow ludzkich. Kazdego roku $rodki z EFS przeznaczane sa na wspie-
ranie kilku tysigcy przedsigwzie¢ shuzacych przeciwdzialaniu bezrobociu,
ubostwu, marginalizacji spotecznej oraz utracie kontaktu poszczegdlnych
grup spotecznych z wciaz zmieniajacym si¢ europejskim rynkiem pracy.

Realizacji tych celow, od momentu przystapienia Polski do Unii Euro-
pejskiej stuza programy operacyjne, ktore szczegoétowo opisuja dziatania
dotyczace tego obszaru, przewidziane w Narodowym Planie Rozwoju. Jed-
nym z takich programow jest Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj
Zasobow Ludzkich. Zakres dziatan, jakie w ramach realizacji tego programu
moga by¢ finansowane ze $rodkéw EFS, odnosi si¢ do pigciu obszarow
wsparcia. Obszary te to: Aktywna polityka rynku pracy, Przeciwdziatanie zja-
wisku wykluczenia spotecznego, Ksztalcenie ustawiczne, Doskonalenie kadr
gospodarki (promocja potencjatu adaptacyjnego) i rozwoj przedsiebiorczo-
Sci oraz Zwiekszanie dostepu i uczestnictwa kobiet na rynku pracy.

Srodki, ktére Polska moze otrzymac¢ z EFS — zamykajace si¢ do konca
2006 roku kwota ponad 2 mld euro — postuza realizacji takich dziatan jak:
szkolenia zawodowe, poradnictwo zawodowe i posrednictwo pracy, uta-
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twianie i polepszanie dostepu do rynku pracy, pomoc osobom bezrobotnym
pozostajacym w trudnej sytuacji zyciowej, promowanie mobilno$ci zawo-
dowej i przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia spotecznego. Szczegdlna
role w zwalczaniu bezrobocia, a zwlaszcza we wspieraniu miodziezy na
rynku pracy przypisuje Ochotniczym Hufcom Pracy wlasnie Sektorowy
Program Operacyjny Rozwdj Zasobow Ludzkich. W jednym z jego dzialan
OHP wystepuje wrecz jako jedyna instytucja uprawniona do aplikowania
o srodki EFS na realizacj¢ programéw majacych na celu przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu mlodziezy.

Juz na poczatku biezacego roku w Komendzie Gtownej OHP — po
uwzglednieniu propozycji i sugestii osrodkow terenowych — opracowany
zostat projekt ,,Twoja wiedza — twoj sukces”, ktory juz od maja b.r. rea-
lizowany jest w 80 jednostkach organizacyjnych OHP: $rodowiskowych
hufcach pracy, osrodkach szkolenia i wychowania, centrach ksztatcenia
i wychowania. Pozyskane na jego realizacj¢ $rodki z EFS tylko w 2004 ro-
ku opiewaja na kwote blisko 23 milionéw ztotych, zas na kontynuacje
programu w latach 2005 i 2006 przewidziana jest suma przekraczajaca
70 milionéw zt. Tak znaczace $srodki pozwalaja na objecie dziataniami
projektu juz w biezacym roku 5-u tysigcy uczestnikow OHP na terenie
calego kraju.

Projekt ,,Twoja wiedza — twoj sukces” oparty zostal w znacznej mierze
na do$wiadczeniach pozyskanych przez OHP przy realizacji autorskich
programéw ,.Szansa 13-18” i ,,Szansa 18-24", taczacych dzialania z za-
kresu edukacji, wychowania i pracy. Gléwnym celem projektu jest wypra-
cowanie i wdrozenie modelowej drogi rozwoju spoteczno-zawodowego
mtodziezy ze srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Przewi-
dziane projektem dziatania zaktadajq aktywizacj¢ spoteczng i zawodowa
jego uczestnikow, wsparcie w uzyskaniu wyksztatcenia zawodowego o kie-
runku zgodnym z potrzebami rynku pracy oraz pomoc w takich obszarach
edukacji jak nauka jezykéw obcych, obstuga komputera, czy podstawy
przedsigbiorczosci. Szeroko zakrojone oddzialywania edukacyjno — wy-
chowawcze przewidziane w projekcie pomoga w wyksztalceniu wsrod
jego uczestnikow postaw pozwalajacych §wiadomie przeciwstawiaé sig¢ na-
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togom i wptywom $rodowisk kryminogennych, a takze pozwolg im naby¢
umiejetnos$¢ aktywnego poszukiwania pracy wzmacniajac jednoczes$nie ich
subiektywne poczucie bezpieczenstwa.

Uczestnikami projektu sa mtodzi ludzie w wieku od 15 do 24 lat ktorzy
zostali podzieleni na dwie jednakowo liczne grupy. Pierwsza grupa to te-
goroczni 1 ubiegloroczni absolwenci wszystkich typoéw szkoét dziatajacych
w ramach OHP; druga sktada si¢ z 0sob przyjetych do OHP w tym roku.
Nabor uczestnikow projektu przebiegat przy wspdlpracy osrodkéw reali-
zujacych projekt z instytucjami prowadzacymi dzialania z zakresu pomocy
spolecznej (powiatowymi centrami pomocy rodzinie, placowkami opie-
kunczo-wychowawczymi, osrodkami interwencji kryzysowej), wyspecjali-
zowanymi placowkami systemu wsparcia o§wiaty (np. poradniami psycho-
logiczno-pedagogicznymi), szkolami oraz organizacjami pozarzadowymi
zajmujacymi si¢ pomoca spoleczna i opieka socjalna.

Przewidziane projektem dzialania obejmowaé beda szkolenia jgzyko-
we 1 komputerowe, za§ w obszarze pomocy psychologicznej juz od lipca
rozpoczna si¢ zajgcia grupowe, majace na celu reintegracj¢ spoteczna mto-
dziezy uczestniczacej w projekcie. Dziatania te, realizowane przy udziale
wykwalifikowanych psychologéw, pedagogéw i wychowawcow, stuzyc¢
beda uswiadomieniu mtodziezy zagrozen i wypracowaniu umiej¢tnosci
samodzielnego rozpoznawania oraz wyksztatceniu $wiadomej, asertywnej
wobec nich postawy. Maja takze zapobiega¢ spolecznej izolacji, uczy¢ za-
chowan spotecznie aprobowanych i uswiadamia¢ konieczno$¢ statego pod-
noszenia kwalifikacji zawodowych oraz doskonalenia osobistych zdolno$ci
i predyspozycji. Przez caty czas trwania przedsigwzigcia mtodziez bedzie
mogta korzysta¢ z indywidualnego poradnictwa psychologéw, prawnikow
i lekarzy.

Poczawszy od wrzesnia uczestnicy projektu zostana objgci cyklem
szkolen zawodowych, ktorych kierunek zostanie ustalony w odniesieniu
do potrzeb lokalnego rynku pracy. Dla 0s6b uczestniczacych w tych szko-
leniach bedzie to okazja nie tylko do zdobycia nowych, lub podniesienia
posiadanych kwalifikacji zawodowych, ale i do zdobycia doswiadczenia
zawodowego. Zostana oni bowiem w czasie odbywania kursu zatrudnieni
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na podstawie umowy o pracg w celu przygotowania zawodowego w wybra-
nych gospodarstwach pomocniczych OHP, badz tez u innych zainteresowa-
nych pracodawcow.

W czasie realizacji projektu kazdy z jego uczestnikéw bedzie miat takze
mozliwo$¢ uzupekienia brakow w zakresie wyksztalcenia ogélnego. Za-
ktada sig, ze 90% sposrdd uczestnikow projektu w tym roku przyjetych do
OHP powrdci do systemu edukacyjnego, lub nawiaze umowy o prace w ce-
lu przygotowania zawodowego. Z uwagi na fakt, iz mtodziez ta pochodzi
w wigkszosci ze srodowisk ubogich, zaniedbanych spolecznie, uczestnicy
powracajacy do systemu szkolnego otrzymaja dodatkowe wsparcie w po-
staci dofinansowania podrgcznikow.

Zarowno szkolenia zawodowe, jak i kursy jezykowe przewidziane w pro-
jekcie odbywac si¢ beda przy zastosowaniu nowoczesnych technologii, co
nie tylko zwigkszy ich atrakcyjnos¢, ale i skutecznos¢. W zwiazku z reali-
zacja kursow komputerowych, osrodki objgte dziataniami projektu zostana
wyposazone w sprze¢t komputerowy, ktorego zakup réwniez sfinansowany
bedzie ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego. Zakupione wy-
posazenie technodydaktyczne pomoze zwigkszy¢é w przysztosci efektyw-
no$¢ pracy na rzecz mtodziezy uczestniczacej w OHP.

Dzi¢ki prowadzonym w ramach projektu zajeciom w klubach pracy i opie-
ce doradcow zawodowych mtodziez uczestniczaca w projekcie otrzyma
mozliwos¢ opracowania wilasnego planu zawodowego rozwoju, pozna
swoje mocne i stabe strony, a takze nauczy si¢ $wiadomie i skutecznie eks-
ponowac¢ swoje zdolno$ci i zalety. Te 1 inne umiej¢tnosci interpersonalne,
pozyskane w czasie trwania projektu, umozliwia jej zaplanowanie kariery
zawodowej w sposob adekwatny do osobistych i zawodowych predyspozy-
cji oraz zgodnie z potrzebami lokalnego rynku pracy.

Wsrod zaktadanych rezultatéw projektu wymieni¢ nalezy aktywizacje
spoteczno-zawodowa mtodziezy w wieku migdzy 15 a 24 rokiem zycia,
dotad nie uczacej si¢ i nie pracujacej oraz absolwentéw OHP. Udziat w pro-
jekcie ma jej zapewni¢ powrot do powszechnego systemu edukacyjnego,
lub nawiazanie umowy o pracg w celu przygotowania zawodowego (przez
90% jego uczestnikow z grupy mlodszej) oraz podjecie statego zatrudnie-
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nia (przez co najmniej 30% uczestnikow z objgtej jego dziataniami grupy
absolwentéw OHP — w ciagu 6 miesigcy po jego zakonczeniu ).

Na zakonczenie programu jego uczestnicy, za pomoca specjalnie w tym
celu opracowanego kwestionariusza samooceny, przeprowadza analize
wlasnych stabych i mocnych stron oraz opracuja wiasny plan rozwoju za-
wodowego, korzystajac z indywidualnych konsultacji i doradztwa. Sto-
sowane beda rowniez testy psychologiczne i kwestionariusze oceny po-
stgpow uczestnikow. W ramach zaje¢ praktycznych organizowane beda
takze spotkania szkoleniowo-informacyjne z pracodawcami oraz wizyty
w urzedach 1 biurach posrednictwa pracy. Podczas trwania catego projektu
i w 6 miesigcy po jego zakonczeniu monitorowana bgdzie systematycznie
aktywnos¢ jego uczestnikow.

Realizowany od dwoch miesigcy projekt ,,Twoja wiedza — twdj sukces”
to dopiero zapowiedz mozliwo$ci dodatkowego wsparcia dziatan na rzecz
mtodziezy. Powodzenie projektu bedzie dla OHP waznym impulsem nie
tylko do jego kontynuacji w roku przysztym, lecz takze do udziatu w réz-
norodnych projektach realizowanych w ramach Sektorowego Programu
Operacyjnego Rozwoj Zasobow Ludzkich oraz Zintegrowanego Programu
Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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Elzbieta Zywiec-Dgbrowska
Komenda Gtéwna OHP
Biuro Rynku Pracy

Mobilne centra informacji zawodowej
Ochotniczych Hufcow Pracy

(Projekt realizowany w ramach II edycji rzadowego programu
»Pierwsza Praca”)

Dzialalnos$¢ Ochotniczych Hufcow Pracy

Po sukcesach pierwszej edycji programu ,Pierwsza Praca” Minister-
stwo Gospodarki i Pracy planujac jego II-ga czg$¢, nie powtdrzyto jedynie
sprawdzonych rozwiazan, lecz aktywnie poszukiwato nowych pomystow.
Nowoczesne rozwigzanie zaproponowane przez MGiP w postaci koncepcji
stworzenia systemu mobilnych centréw informacji zawodowej odpowiada
doktadnie na niebezpieczenstwa i wyzwania dzisiejszej rzeczywistosci. Wpi-
suje si¢ doskonale w realizacje programu ,,Pierwsza Praca”, ktory oferuje
szerokie spektrum instrumentow i oddzialtywan na absolwentéw tworzac tym
samym mozliwo$¢ stworzenia i dopasowania indywidualnej $ciezki wejscia
na rynek pracy. Bardzo istotne jest tu widzenie roli poradnictwa zawodowego
jako ciaglego procesu tworzenia warunkow do dokonywania przez klienta
optymalnych wyboréw kolejnych krokéw na tej $ciezce. Na stwarzane wa-
runki sktadaja si¢ takze pomoc posrednika pracy oraz dostarczanie aktualnej
informacji edukacyjno-zawodowej, warsztaty, szkolenia, itp.
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Ochotnicze Hufce Pracy juz od lat buduja ogélnopolski system pomocy
skierowany do mtodziezy w zakresie edukacji, wychowania i aktywno$ci
zawodowej. Stanowiac jedno z ogniw w zakresie wychowania i edukacji
mtodziezy w wieku powyzej 15 lat i jako instytucja opiekunczo-wycho-
wawcza swoje dziatania kieruja szczeg6lnie do dwoch grup mtodziezy:

— Pierwsza stanowi mtodziez pochodzaca z rodzin patologicznych i Zle
funkcjonujacych, o zmniejszonych szansach zyciowych, niedostoso-
wanych spotecznie, ktora wymaga opieki 1 pomocy ze strony panstwa
w zdobyciu elementarnego wyksztalcenia i zawodu.

— Druga grupa jest zagrozona bezrobociem mtodziez posiadajaca juz
pewne kwalifikacje zawodowe. Sa to absolwenci oraz uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych, ktorzy za posrednictwem OHP szukaja stalej badz
dorywczej pracy lub chca uzyskaé pomoc w podejmowaniu decyzji
edukacyjno-zawodowych i otrzymac¢ informacje o tym jak efektywnie
poruszac¢ si¢ po rynku pracy.

W ramach ogolnopolskiego systemu stworzonego przez Ochotnicze
Hufce Pracy funkcjonuje wiele wyspecjalizowanych jednostek organiza-
cyjnych, zapewniajacych uczestnikom uzupehienie wyksztatcenia, mozli-
wos$¢ zdobycia kwalifikacji zawodowych 1 zatrudnienie.

Wysokie bezrobocie wsrod miodziezy jest bardzo duzym problemem
we wspotczesnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej naszego kraju, dlatego
odrebna grupe dziatan stanowia zadania realizowane przez sie¢ placowek
OHP takich jak: centra edukacji i pracy, mtodziezowe biura pracy oraz klu-
by pracy. Realizuja one zadania w zakresie aktywnych form przeciwdziata-
nia bezrobociu i fagodzenia jego skutkow wsréd mtodziezy.

Do podstawowych dziatan OHP zwiazanych z rynkiem pracy nalezy
posrednictwo pracy, poradnictwo i informacja zawodowa, aktywizacja za-
wodowa absolwentow i ludzi mtodych wchodzacych na rynek pracy oraz
dziatalno$¢ szkoleniowa. Ochotnicze Hufce Pracy staraja si¢ wychodzi¢
naprzeciw problemom, z jakimi przychodzi si¢ zmaga¢ mtodziezy i oso-
bom bezrobotnym rowniez poprzez rdznego rodzaju programy i projekty
realizowane w ramach rzadowego programu ,,Pierwsza Praca” oraz wias-
nego programu ,,Promocja Aktywno$ci Zawodowej Milodziezy” z kompo-
nentem ,,Absolwent”.
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Wobec faktu wystgpowania wyraznych nierownosci szans startu zyciowe-
go mtodych ludzi wynikajacych z miejsca zamieszkania i braku odpowied-
nich kwalifikacji zawodowych Ochotnicze Hufce Pracy opracowaty i wdra-
zaja od 2003 roku programy edukacyjno-wychowawcze: ,,Szansa 13/18”
— program skierowany do mlodziezy w wieku 13—18 lat zagrozonej margina-
lizacja i spotecznym wykluczeniem, ,,.Szansa 18/24” — korelacja ksztalcenia
zawodowego bezrobotnej mtodziezy z potrzebami rynku pracy.

Programy te maja na celu pomoc mtodziezy zagrozonej niedostosowa-
niem spotecznym i bezrobociem, ze szczegdlnym uwzglednieniem 0sob
zamieszkujacych rejony kraju o najwyzszej stopie bezrobocia, tereny wiej-
skie i po bylych pegeerach.

Dziatalnos¢ OHP w tym zakresie znalazta swoje miejsce w realizacji
»Narodowej Strategii Wzrostu Zatrudnienia i Rozwoju Zasobow Ludzkich
w latach 2000-2006" oraz Sektorowym Programie Operacyjnym — Rozwoj
Zasobow Ludzkich na lata 2004-2006.

Dotychczasowe dziatania i osiagni¢gcia OHP w zakresie budowy ogol-
nopolskiego systemu pomocy dla mtodziezy w zakresie edukacji, wycho-
wania i aktywnosci zawodowej, staly si¢ z pewno$cia rowniez jedna z prze-
stanek powierzenia przez Ministerstwo Gospodarki Pracy zadania tworze-
nia mobilnych centréw informacji zawodowej wiasnie Ochotniczym Huf-
com Pracy.

Mobilne centra informacji zawodowej

Mobilne centra informacji zawodowej (tzw. MCIZ-y) bgda mialy na
celu przede wszystkim przetamanie bariery dostgpu do informacji zawo-
dowej i zapobieganie wykluczeniu spotecznemu mtodziezy wchodzacej na
rynek pracy. Zgodnie z misja OHP w pierwszej kolejnosci dzialanie cen-
trum obejmie osoby zamieszkate w matych miastach i gminach na terenach
wiejskich i po bylych pegeerach.

Trzy podstawowe zadania stawiane przed centrami to: prowadzenie zaj¢é
grupowych, porady indywidualne oraz udzielanie informacji zawodowych.
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Misja centrow OHP jest stworzenie ogolnopolskiego systemu informacji
edukacyjno-zawodowej, poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy
dla mlodziezy, a w szczegdlnosci zwigkszenie dostgpu do ustug informacji
1 poradnictwa zawodowego dla mlodziezy mieszkajacej z dala od wigk-
szych miast. Swego rodzaju wizytéwka kazdego MCIZ-u bedzie opatrzony
logo mikrobus, ktéry zapewni funkcj¢ mobilno$ci, umozliwi dotarcie nawet
do malych miejscowosci i wyposazenie mieszkajacej tam mlodziezy w in-
formacje, wiedz¢ i we wszechstronne umiej¢tnosci radzenia sobie w sy-
tuacji dynamicznych zmian spotecznych i gospodarczych — umiejgtnosci
aktywnego i elastycznego planowania wlasnego rozwoju zawodowego.

System mobilnych centrow informacji zawodowej ma rowniez za zada-
nie wyrownywanie szans rozwojowych mlodziezy mieszkajacej na wsi,
przeciwdziatanie bezrobociu, marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu
mtodziezy wedhug standardow rozwiazywania tych probleméw przyjetych
w Unii Europejskie;j.

Powstanie nowoczesnego systemu centréw informacji zawodowej ofe-
rujacego szerokie spektrum ustug z zakresu poradnictwa zawodowego jest
bardzo waznym krokiem w kierunku faktycznej integracji naszego kraju
z Unig Europejska i jest zgodne z najnowszymi trendami w tej dziedzinie.
Realizacja tego przedsiewzigcia doskonale wpisuje si¢ w zatozenia zawarte
w Memorandum on Lifelong Learning, ktére dotycza tworzenia w krajach
Unii Europejskiej systemu edukacji ustawicznej zgodnie z ustaleniami
szczytu lizbonskiego Unii Europejskie;.

Mobilne centra informacji zawodowej to nie tylko system, ktory oferuje
wysoka jakos$¢ doradztwa zawodowego i informacji zawodowej — sa one
rowniez, w tej chwili jedynym projektem, ktéry swe funkcjonowanie opie-
ra na stworzeniu zintegrowanej sieci centrow w catym kraju.

Adresaci projektu

Mobilne centra informacji zawodowej kierowa¢ beda swoje dzialania
do mlodziezy w wieku 15-25 lat, a w tym szczego6lnie do:
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— milodziezy zaniedbanej, o zmniejszonych szansach zyciowych, pocho-
dzacej ze srodowisk niedostosowanych spotecznie, z rodzin dysfunk-
cyjnych — niepelnych, zubozalych, mtodziezy poszukujacej instytucjo-
nalnego wsparcia i opieki, wymagajacej oddziatywan wychowawczych
i ksztatcenia zawodowego warunkujacego samodzielny start w dorosle
zycie;

— absolwentow szkot ponadgimnazjalnych (badz uczniéw ostatnich klas
tych szkoét), absolwentdw wyzszych uczelni — mtodziezy wyksztatconej
i z pewnymi juz kwalifikacjami zawodowymi zagrozonej bezrobociem
badz juz bezrobotnej;

— ucznidw szkot ponadgimnazjalnych i studentow, ktorzy w czasie wolnym
od nauki chca pracowac za posrednictwem OHP i tym samym poprawic¢
wlasng sytuacj¢ materialna.

Ustugi mobilnych centrow informacji zawodowej beda otwarte i do-
stepne dla catej populacji mtodziezy ze szczegdlnym uwzglednieniem oso6b
zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem spotecznym.

Struktura i funkcjonowanie mobilnych centréw informacji
zawodowej

Sie¢ mobilnych centrow jest organizowana na bazie funkcjonujacych
w obecnej strukturze OHP centrow edukacji i pracy mtodziezy. Zbudowa-
nie 49 mobilnych centrow informacji zawodowej utworzy gesta sie¢ placo-
wek obejmujaca swym zasiggiem caty kraj.

Koordynacja tworzenia i funkcjonowania catego systemu zajmuje si¢
Centralny O$rodek Metodyczny Informacji Zawodowej usytuowany przy
Komendzie Gtéwnej OHP.

Projekt ,,Mobilne centra informacji zawodowe;j” realizowany jest stop-
niowo, $cisle wedtug jednolitego standardu funkcjonowania, wielkosci,
wygladu i wyposazenia, co nadaje im charakter profesjonalnych form
dziatalnosci o duzym zasiggu i skali oddziatywania. Jako$¢ i1 obraz ustug

105



Mtodziez w programach rynku pracy

kazdego z 49 centréw tworzony jest przede wszystkim w oparciu o naste-

pujace elementy:

— profesjonalna, wszechstronnie przygotowana kadre,

— aktualng i rzetelna, nowoczesnie opracowang informacj¢ zawodowa,

— nowoczesne narzgdzia, metody, warsztaty i treningi prowadzone przez
kadre.

Ogdlnopolska sie¢ mobilnych centrow informacji zawodowej OHP utworzonych

>

w ramach Il edycji rzqdowego programu ,, Pierwsza Praca’

o Centralny Osrodek Metodyczny Informacji Zawodowe;j
® mobilne centra informacji zawodowej (49)

Kadra mobilnych centrow informacji zawodowej OHP
Zadania mobilnych centrow informacji zawodowej bedzie realizowato

tacznie w kraju 100 doradcéw zawodowych oraz wspomagajaco kadra po-
srednikéw pracy.
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W celu zabezpieczenia wysokiego standardu ustug kadra doradcow, po-
srednikow oraz kadra zarzadzajaca projektem uczestniczy obecnie w cyklu
specjalistycznych szkolen z zakresu poradnictwa zawodowego i zarzadza-
nia systemem informatycznym.

Dla doradcow zawodowych w ramach projektu zorganizowane zostaty
studia podyplomowe z zakresu doradztwa zawodowego, prowadzone przez
Wyzsza Szkot¢ Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi. Program studiow
obejmuje najnowsze metody stosowane w ramach doradztwa zawodowego,
czg$¢ zajec¢ prowadzona jest metoda e-learningu. Zajgcia dydaktyczne pro-
wadza pracownicy naukowi WSHE oraz najlepsi w kraju praktycy z dzie-
dziny poradnictwa zawodowego.

Podstawowym zalozeniem lezacym u podstaw planowania systemu
szkolenia kadry mobilnych centrow informacji zawodowej byt fakt, iz wta-
$nie dobrze przygotowana kadra bgdzie stanowita jeden z podstawowych
filarow jakos$ci ustug informacji i poradnictwa zawodowego.

W listopadzie 2004 r. w ramach szkolenia kadry MCIZ-6w odbedzie si¢
migdzynarodowe seminarium szkoleniowe z udziatem zagranicznych i pols-
kich ekspertow w dziedzinie poradnictwa zawodowego oraz doradcow za-
wodowych uczestniczacych w projekcie. Wystapienia zaproszonych gosci
zostang opracowane i rozpowszechnione w formie podrgcznika multime-
dialnego.

Cele i zadania MCIZ-ow

Mobilne centra informacji zawodowej umozliwia mtodziezy nabycie
umiejgtnosci aktywnego, elastycznego planowania rozwoju zawodowe-
go, zdobycie wiedzy 1 umiejetnosci niezbednej do przejscia z edukacji na
rynek pracy, znalezienie zatrudnienia, badz uruchomienie wiasnej dziatal-
nosci gospodarczej. W ten sposob beda petni¢ funkcje prewencyjna wobec
zagrozenia wykluczeniem spolecznym mtodziezy.

Mtodzi ludzie beda mieli ulatwiony dostgp do informacji edukacyj-
no-zawodowej, multimedialnych programoéw komputerowych, informacji
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o rynku pracy, specjalnych szkolen, treningdéw i kurséw umiejetnosci, na-
rzedzi 1 metod planowania kariery, informacji o mozliwych $ciezkach
ksztatcenia.

Mobilne centra informacji zawodowej beda:

— oferowa¢ nowoczesna, multimedialng informacjg: o zawodach, szkotach
zawodowych, jednostkach szkolacych, kursach,

— $wiadczy¢ ushugi dla mtodziezy uczacej si¢ oraz absolwentow w zalez-
nosci od réznego rodzaju sytuacji i trudno$ci w jakich si¢ znajduja,

— udziela¢ porad zarowno w formie stacjonarnej, jak i mobilnej z dojaz-
dem do wszystkich zainteresowanych placowek,

— wspotpracowac z powiatowymi urzgdami pracy, z placowkami o$wiato-
wymi, jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej oraz innymi
partnerami funkcjonujacymi na rynku pracy,

— multiplikowa¢ lokalnie zastosowanie nowych narzedzi i metod informa-
cji 1 poradnictwa zawodowego.

Zasady funkcjonowania MCIZ-u

Dziatalnos¢ mobilnego centrum informacji zawodowej oparta bedzie

o jednolity standard ustug i jednakowe zasady, wsrod ktorych nalezy wy-

mienic:

— dostgpnos¢ ustug dla calej populacji mtodziezy ze szczegdlnym uwz-
glednieniem mlodziezy zagrozonej marginalizacja i wykluczeniem spo-
tecznym,

— mozliwo$¢ w petni anonimowego i niezaleznego korzystania z ustug,

— rownos$¢ w dostepie do ustug bez wzgledu na narodowosé, ple¢, wyzna-
nie, przynalezno$¢ do organizacji politycznych i spotecznych oraz in-
nych okolicznosci,

— swobode¢ wyboru — klient jako aktywny podmiot planujacy swoj rozwoj
zawodowy,

— bezptatno$¢ korzystania z ustug,

— poufnosc¢ i1 ochrona danych osobowych.
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Spoleczne korzysci z powstania mobilnych centréw informacji
zawodowej

Wedhug zgodnych opinii wielu ekspertow, naukowcow i wizjonerow (np.
A. Toftler) poziom rozwoju zasobow ludzkich stanowi aktualnie punkt kry-
tyczny dalszego rozwoju poszczegdlnych spoteczenstw i panstw. Wiasci-
wie przygotowane do realiow zycia i gospodarki zasoby ludzkie i ich kom-
petencje moga stanowi¢ lokomotywg rozwoju i rozkwitu catych spote-
czenstw.

Rozpoczgcie systemowego przygotowania od jak najwczesniejszych lat
zwigksza zdecydowanie jako$¢ i efekty rozwoju zasobow ludzkich. Istotna
rolg do spelnienia w tym zakresie bgdzie miata dziatalno$¢ mobilnych cen-
trow informacji zawodowej poniewaz:

* umozliwi lepsze dopasowanie mlodziezy do zawoddéw — co potem na
rynku pracy zapewni nizsze koszty finansowe i spoteczne dzigki:
— mniejszej fluktuacji kadr,
— zmniejszonej koniecznosci przekwalifikowan,
— mniejszej liczby bankructw (wlasciwy dobor do samozatrudnienia!),
— wigkszej liczbie sukceséw w zawodzie,
— mniejszej liczbie bezrobotnej mtodziezy,

» pozwoli na lepsze dopasowanie kompetencji absolwentéw do potrzeb
rynku pracy,

* zapewni wzrost mobilnosci zawodowej i wyrdwnywanie szans na rynku
pracy,

» umozliwi wtasciwe ukierunkowanie i wsparcie samozatrudnienia ,

* pozwoli na systemowe nawiazanie lokalnego trdjstronnego dialogu po-
miedzy pracodawcami, edukacja i wladzami samorzadowymi.

Powstanie i dzialalno$¢ mobilnych centréw informacji zawodowej
przyniesie konkretne korzysci dla mtodziezy — beda to m.in.:
— nabycie umiejetnosci aktywnego, elastycznego planowania rozwoju
zawodowego,
— zapobieganie wykluczeniu spotecznemu,
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zdobycie wiedzy i umiejgtnosci niezbgdnej do przejscia z edukacji na
rynek pracy,

— praktyczne przygotowanie i wdrozenie mtodziezy (poprzez przekazanie

niezbednych umiejetnosci 1 wiedzy) do realizacji zasady ksztatcenia si¢
przez cale zycie,

zdobycie umiej¢tnosci adekwatnego dopasowania swojego potencjatu
do potrzeb rynku pracy.

Moéwiac o wyzwaniach i o korzysciach nie sposob pominaé faktu ko-

nieczno$ci dostosowania polskiego poradnictwa zawodowego do standar-
dow funkcjonujacych i wdrazanych obecnie w krajach Unii Europejskie;.

Etapy tworzenia sieci centrow

Etapy dojscia do stworzenia systemu sieci mobilnych centréw informa-

cji zawodowej Ochotniczych Hufcow Pracy obejmuja :

adaptacj¢ i wyposazenie pomieszczen,

zakup nowoczesnego sprzgtu komputerowego i biurowego,

adaptacje 1 opracowanie informacji edukacyjno-zawodowej oraz specja-
listycznych narzedzi i metod poradnictwa zawodowego do pracy z mlo-
dzieza,

opracowanie specjalistycznego oprogramowania do przetwarzania da-
nych,

szkolenie i doskonalenie umiej¢tnosci kadry,

zaprojektowanie elementéw e-learningu w doskonaleniu umiejetnosci
kadry oraz dla mtodziezy,

opracowanie promocji i reklamy ustug,

zabezpieczenie funkcjonowania centrum — zakup samochodow, materia-
ly eksploatacyjne, telekomunikacja, ubezpieczenie, wyjazdy.

Obecny etap przygotowan obejmuje zabezpieczenie logistycznie i me-

rytoryczne.
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Wszystkie mobilne centra informacji zawodowej wyposazone zostaly
w meble wykonane w jednakowym standardzie materiatowym, kolory-
stycznym i gabarytowym.

Na ukonczeniu sa prace nad realizacja projektu jednolitego systemu
oznakowan oraz identyfikacji zewngtrznej i wewngtrznej MCIZ-6w w ca-
lym kraju. Dotychczas dla potrzeb centréw zakupionych zostato 50 samo-
chodow osobowo-dostawczych marki Opel Vivaro oraz nowoczesny sprzgt
biurowy i multimedialny.

Wszystkie centra do konca sierpnia br. zostana doposazone w pomoce
1 materiaty dydaktyczne tzw. pakiet podstawowy umozliwiajacy rozpocze-
cie dzialalno$ci merytorycznej. Pakiet podstawowy bedzie zawierat zesta-
wienie aktualnie dostgpnych na rynku najlepszych materiatow i produktow
dydaktycznych (od réznych producentdow), z dziedziny informacji i porad-
nictwa zawodowego (pozycje ksiazkowe, czasopisma, filmy edukacyjne,
materiaty na no$nikach CD, itp.)

W ramach projektu MCIZ zostanie opracowanych 30 nowych teczek
informacji zawodowej, 40 ulotek zawodowych, 3 zeszyty metodyczne i 10
filméw o zawodach oraz szereg nowych niepublikowanych do tej pory bro-
szur 1 informacji oraz specjalistyczne oprogramowanie do przetwarzania
danych.

Mobilne centra informacji zawodowej OHP beda wyposazane w jedno-
licie opracowane narzedzia i metody do planowania kariery, multimedialne
oprogramowanie, oraz pakiet informacji edukacyjno-zawodowe;j.

Jednakowy standard dotyczy réwniez zewngtrznego wizerunku wszyst-
kich MCIZ-6w, wyposazanych w punkt recepcyjny, sal¢ informacji zawo-
dowej, pracowni¢ poradnictwa i diagnostyki grupowej oraz gabinet porad-
nictwa i diagnostyki indywidualne;.

Inauguracja dzialalno$ci merytorycznej mobilnych centréw infor-

macji zawodowej rozpocznie si¢ w calym kraju we wrzeSniu (wraz
z rozpoczeciem roku szkolnego 2004/2005).
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Wizja rozwoju

Mobilne centra informacji zawodowej w zamierzeniach OHP stanowi¢
beda pierwszy etap na drodze do utworzenia, ogdlnopolskiego systemu
informacji, poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy dla mtodziezy
pod nazwa ,, Mlodzieiowe Centra Kariery”. Droga do osiagnigcia tego celu
przebiega¢ bedzie stopniowo. Zanim powstanie zintegrowana sie¢ profe-
sjonalnych mtodziezowych centrow kariery swojq dzialalno$¢ rozpoczna
mobilne centra informacji zawodowej. W ten sposob uda si¢ zrealizowac
przynajmniej dwa wazne cele:

* szybka reakcj¢ na ogromne zapotrzebowanie na ushugi poradnictwa za-
wodowego i to z dotarciem do szczegdlnie waznego klienta zamieszkate-
go bowiem na terenach matych miast i wsi,

* oraz stabilng, ewolucyjna budowg prawdziwego systemu ustug w ktorym
mobilne centra informacji zawodowej beda stanowily stata ,,mobilna
oferte” ustug dla miodziezy.

Mobilne centra informacji zawodowej OHP jako staty element ogol-
nopolskiego systemu informacji i poradnictwa zawodowego dla mtodziezy
zagrozonej marginalizacja i podejmujacej prac¢ zawodowa po raz pierw-
szy, beda stanowi¢ osnowg¢ do budowy w najblizszych latach ogdlnopol-
skiej sieci mlodziezowych centrow kariery.

Docelowa sie¢ mlodzieowych centrow kariery dzigki nowoczesnym
standardom pracy, oprzyrzadowaniu, wyposazeniu i systemowi ciagltego
szkolenia kadry zapewni realizacj¢ uslug na najwyzszym europejskim
poziomie — stanowi¢ bedzie wizytowke i przyktad zdecydowanych dziatan
rzadu w kierunku dtugofalowych ,,inwestycji w zasoby ludzkie” w naszym
kraju.
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Wiestawa Szmigiero
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki i Pracy

Gminne centra informacji

Jednym z ograniczen w korzystaniu z nowoczesnych technologii jest
dostgp do odpowiedniego sprzgtu komputerowego 1 znaczne koszty jego
pelnego wykorzystania. Szczegdlne bariery w dostgpie do informacji i no-
woczesnego sprzetu istnieja w matych miejscowosciach i na terenach wiej-
skich.

Inicjatywa wspierajaca dazenia absolwentow szkot i 0sob bezrobotnych
na rzecz podjecia pracy i podnoszenia poziomu posiadanych kwalifikacji
staja si¢ gminne centra informacji (tzw. GCI) — placéwki ukierunkowane
na aktywizacjg spotecznosci lokalnych i ozywienie lokalnego rynku pracy
poprzez zapewnienie latwego dostepu do wykorzystania nowoczesnych
technologii przekazu informacji.

Idea GCI wyrazona w Programie Aktywizacji Zawodowej Absolwen-
tow ,,Pierwsza Praca” przewiduje, ze wladze samorzadu gminnego, a tak-
ze inne zainteresowane podmioty beda tworzy¢ warunki umozliwiajace
dostep do szerokiej informacji utatwiajacej obywatelom poruszanie si¢ na
rynku pracy lokalnym, regionalnym i ogélnokrajowym.

W 2002 r. w ramach Programu Aktywizacji Zawodowej Absolwentow
,PIERWSZA PRACA” ogloszono konkurs na udzielanie grantdw na two-
rzenie gminnych centrow informacji. Przeprowadzenia konkursu i wyboru
laureatow dokonano w Departamencie Polityki Rynku Pracy owczesnego
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Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej. Na konkurs wptyngto 513 wnio-
skéw samorzadow gmin i1 organizacji pozarzadowych. Zaakceptowano 101
wnioskow, na ktore rozdysponowano kwote 6 451 500 zt.

Znaczne zainteresowanie srodowisk lokalnych tworzeniem gminnych
centrow informacji oraz efekty I edycji konkursu zadecydowaty o uru-
chomieniu w 2003 r. II edycji. W odrdéznieniu od zasad pierwszej edycji
konkursu, w celu usprawnienia etapéw oceny projektow i wyboru wyko-
nawcow przeprowadzenie konkursu i monitorowanie jego efektow zostato
powierzone wojewodzkim urzgdom pracy. We wszystkich GCI powstalych
w II edycji konkursu znajduja si¢ ,.kioski z praca” — komputerowa baza
informacji o rynku pracy.

Przygotowujac zasady obydwu konkurséw zalozono, ze tworzone
gminne centra informacji, stana si¢ wyspecjalizowanymi placoéwkami i be-
da mogly rozwija¢ si¢ jako pracownie multimedialne wyposazone w sta-
nowiska komputerowe w istniejacych gminnych domach kultury, szkotach,
czy innych miejscach skupiajacych spotecznosci lokalne. Oferowane ustu-
gi powinny by¢ tatwo dostgpne dla wszystkich cztonkow lokalnej spotecz-
nosci 1 zasadniczo powinny by¢ $wiadczone przez centrum nieodptatnie
(zwlaszcza dla 0s6b bezrobotnych).

W drugiej edycji konkursu wzigto udziat 729 wnioskodawcow, granty
przyznano 427 laureatom. Na ten cel przeznaczono 21 901 475 zt.

W efekcie obydwu edycji konkurséw na tworzenie GCI tacznie w kraju
funkcjonuje 528 takich placowek, na ktore wydatkowano 28 352 975 zt.

Centra dysponuja informacjami o ofertach pracy, mozliwosciach pod-
jecia dziatan o charakterze wolontariackim, zawodach, szkotach i insty-
tucjach szkolacych, warunkach i procedurach uruchamiania wtasnej dzia-
alnosci gospodarczej, a takze podstawowymi informacjami z zakresu
prawa pracy, praw i obowigzkoéw bezrobotnego, integracji europejskiej
(a w szczegolnosci dostgpu do rynkdéw pracy w innych krajach) oraz ad-
resami urz¢gdow pracy i innych organizacji $wiadczacych pomoc osobom
bezrobotnym i poszukujacym pracy. Informacje posiadane przez centra
sa udostgpniane w r6znych formach — konwencjonalnych i nowoczesnych,
W tym przez internet.
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W 2004 roku uruchomiona bedzie III edycja konkursu na tworzenie
GClI, przeprowadzenie konkursu i wybor laureatow, podobnie jak w po-
przedniej edycji zostanie powierzone wojewodzkim urzgdom pracy. Na
granty w III edycji konkursu zaplanowano wydatkowanie 10 000 000 z}.
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Iwona Cynarzewska
Gminne Centrum Informacji w Lnianie

Gminne Centrum Informacji w Lnianie
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim

Przetomem dzialalnosci Gminnej Biblioteki Publicznej w Lnianie oraz
inicjacja nowych do$wiadczen stata si¢ data ogloszenia konkursu o granty.
Idea ta zrodzila si¢ w Ministerstwie Gospodarki Pracy i Polityki Spotecz-
nej, ktore jednoczesnie objeto mecenat nad inicjatywa powstania centrow.
Wielu sposrod 513 wnioskodawcow I edycji konkursu reprezentujacych or-
ganizacje i instytucje z catej Polski z nieukrywang zazdro$cia spogladato na
szczesliweow, ktorzy w liczbie 101 otrzymali dofinansowanie na tworzenie
gminnych centrow informacji. W tym tez gronie znalazta si¢ gmina Lnia-
no, ktoéra jako jedyna w powiecie $wieckim wygrata konkurs i otrzymata
60 tys. zt. na stworzenie centrum.

Dzien 6 grudnia 2002 r. byl zwienczeniem pracy wlozonej w redagowanie
whniosku i projektu pod nazwa: ,,SKOK-SZKOLA-PRACA”. Profesjonalizm,
z jakim potraktowali$my konkurs, po§wigcony czas na szczegdtowe opraco-
wanie wniosku zaowocowal wyborem naszej gminy i przyznaniem nam
grantu na urzeczywistnienie tego, co do tej pory znajdowato si¢ na papierze.

Nie ukrywamy, ze pomoc merytoryczna i doradcza uzyskana od part-
neréw projektu takich jak m.in.: Miejska Biblioteka Publiczna i Ksiaznica
Kopernikanska w Toruniu byta bardzo wazna, tym bardziej, ze instytucje te
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doswiadczone i pelne otwartosci na wspolprace znaczaco wptyngty na de-
cyzje podjecia wysitku utworzenia Gminnego Centrum Informacji w Lnia-
nie. Zwykte zredagowanie regulaminu dla GCI przysparzato takze trochg
trudnosci. Biorac pod uwage fakt, ze tworzone byly pierwsze centra nie
mozna bylo oprze¢ si¢ na ramowych regulaminach badz podobnych w in-
nych jednostkach. Oparto si¢, wiec na regulaminie Gminnej Biblioteki Pu-
blicznej w Lnianie, ktory zmodyfikowany spetit wymogi projektu.

Gdy emocje zwiazane z wyborem ostygly wszystkie wysitki skierowane
byly na stworzenie przyzwoitych warunkow dla funkcjonowania centrum.
Poszerzenie dziatalno$ci biblioteki publicznej o ustugi centrum spowodowa-
o stworzenie koncepcji przeniesienia biblioteki do wigkszego lokalu. Wy-
brano budynek usytuowany w centrum wsi, ktory doskonale spetnia wymogi
organizacyjne dziatalnosci biblioteki i gminnego centrum informacji.

Adaptacja pomieszczen byta jedna z inwestycji, jaka podja¢ musiata
gmina w ramach ministerialnego projektu. Prace remontowo-modyfika-
cyjne trwaty blisko cztery miesiace. Ich wynik 31 marca 2003 r. mogli na
uroczystosci otwarcia GCI oceni¢ zaproszeni goscie, gdzie oprocz przed-
stawicieli lokalnych instytucji, wladz gminnych i powiatowych pojawili
si¢ partnerzy projektu, ktorzy ofiarowali swa pomoc merytoryczng, oraz
zadeklarowali cheé czynnej wspotpracy partnerskiej, co czynia do dnia
dzisiejszego.

Centrum sktada si¢ z sali komputerowej, w ktérej umieszczono szesé
zestawow komputerowych potaczonych w system sieciowy, kserokopiarke,
dwie drukarki, skaner, telefax oprocz wymienionego pomieszczenia znaj-
duje sig biuro i pokoj edukacyjny. Ponadto wykorzystujemy znajdujacy sig
w budynku obszerny hol i pomieszczenia biblioteki na ré6znego typu spo-
tkania, kursy i warsztaty, co podnosi standard oferowanych ustug. GCI sta-
nowi, bowiem integralna cze¢s$¢ biblioteki publicznej, ktéra od 54 lat otwie-
ra spotecznos$ci lokalnej mozliwos¢ rozwoju intelektualnego dzigki obszer-
nym zbiorom literatury beletrystycznej, oraz co najistotniejsze, w ksiggo-
zbiorze znajduja si¢ pozycje literatury specjalistycznej z dziedzin psycho-
logii, prawa, ekonomii, socjologii systematycznie od wielu lat uzupetniane,
ktore rowniez sa udostepnione uzytkownikom centrum.
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»SKOK-SZKOLA-PRACA” to hasto, na ktorym centrum oparlo i scha-
rakteryzowato swoja dzialalno$¢. To stowa klucze, ktore, mowia o sensie
tej instytucji jako takiej, ktorej priorytetem jest wyrabianie aktywnych za-
chowan na rynku pracy wsrod bezrobotnych i absolwentdéw. Jednak mozli-
wos¢ skorzystania z centrum posiadaja wszyscy uczniowie, studenci, pra-
codawcy, mieszkancy gminy i gmin osciennych. Jedynym koniecznym wa-
runkiem aktywnego korzystania z ustug GCI jest wymog zarejestrowania
si¢ w katalogu uzytkownika poswiadczony podpisem. Pomoc dydaktyczno-
-merytoryczna nie rzadko tez finansowa (np. w formie sponsorowania na-
grdd na liczne konkursy oraz gadzety rozdawane na spotkaniach z mlodzie-
7a 1 dorostymi) oferowana przez partnerow podstawowych i tych przez caly
okres funkcjonowania pozyskiwanych. Partnerzy pozyskiwani sa poprzez
negocjacje i szeroki kontakt migdzy instytucjami zaangazowanymi w dzia-
falno$¢ naszej gminy. Zwigksza to prestiz i staj¢ si¢ gwarantem fachowosci
proponowanych przez centrum ustug konstytuujac je jako kluczowa jed-
nostke spoteczno-kulturalng w gminie.

W ofercie naszej placowki znajduja si¢ propozycje szkolen, warsztatow,
kursow, lekcji bibliotecznych, spotkan zespotowych z wielu dziedzin dosto-
sowanych do potrzeb lokalnego spoteczenstwa, potaczone niejednokrotnie
z wystawami i prelekcjami. Szkolenia i kursy dotycza migdzy innymi: ob-
stugi komputera, urzadzen biurowych, wykorzystania internetu oraz zapo-
znania si¢ z problematyka marketingu i przedsigbiorczosci. Najciekawsze
i budzace najwigksze zainteresowanie kursy, warsztaty i szkolenia to:

« ,,Komputer krok po kroku”

« ,,Poruszanie si¢ na rynku pracy Unii Europejskiej”

- ,,Prawa i obowiazki bezrobotnego”

« ,,Kurs komputerowy”

* ,,Warsztaty komputerowe dla dzieci i mtodziezy”

+ ,,Cykle spotkan z ciekawymi ludzmi”

« ,,Unia Europejska nasza szansa — programy pomocowe i doplaty”

* ,,Program mikropozyczek — sposob na samozatrudnienie”

« ,,Zarzadzanie wlasnym przedsigbiorstwem”

. Europejski rynek pracy — podstawy prawne z technikami efektywnego
zatrudnienia”
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* ,.Przetworstwo migsne — higiena produkcji w przemysle migsnym, szko-
lenie bhp”

« ,Jak zatozy¢ wlasna firme”

* ,Ksiggowo$¢ matej firmy”

« ,Ksiega przychodow i rozchodéw — rodzaje form opodatkowania”

* , Agroturystyka — mikropozyczki — poradnictwo indywidualne”

* ,,Analiza rynku”

* ,,Wyroby z siana, technika i wzory”

* ,,Mozliwosci i warunki finansowego wsparcia i modernizacji gospo-
darstw rolnych”

+ ,,Obstuga kasy fiskalne;j”

Szkolenia te przeprowadza si¢ przy wspotpracy takich instytucji jak:
Powiatowy Urzad Pracy w Swieciu, Inkubator Przedsigbiorczo$ci w Swie-
ciu, Fundacja Wspomagania Wsi, Centrum Informacji Zawodowej Info-Biz
Grudziadz, Wojewddzka Biblioteka Publiczna i Ksigznica Kopernikanska
w Toruniu, Wojewodzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. Witolda Belzy
w Bydgoszczy, ODR Miniowo, Urzad Gminy w Lnianie, Torunska Agencja
Rozwoju Regionalnego w Toruniu oraz inne instytucje bedace partnerami
dziatalno$ci Centrum daja mozliwos¢ kreowania wlasnej osoby, tym sa-
mym otwierajac wigksze mozliwo$ci w poszukiwaniu pracy absolwentom
1 bezrobotnym.

Znajac site¢ mediow wykorzystano mozliwo$¢ umieszczania informacji
o dziatalnos$ci i proponowanych ofertach GCI na tamach lokalnych gazet.
Pozyskanie patronatu medialnego Expressu Swiecie stworzyto mozliwo$é
szybkiego rozpowszechniania informacji dotyczacych szkolen i kursow, na
ktore niejednokrotnie sa krotkie terminy rekrutacji. Takie sytuacje zmusi-
ty do stworzenia tzw. ,,Symulowanych kursoéw, warsztatow i szkolen”, na
ktore chetne osoby zapisuja si¢ podajac np. nr telefonu itp. oraz wyrazaja
swoje zainteresowania dana dziedzina rynku, z ktorej cheialyby by¢, np.
przeszkolone. Pozwala to na szybki kontakt z dang osoba oraz umozliwia
szybka organizacj¢ najbardziej zainteresowanych kursem lub warsztatem
kwalifikacyjnym.
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Wykorzystywane sa takze metody ankietowania pod katem zaintereso-
wan, predyspozycji danej osoby, np. ankieta w ramach dziatania na rzecz
wspierania rownosci szans kobiet na rynku pracy, przeprowadzana w celu
bezptatnych kurséw i szkolen dla kobiet w ramach programu operacyjnego
rozwoju zasobow ludzkich, przy wspotpracy Centrum Informacji Zawodo-
wej Info-Biz z Grudziadza. Gromadzenie informacji od zainteresowanych
0s0b tego typu dziatalnoscia pozwala na trafne rozpoznanie zapotrzebowan
na okreslone kursy i1 szkolenia. Wszelakie warsztaty i kursy zakonczone
sq certyfikatem ukonczenia zaje¢, $wiadectwem ukonczenia danego kursu.
Umozliwia to np. bezrobotnym i absolwentom rozw¢j, kreowanie wlasne;j
osobowosci poprzez np. umieszczanie w dokumentach aplikacyjnych i cv
zaswiadczen o ukonczonych kursach i warsztatach. Dla os6b pozostajacych
przez dluzszy czas bezrobotnymi, w wigkszosci przypadkach jest to sposob
na ponowne wejscie na rynek pracy, poprzez dowartosciowanie wilasnej
osoby i aktywne poszukiwanie pracy. Osoba taka postrzegana jest jako
osoba aktywna, wyrazajaca cheé pracy, co pozniej procentuje w oczach
przysztego pracodawcy.

Oprocz wyzej wymienionych inicjatyw zajmujemy si¢ promocja gminy
Lniano poprzez wydawanie we wlasnym zakresie ulotek informacyjnych
oraz opracowany wspOlnie z wydawnictwem ,,Julita” z Bydgoszczy folder,
ktory przejrzyscie begdzie przedstawia¢ walory gospodarcze gminy. W sie-
dzibie biblioteki i centrum miesci si¢ rowniez Towarzystwo Rozwoju Gmi-
ny Lniano. Zrzesza ono ludzi petnych inicjatyw dziatajacych na rzecz m.in.
bezrobotnych i absolwentow.

Jest to nastgpny krok w strong spoteczenstwa, ktory ma na celu pomoc
osobom m.in. objetych naszym projektem. Tworzenie ulotek informa-
cyjnych dotyczacych np.: autoprezentacji, doradztwa zawodowego i po-
srednictwa pracy, rozmowy kwalifikacyjnej, planowania swojej kariery,
umiejetnego korzystania z internetu, wzoréw dokumentow potrzebnych
do uzyskania pracy, spowodowato spore zainteresowanie pozwalajace na
promowanie poprzez t¢ forme dziatalnosci Gminnego Centrum Informacji
w Lnianie. Do statych zaje¢ w ramach dziatalno$ci zaliczy¢ rowniez mozna
wprowadzenie nieodplatnych porad takich specjalistow jak: radca prawny,
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pedagog spoteczny, doradca zawodowy. Trwaja negocjacje o umozliwienie
rowniez porad psychologa pracy.

Tradycja w bibliotece publicznej i centrum sg fotoreportaze z dziatalno-
sci tych placowek. Kazde spotkanie, szkolenie badz warsztat uwieczniany
jest na fotografiach, ktore tworza specjalng tablicg. Natomiast ksigega pa-
miatkowa GCI zawierajaca wpisy gosci, wyktadowcow, trenerow danych
szkolen tworzy mala histori¢ placowki. Stworzono punkt kontaktéw pra-
codawcow oraz punkt zbierania informacji dotyczacych pracy od praco-
dawcow 1 bezrobotnych gminy Lniano i gmin o$ciennych. Specjalistyczna
kolekcja zbioru literatury fachowej wspomaga samoksztalcenie w zakresie
psychologii, socjologii, ekonomi i prawa pracy.

Indywidualny program komputerowy GCI stanowiacy baze danych
Centrum, na ktdrej umieszczane sa liczne informacje dotyczace bezrobo-
cia, ofert pracy, danych osobowych uzytkownikow, wzoréw dokumentow
aplikacyjnych itp. stwarza podstawe w wykorzystaniu go do celow in-
formacyjnych i statystycznych. Zakupione w ramach grantu ulotki infor-
macyjne i plakaty obecnie zastgpowane sa ulotkami opracowanymi i wy-
drukowanymi we wilasnym zakresie. Przy wspotpracy partnera projektu
Powiatowego Urzedu Pracy w Swieciu opracowany zostat informator dla
bezrobotnych ,,Poradnik dla 0sob poszukujacych pracy”. Udostepniane sa
takze lokalnemu spoteczenstwu informacje dotyczace Unii Europejskiej,
wykorzystano réwniez mozliwo$¢ zatrudnienia w ramach stazu osoby,
ktora udziela informacji na temat np. doptat, oraz pomaga w wypetnianiu
wnioskéw o doptaty obszarowe. W ten sposéb wykorzystujac swoja baze
GCI osiagnelo cel odnosnie udostgpniania informacji dotyczacych Unii
Europejskie;j.

Znaczacym krokiem bylo wprowadzenie zajec¢, spotkan i lekcji biblio-
tecznych, gier, zabaw, spotkan zespotowych edukacyjno-informacyjnych
wsrod dzieci 1 mtodziezy, ktére maja na celu przyblizenie problematy-
ki rynku pracy od najmtodszych lat. Wykorzystujemy nowo powstala czy-
telnie internetowa pod nazwa ,,Jkonka” utworzona w marcu br. przy bi-
bliotece i centrum z inicjatywy urzedu gminy i biblioteki publicznej. W ten
sposob zwigkszono mozliwos¢ szerszej obstugi uzytkownikow centrum.
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Sponsorem sprzgtu jest Ministerstwo Nauki i1 Informatyzacji, Departa-
ment Spoleczenstwa Informacyjnego w Warszawie. Czytelnia internetowa
wyposazona jest w trzy komputery i polaczona w sie¢ z GCI po to, aby
jak najszersza grupa osob miata dostep do internetu zgodnie z zatozeniem
Strategii Lizbonskiej i Strategii Informatyzacji Rzeczypospolitej — Polska
na lata 2004-2006. Czytelnia wykorzystywana jest rowniez do przepro-
wadzanych, w chwili obecnej, kurséw komputerowych dla 0séb bezrobot-
nych. Wyposazona jest rowniez w czasopisma lokalne i ogolnopolskie, kto-
re udostgpniane sa na zewnatrz oraz w dzienniki ustaw dostgpne tylko na
miejscu. Uzytkownicy centrum najczesciej korzystaja z ustug m.in. ksero,
skanera, bindownicy, drukarek, faxu, telefonu np. do powiatowego urzg-
du pracy w celu sprawdzenia aktualnych ofert pracy. Wszystkie te ustugi
swiadczone sa nieodptatnie.

Indywidualny sposéb podejscia do kazdego uzytkownika procentuje
magnetyzmem, jakim si¢ cieszy placowka. Po ponad rocznej pracy i dzia-
lalnosci nalezy zwroci¢ uwage na jego funkcjonalno$¢ i potrzebg istnienia,
poniewaz zauwazalne sa efekty w walce z bezrobociem i aktywizacjq za-
wodowa absolwentdéw i bezrobotnych.

Na podstawie danych wiasnej bazy informacyjnej i przekazow ust-
nych uzytkownikow 19 osoéb uzyskato prace dzigki naszemu Centrum. Do
czerwca zarejestrowano od poczatku istnienia GCI 551 uzytkownikow.
Liczba 0s6b uczestniczacych w spotkaniach, warsztatach, kursach, szko-
leniach na dzien dzisiejszy wynosi 1993 osoby od poczatku dziatalnosci.
Nalezy takze uwzgledni¢ systematyczne korzystanie z ustug GCI czytelni-
koéw biblioteki w 2003 r. — 1054 osoby do czerwca 2004 roku juz 562 osoby
(gmina Lniano liczy 4158 mieszkancéw) mozna to traktowaé jako sukces.
Sukcesem jest rowniez mozliwos¢ przeprowadzenia tylu spotkan, szkolen
1 kursow — do chwili obecnej odbyto si¢ ich ponad 30. Biorac pod uwage
poczatkowe zalozenia liczby uzytkownikow znacznie je przekroczylismy.

Najwigksza bolaczka Gminnego Centrum Informacji w Lnianie jest
brak srodkoéw budzetowych na zatrudnienie, chociaz jednej osoby np. z wy-
ksztalceniem informatycznym na dluzszy okres, by sprosta¢ wymogom
czestotliwos$ci dostepu GCI. Obecnie stanowisko kierownika biblioteki i ko-
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ordynatora GCI pelni jedna osoba w pelnym wymiarze godzin oraz $rednio
dwie osoby odbywajace staze lub przebywajace na pracach interwencyj-
nych pehiace rol¢ pomocy w dziatalnosci centrum, ktore co 2—4 miesigey
wymieniaja si¢. Cheac utrzymac standard wykonywanych ustug sporo cza-
su trzeba poswigci¢ osobom, ktére w krotkim czasie si¢ wymieniaja by je
przeszkoli¢ wg potrzeb GCI. Korzystajac z mozliwo$ci refundacji uzyski-
wanych przy wspotpracy powiatowego urzedu pracy wladze gminy usilnie
staraja si¢ by, chociaz te formy zatrudnienia byty dostgpne.

State poszukiwanie i werbowanie wolontariuszy nie jest wystarczajace,
poniewaz potrzebna jest ustabilizowana kadra, ktora systematycznie bedzie
ksztaltowa¢ dalszy rozwoj tej placowki. Reasumujac kieruj¢ szczegolne
podzigkowania, dla MGPiPS, za stworzenie warunkéw do uruchomienia
tej placowki, ktora swym dziataniem wywiera znaczacy wptyw, na okre-
slone grupy spoteczne, a takze przetamuje stereotyp o zacofaniu nieduzych
miejscowosci.
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Jacek Jaczewski
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki i Pracy

Wspieranie dzialalnosci
akademickich biur karier

W ostatnich latach, wraz ze wzrostem liczby wyzszych uczelni w Pol-
sce, rozszerzeniem oferty edukacyjnej i fatwiejszym dostgpem absolwen-
tow szkot $rednich do kontynuowania nauki, zardowno na studiach zawo-
dowych, jak i magisterskich oraz wyzszymi oczekiwaniami i ambicjami
mtodziezy, znacznie zwigkszyta si¢ liczba studentow uczelni wyzszych
i absolwentow legitymujacych si¢ wyzszym wyksztatceniem. Ta, coraz licz-
niejsza grupa, wczesniej w ograniczonym stopniu reprezentowana wsrod
0s6b bezrobotnych i cieszaca sig zainteresowaniem pracodawcow, zaczeta
odczuwac podobne problemy jak pozostata bezrobotna mtodziez.

Wobec wzrastajacego bezrobocia absolwentow wyzszych uczelni, waz-
ng cz¢s$¢ systemowych rozwiazan na polskim rynku pracy zaczynaja stano-
wi¢ specjalistyczne placowki pomocy dla studentéw i absolwentow szkot
wyzszych nazywane biurami karier. Biura karier jako jednostki organiza-
cyjne tworzone przez wyzsze uczelnie, funkcjonuja na Swiecie od wielu
lat. Ich gtownym zadaniem jest szeroko rozumiana pomoc kierowana do
studentow 1 absolwentow poszukujacych wiasciwego zatrudnienia. Pierw-
sze biura karier powstaty ponad sto lat temu w Wielkiej Brytanii, stad tez
kraj ten jest uwazany za prekursora i propagatora idei tych placowek. Od
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kilkudziesigciu lat istnieja takze biura karier w Irlandii, USA, Kanadzie
i Australii. W wigkszosci krajow Europy Zachodniej biura karier powstaty
w latach 90-tych, podobnie jak w Polsce, w Rumunii czy na Wegrzech.

W Polsce pierwsza tego rodzaju jednostka, bylo biuro karier utworzone
w 1993 r. na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu. Biuro to powstato
dzigki merytorycznej pomocy przedstawicieli Uniwersytetu w Hull z Wielkiej
Brytanii, za$ w projekt jego uruchomienia zaangazowane: byly Ministerstwo
Pracy i Polityki Socjalnej, Krajowy Urzad Pracy, Wojewo6dzki Urzad Pracy
w Toruniu oraz Fundacja Know-How. Torunskie biuro karier jest finansowane
1 zarzadzane na podstawie porozumienia pomigdzy Uniwersytetem Mikotaja
Kopernika i Wojewddzkim Urzedem Pracy w Toruniu. W 1997 roku biuro to,
ktoremu skutecznie udato si¢ zaadaptowac¢ do warunkow polskich brytyjski
model biur karier uczestniczylo w projekcie zaktadania sieci 8 biur karier na
polskich uczelniach, wspotfinansowanym w ramach funduszu Tempus Phare.

W 1998 r. biura karier dziatajace na wyzszych uczelniach zadeklarowa-
ly wole wspotpracy w ramach Ogoélnopolskiej Sieci Biur Karier (OSBK).
Zatozycielami sieci byty biura karier z nastgpujacych uczelni: UAM w Po-
znaniu, UMCS w Lublinie, Akademii Ekonomicznej w Krakowie, SGGW
w Warszawie, Politechniki Swigtokrzyskiej w Kielcach, Politechniki Kra-
kowskiej UMK w Toruniu, Uniwersytetu Wroctawskiego i Politechniki
Wroctawskiej. Przystapienie do OSBK jest dobrowolne. Sie¢ nie posiada
osobowosci prawnej i stanowi nieformalng plaszczyzne wspolpracy i wy-
miany do$wiadczen pomigdzy biurami. Warunkiem przystapienia nowych
biur karier do sieci jest spetnianie $cisle okreslonych standardow programo-
wych oraz standardow organizacyjnych, do ktorych zaliczane sa: zatrudnia-
nie pracownikow etatowych, dysponowanie stalym, wydzielonym lokalem
oraz prowadzenie dziatalno$ci przez minimum 3 miesigce. Biura funkcjonu-
jace w ramach sieci zobowiazane sa do promocji idei biur karier, wymiany
informacji, kontaktow i wspotpracy z innymi biurami nalezacymi do OSBK,
uczestniczenia co najmniej raz w roku w spotkaniu Ogolnopolskiej Sieci Biur
Karier oraz dostarczania 4 razy w roku materiatéw do Biuletynu OSBK.

Do podstawowych zadan biur karier, nalezy prowadzenie réznorod-
nych form poszukiwania pracy dla przyszlych i aktualnych absolwen-
tow wyzszych uczelni, m.in. poprzez nawigzywanie statych kontaktow
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z przedsigbiorcami krajowymi i zagranicznymi, gromadzenie informacji
o kursach zawodowych i jezykowych, stypendiach, studiach podyplomo-
wych i studiach zagranicznych. Biura karier pomagaja rowniez studentom
1 absolwentom w planowaniu $ciezek kariery zawodowej. Absolwentom
oferuja mozliwos¢ znalezienia si¢ w bazie danych udostgpnianej pracodaw-
com, uzyskanie informacji przydatnych w przygotowaniu si¢ do rozmowy
kwalifikacyjnej. Zapewniaja dostep do banku ofert pracy, biuletyndéw infor-
macyjnych o przedsi¢biorstwach i wymaganiach pracodawcow wobec kan-
dydatow do pracy. W pracy tych placowek powszechnie wykorzystywane
sa najnowsze technologie upowszechniania i wymiany informacji, jak np.
internet, komputerowe bazy danych.

Jednostki okreslane jako biura karier funkcjonuja pod ré6znymi nazwami
wlasnymi—najczgs$ciej w ramach uczelni wyzszychisa ukierunkowane na stu-
dentoéw i absolwentéw danej uczelni. Istnieje takze kilka biur prowadzonych
przez organizacje dziatajace na rzecz aktywizacji absolwentow szkot wyz-
szych (organizacje studenckie, fundacje, stowarzyszenia). Okreslenia ,,aka-
demickie biuro karier” lub ,,biuro karier” przez wiele lat funkcjonowaty
zamiennie i nie byty w petni doprecyzowane. Ujednolicona definicja w tym
zakresie zostala wprowadzona ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2004 r. Nr 99 poz. 1001).

Zgodnie z ww. ustawa pod okreSleniem ,,akademickie biuro karier”
nalezy rozumie¢ jednostke, dzialajaca na rzecz aktywizacji zawodowej stu-
dentow 1 absolwentow szkoty wyzszej, prowadzona przez szkote wyzsza
lub organizacje¢ studencka, do ktorej zadan nalezy w szczego6lnosci:

a) dostarczanie studentom i absolwentom szkoty wyzszej informacji o ryn-
ku pracy i mozliwo$ciach podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

b) zbieranie, klasyfikowanie i1 udostgpnianie ofert pracy, stazy i praktyk
zawodowych,

¢) prowadzenie bazy danych studentéw i absolwentow uczelni, zaintereso-
wanych znalezieniem pracy,

d) pomoc pracodawcom w pozyskiwaniu odpowiednich kandydatéw na
wolne miejsca pracy oraz staze zawodowe,

e) pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy.
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Wg informacji zgromadzonych przez Ministerstwo Gospodarki i Pracy
— jednostki okreslane jako akademickie biura karier dziataja we wszystkich
wojewodztwach. W I potroczu 2004 funkcjonowaty 202 akademickie biura
karier, w tym 60 biur dziatajacych w ramach Ogolnopolskiej Sieci Biur Karier.
Najwiecej akademickich biur karier dziala w wojewddztwach: mazowieckim
(47), slaskim (22), matopolskim (18) i t6dzkim (17), najmniej za§ w woje-
wodztwach: opolskim (1), lubuskim (4), warminsko-mazurskim (5) i §wigto-
krzyskim (5). Jednostki te dzialaja w 64 miastach. Wigkszo$¢ sposrod akade-
mickich biur karier, bedacych przede wszystkim jednostkami funkcjonujacymi
w ramach wyzszych uczelni zlokalizowana jest w duzych miastach. Najwigcej
akademickich biur karier dziata w Warszawie (34), Lodzi (16), Krakowie (15),
Wroctawiu (9), Lublinie (8) oraz w Poznaniu (8), natomiast po jednym biurze
dziata w 34 miastach. Rozmieszczenie akademickich biur karier w poszczeg6l-
nych wojewddztwach 1 miastach ilustruje zamieszczona ponizej tabela nr 1.

Tabela nr 1. Liczba akademickich biur karier w wojewodztwach i miastach.

Lp. | Wojewodztwo LIC.Zba ,ABK . Miasto LICZb? ABK
w wojewodztwie w miescie
Wroctaw 9
i . Jelenia Goéra 1
1 | Dolnos$laskie 13 -
Legnica 2
Walbrzych 1
Kujawsko- Bydgoszcz 5
2 . 7
Pomorskie Toruh 2
Lublin 8
Biata Podlaska 1
3 |Lubelskie 14 Chetm 2
Putawy 1
Zamo$é 2
. Gorzow Wielkopolski 3
4 | Lubuskie 4 -
Zielona Gora 1
Lodz 16
5 |Lodzkie 18 Pabianice 1
Piotrkow Tryb. 1
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- . Kielce 4
13 | Swigtokrzyskie 5 -
Sandomierz 1
Olsztyn 2
Warminsko-
14 Mazurskie 3 Elblag 2
Etk 1
Poznan 8
Jarocin 1
Kalisz 2
15 | Wielkopolskie 16 Leszno 1
Konin 1
Ostow Wielkopolski 1
Pita 2
Zachodnio- Szczecin 6
16 . 7 -
pomorskie Koszalin 1
Polska 202 202

Od 2002 r. dziatalnos$¢ polskich biur karier jest wspierana przez mi-
nistra wlasciwego ds. pracy, zgodnie z zatozeniami Programu Aktywiza-
cji Zawodowej Absolwentow ,,Pierwsza Praca”, ktorego jednym z zadan
jest stworzenie warunkow zachecajacych wyzsze uczelnie i inne podmio-
ty do tworzenia i rozwoju tego typu placowek. W 2002 r. Minister Pracy
i Polityki Spotecznej uruchomit dziatania na rzecz rozwoju tego typu
placowek i oglosit konkurs wspierajacy tworzenie i rozwdj biur karier.
Celem konkursu byto utatwienie studentom i absolwentom szkot wyz-
szych zdobycia wiedzy o rynku pracy oraz umiejgtnosci niezbgdnych do
podjecia i utrzymania pracy, poprzez udzielenie wsparcia w formie gran-
tow przy tworzeniu nowych biur karier oraz rozwoju juz dziatajacych. Pod-
stawe konkursu stanowity ,,Zasady udzielania grantow....”, przygotowa-
ne przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej i podane do wiado-
mosci publicznej w dniu ogloszenia konkursu w prasie o zasiggu ogélno-
polskim.

W ramach konkursu mozliwe bylo przyznanie grantu podmiotowi, kt6-
ry funkcjonuje co najmniej rok oraz dysponuje odpowiednimi warunkami
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organizacyjnymi do prowadzenia biura karier. Jeden podmiot mogt zgtosi¢

do konkursu kilka projektéw w przypadku posiadania oddziatow, wydzia-

16w lub filii. W ramach przyznanego grantu $rodki finansowe mogty zostaé
przeznaczone na:

— doposazenie nowopowstajacych lub dziatajacych biur karier w podsta-
wowy sprzet do prowadzenia dziatalno$ci oraz niezbedne ubezpieczenia
zakupionego sprzgtu,

— szkolenie pracownikow i1 wolontariuszy pracujacych w biurach karier,
przygotowujace do realizacji zadan biura,

— organizacjg targdw i gield pracy,

— publikacje i materialy informacyjno-szkoleniowe dla pracownikow
i klientow biura.

Konkurs ten spotkat si¢ z duzym zainteresowaniem zaréwno wyzszych
uczelni jak tez i organizacji z nimi wspotpracujacych. Do udziatu w kon-
kursie zgloszono 201 wnioskow, ktorych ocena zajmowata si¢ komisja
oceniajaca, powotana w ramach Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;j.
Do dofinansowania wybrano 134 projekty rozwoju dziatalno$ci biur karier,
na podstawie ktorych zawarto 131 umoéw. Z satysfakcja nalezy odnotowac,
ze 60 wnioskow na podstawie ktorych zawarto umowy — obejmowato peten
zakres mozliwos$ci zaproponowanych w ,,Zasadach udzielania grantow...”
tj. doposazenie w podstawowy sprzet, organizacjg targow 1 gietd pracy,
druk lub zakup publikacji umozliwiajacych profesjonalng obstuge oraz
szkolenia kadry.

Zakres wigkszos$ci projektow dotyczyt doposazenia w niezbedny sprzet
oraz szkolenia kadry biura karier, co stanowito odpowiednia i trwata pod-
stawe do niesienia pomocy i stworzenia nowych mozliwosci dla studentow
i absolwentow wyzszych uczelni w dostgpie do ustug, oferowanych przez
dzialajace i nowo utworzone biura. Wsr6d wnioskow, na ktére przyznano
granty — 73 projekty ( tj. 54,1%) dotyczyly utworzenia nowych biur karier,
co w efekcie znaczaco zwigkszyto liczbe tych jednostek na terenie kra-
ju. Nowe biura powstaly migdzy innymi w Warszawie, L.odzi, Krakowie
i Wroctawiu (po 6 biur), Szczecinie (5 biur), Poznaniu (4 biura), Lublinie
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(3 biura) oraz w Bydgoszczy, Czgstochowie, Gorzowie Wielkopolskim
i Olsztynie (po 2 biura),

W 2003 r. korzystajac z wczesniejszych doswiadczen uruchomiono
IT edycje konkursu na rozwo6j dzialalnosci akademickich biur karier, kto-
rej celem bylto utatwienie studentom i absolwentom szkot wyzszych oraz
uczniom ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych dostepu do innowacyj-
nych programow, zwigkszajacych szanse na podjgcie 1 utrzymanie pracy.
Organizacja Il edycji konkursu w wojewddztwach zajmowali si¢ marszat-
kowie wojewddztw i dziatajace pod ich zwierzchnictwem wtasciwe tery-
torialnie wojewddzkie urzedy pracy. Warunkiem udziatu w konkursie byto
wczesniejsze prowadzenie biura karier.

Do II edycji konkursu zgtoszono 146 wnioskdw, sposrod ktorych wy-
brano do finansowania 74 projekty rozwoju akademickich biur karier.
Na granty dla wnioskodawcow przeznaczono kwote 1.498.890.- zt. Sred-
nia wielko$¢ grantu przyznanego w 11 edycji konkursu wyniosta 20.255,- zt.
Lacznie w ramach dwoch edycji konkursu na granty przeznaczono
5.024.402,- 71, za§ z grantdow korzystato 149 podmiotow, prowadzacych
biura karier.

W dniu 20 lipca 2004 r. Ministerstwo Gospodarki 1 Pracy oglosito III
edycje konkursu na rozwoj dziatalnosci akademickich biur karier, ktory po-
dobnie jak II edycja realizowany bedzie przez samorzady wojewddztw przy
pomocy wojewodzkich urzedow pracy. W skali kraju na granty w ramach I11
edycji konkursu przeznaczono kwote 1.000.000,- z1, zas maksymalna kwota
grantu dla jednego wnioskodawcy moze wynosi¢ 20.000,- zt.

Nowe granty przeznaczone sa na rozszerzenie oferty programow ak-
tywizacji zawodowej realizowanych przez akademickie biuro karier. Ze
srodkow grantu beda mogly by¢ wspierane nastgpujace dziatania:

— warsztaty szkoleniowe dla studentdw i absolwentow w zakresie technik
aktywnego poszukiwania pracy lub samozatrudnienia,

— akcja informacyjna wsrod studentow i absolwentow szkot wyzszych,
promujaca samozatrudnienie lub aktywne poszukiwanie pracy,

— przygotowanie i upowszechnienie na stronie internetowej materiatow
informacyjno-szkoleniowych dla klientow biura,

— organizacja targdw pracy.
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Uczestnikami III edycji konkursu moga by¢ szkoty wyzsze lub organi-
zacje studenckie. Grant moze by¢ przyznany podmiotowi, ktory funkcjo-
nuje co najmniej rok oraz posiada akademickie biuro karier, dysponujace
odpowiednim doswiadczeniem tj. utworzone co najmniej 6 miesigey przed
terminem ztozenia wniosku o grant. Akademickie biuro karier prowadzone
przez podmiot sktadajacy wniosek — powinno spelnia¢ warunki dla placo-
wek tego typu, okreslone w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2004 r. Nr 99 poz. 1001).
W przypadku nie spelniania przez akademickie biuro karier wymagan usta-
wowych w terminie poprzedzajacym sktadanie wniosku, podmiot wniosku-
jacy powinien zadeklarowa¢ dostosowanie jednostki do wyzej wskazanych
wymagan w terminie nie pézniejszym niz do dnia 15 grudnia 2004 .

Postgpowanie konkursowe w ramach III edycji zakonczone zostanie
do dnia 24 wrzesnia 2004 r. zawarciem umow z wybranymi uczestnika-
mi konkursu. Wszystkie podmioty, ktorych projekty zostana wybrane do
finansowania lub dofinansowania na poziomie wojewodztw, beda mogty
realizowa¢ przedsigwzigcia objete tymi projektami do 15 grudnia 2004 .
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Ewa Banaszak
Biuro Zawodowej Promocji Studentéw i Absolwentow UMK w Toruniu

Biuro Zawodowej Promocji Studentow
i Absolwentow UMK
— pomost mi¢dzy uczelnig a rynkiem pracy

Biura karier w Polsce i na Swiecie

Biura karier (Careers Services) maja na §wiecie dtuga historig. Dzia-
taja jako jednostki organizacyjne wyzszych uczelni juz od kilkudziesigciu
lat. W szacownych murach $redniowiecznych uniwersytetow brytyjskich,
takich jak na przyktad Cambridge czy Oxford, powstaly ponad sto lat
temu. Anglicy sa propagatorami idei biur karier na $§wiecie. Odkad po 1989
polski rynek pracy zaczat ulega¢ gwattownym przemianom coraz czg¢sciej
pojawiac si¢ takze zaczely glosy o potrzebie dostosowania ksztatcenia
akademickiego do tychze zmian. Dyrektor Biura Karier na Uniwersytecie
w Hull w Wielkiej Brytanii John C. Franks od wielu lat byt orgdownikiem
rozwoju tego typu instytucji w Polsce uwazajac, ze sa one efektywnym
narzedziem usprawniajacym komunikacje migdzy pracodawcami a praco-
biorcami z wyzszym wyksztalceniem. Na poczatku lat dziewigédziesiatych
rozpoczat starania o utworzenie biur karier na uczelniach w naszym kraju.
W wyniku rozméw z wladzami Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toru-
niu oraz Wojewodzkiego Urzad Pracy w Toruniu w pazdzierniku 1993 ro-
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ku zostato otwarte Biuro Zawodowej Promocji Studentow i Absolwentow.
W realizacje tego projektu zaangazowani byli takze m.in.: Ministerstwo
Pracy i Polityki Socjalnej, Krajowy Urzad Pracy oraz Fundacja Know-How.
Projektowi udzielita poparcia Ambasada Zjednoczonego Krolestwa Wiel-
kiej Brytanii i Irlandii P6tnocnej oraz British Council w Warszawie. Wspot-
praca UMK z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Toruniu trwa nadal, dzigki
czemu otrzymujemy m.in. wsparcie w postaci wspotfinansowania dziatal-
nosci, pomoc w szkoleniach doradcéw zawodowych, jak rowniez, mamy
mozliwos¢ korzystania z analiz rynku pracy.

Metody dziatania oraz struktura organizacyjna biura oparte zostaly na
wzorach i doswiadczeniach brytyjskich, co pozwolito unikna¢ wielu bte-
dow, tak czestych przy rozpoczynaniu zupehie nowej dziatalnosci. Nalezy
jednakze podkresli¢, iz cho¢ korzystaliSmy z dobrych, sprawdzonych roz-
wiazan, dostosowywalismy je do polskich potrzeb oraz warunkéw i wypra-
cowywali$my wlasny model funkcjonowania biura karier.

Obecnie nasze biuro jest jednym z wielu skupionych w Ogdlnopolskiej
Sieci Biur Karier (OSBK), ktorej rozwdj trwa nadal. Do jej powstania przy-
czynit si¢ wktad wielu 0sob i instytucji. Warto wspomnie¢ o kilku waznych
momentach w historii tworzenia si¢ OSBK. Dzigki projektowi Tempus
Phare w latach 1996—1997 powstato osiem biur karier. Autorami i eksperta-
mi projektu byli: John Franks (Uniwersytet w Hull), Daan Vunderink (Uni-
wersytet w Amsterdamie), Krystyna Dowgiatto (Wojewodzki Urzad Pracy
w Toruniu), Przemystaw Pawlak (Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toru-
niu). Projekt otrzymat wsparcie Krajowego Urzgdu Pracy oraz Ministerstwa
Edukacji Narodowej. Byto to symboliczne zakonczenie etapu pilotazowe-
g0, za jaki niewatpliwie nalezy uznac lata 1993-96. Model brytyjski zostat
skutecznie zaadaptowany do polskich warunkow przez Biuro Zawodowe;j
Promocji Studentéw i Absolwentow UMK i kolejne osiem biur karier na
uczelniach w naszym kraju. W latach 1999-2001 kolejny projekt Tempus
Phare — “EXPAND” — przyczynil si¢ do rozszerzenia OSBK. Bardzo dy-
namiczny wzrost liczby biur karier w Polsce nastapil od roku 2002 dzigki
grantom Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej. Granty
te przyznaje si¢ na rozwoj istniejacych lub tworzenie nowych biur karier
na polskich uczelniach dziatajacych zaréwno na uczelniach panstwowych
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jak 1 prywatnych. Wspotpraca w ramach Ogolnopolskiej Sieci Biur Karier
polega gldwnie na wymianie informacji, organizacji szkolen i konferencji
podnoszacych kwalifikacje doradcow oraz udziale w projektach migdzyna-
rodowych (przede wszystkim sa to programy UE Leonardo da Vinci).

Oprocz Wielkiej Brytanii, Irlandii i Polski dobrze rozwinigte sieci biur
karier dziataja w Europie w Finlandii i Niemczech. Ich rozwdj nastapit
podobnie jak w naszym kraju w latach dziewigc¢dziesiatych. Biura istnieja
takze w Estonii, na Litwie, Cyprze, we Francji, Holandii, Portugalii. Poza
Europa znalez¢ je mozna glownie w szkotach wyzszych, krajow wywodza-
cych si¢ z kultury anglosaskiej takich jak np. Australia, Stany Zjednoczone,
Kanada.

Organizacjami profesjonalnymi, do ktorych naleza pracownicy biur ka-
rier sa m.in: Migdzynarodowe Stowarzyszenie Doradcow Studentow AGCAS
(Association of Graduate Careers Advisory Services) oraz FEDORA (Euro-
pean Forum for Student’s Guidance) — europejska organizacja zrzeszajaca
doradcow studentéw i1 pracodawcow, ktdrzy zatrudniaja absolwentow stu-
diow wyzszych. Obydwie instytucje organizuja konferencje, szkolenia, wy-
daja materialy oraz sa cenna ptaszczyzna wymiany doswiadczen.

Funkcja biur karier

Szkoly wyzsze dziatajace w warunkach wolnego rynku muszg liczy¢
si¢ z tym, iz ich istnienie jest uzaleznione od satysfakcji podmiotow, ktore
inwestuja w nich $rodki finansowe. Do inwestorow tych zaliczy¢ mozna
m.in.: rzad, ktory przydziela fundusze uzyskane od podatnikdw, studentow
badz ich rodzicow zainteresowanych tym, by wysilek edukacyjny przyniost
efekt w postaci zatrudnienia, w pewnych przypadkach takze firmy, ktore
sponsoruja uczelnie.

Prestiz uczelni wiaze si¢ coraz $cislej z tym, czy jej absolwenci moga
znalez¢ interesujaca i dobrze ptatng pracg. Musza by¢ oni wyposazeni
nie tylko w niezbedna wiedzg, lecz takze powinni posiada¢ umiejgtnosci
i dos$wiadczenia praktyczne wymagane obecnie przez pracodawcoéw oraz
wiedzie¢ jak poruszaé si¢ po szybko zmieniajacym si¢ rynku pracy.
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Biura karier pelnia funkcj¢ pomostu mi¢dzy szkola wyzsza a ryn-
kiem pracy, sa elementem jej strategii marketingowej. Zakres ich dziatal-
no$ci wynika z oczekiwan klientow, ktérymi sa przede wszystkim:

* studenci i absolwenci,
» pracodawcy,
* uczelnia

Zadania biur Kkarier i formy ich realizacji

I. Podstawowym zadaniem biura karier jest pomoc studentom i absol-
wentom w wejsciu na rynek pracy. Zadanie to jest realizowane przede
wszystkim poprzez:

Doradztwo indywidualne

Doradcy zawodowi prowadza indywidualne rozmowy doradcze prze-
de wszystkim ze studentami czwartego i piatego roku studiéw oraz z ab-
solwentami. Celem rozmow jest rozpoznanie umiejgtnosci, wiedzy, do-
swiadczen w pracy, zainteresowan, ktore stanowia potencjat rozwoju za-
wodowego oraz wspolna refleksja nad mozliwos$ciami jego wykorzystania.
Waznym elementem rozmow jest rowniez przygotowanie ze studentem lub
absolwentem planu i strategii skutecznego ubiegania si¢ o pracg. Czgsto
wiaze si¢ to z koniecznos$cia podniesienia kwalifikacji, dlatego doradcy
musza dobrze orientowac si¢ jakie kursy, studia podyplomowe moga stuzy¢
temu celowi oraz gdzie mozna rozwija¢ doswiadczenie.

Kazdy z doradcow pracujacych w biurze karier UMK ma pod opieka
studentow okreslonych kierunkow studiow, dlatego tez z biegiem lat zdo-
bywa coraz bardziej doglebna wiedze specjalistyczna o $ciezkach rozwoju
zawodowego, jakimi moga podaza¢ absolwenci danej specjalizacji.

Korzystajacy z doradztwa indywidualnego studenci wypetniaja ankiete,
ktora stuzy pomoca doradcom podczas rozmowy. Po wprowadzaniu do
komputerowej bazy ankieta pomaga tez w powiadamianiu studentow o ofer-
tach pracy.
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Warsztaty

Uzupehieniem doradztwa indywidualnego sa warsztaty. Dotycza one
m.in. pisania zyciorysow, listow motywacyjnych, sa pomoca w przygoto-
waniu si¢ do rozméw kwalifikacyjnych i innych metod stosowanych przez
pracodawcow w procesie rekrutacji i selekcji pracownikow takich jak np.
testy psychometryczne, centra oceny (Assessment Centre) itp. Oprocz tego
studenci moga wzia¢ udzial w warsztatach autoprezentacji, komunikacji,
planowania czasu, radzenia sobie ze stresem i innych.

Spotkania ze studentami na wydziatach uczelni

Doradcy spotykaja sig takze ze studentami poszczego6lnych kierunkdw,
by porozmawia¢ o roznych mozliwosciach wyboru przez nich drogi zawo-
dowej. Godzinne spotkania maja najczesciej forme prelekcji potaczonych
z dyskusja.

Biuro Karier UMK opracowato rowniez, realizowany od kilku lat, pigt-
nastogodzinny kurs nazwany ,,Przejscie z uczelni na rynek pracy”, ktory
zawiera moduty warsztatowe i wyktadowe. Jest on przeprowadzany na wy-
dziatach zgtaszajacych zapotrzebowanie na tego typu zajgcia uzupetniajace
program studiow.

Kursy przedsiebiorczosci

Przy wspotudziale i wsparciu instytucji zewngtrznych takich jak np.
Izba Przemystowo-Handlowa w Toruniu lub PARP organizowane sa kursy
przedsigbiorczosci dla studentow roznych kierunkéw pragnacych rozpo-
cza¢ dzialalno$¢ gospodarcza. Rokrocznie bierze w nich udziatl kilkadzie-
siat osob.

Informatorium biura karier
W czytelni biura karier studenci i absolwenci maja mozliwos¢ skorzysta-
nia z informacji zgromadzonych w nastepujacych sekcjach tematycznych:
* Pracodawcy
e Oferty pracy i praktyk
* Opisy zawodow
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* Studia w Polsce

¢ Studia za granica

¢ Kursy

¢ Poradniki zwiazane z poszukiwaniem pracy
* Prace wakacyjne

* Wolontariat w kraju i za granica

W informatorium jest takze, dostgp do internetu oraz kasety video
i CD-romy dopetniajace materiaty drukowane. Studenci moga réwniez ko-
rzystac z prasy lokalnej oraz ogoélnopolskiej, w tym ze stotecznej ,,Gazety
Wyborczej”, Biuletynu Stuzby Cywilnej, ,,Personelu”.

Gromadzenie ofert pracy

Oferty, ktore do nas naptywaja pochodza gléwnie z wojewodztwa ku-
jawsko-pomorskiego; pewna ich liczbg stanowia oferty warszawskie oraz
z innych regiondw. W ostatnim okresie obserwujemy wzrost liczby ofert
zagranicznych. Cho¢ biuro karier nie jest agencja posrednictwa pracy i nie
chcemy by tak nas postrzegano, uwazamy ze dostgpnos¢ ofert pracy przy-
nosi bardzo duze korzysci nie tylko studentom, lecz takze daje doradcom
nieoceniona wiedz¢ o zmieniajacym si¢ rynku pracy. Dzigki $cistym kon-
taktom z pracodawcami zatrudniajacymi studentéw i absolwentéw doradz-
two zawodowe ma bardzo praktyczny wymiar.

Organizowanie praktyk i stazy

Biuro karier poszukuje dla studentow pragnacych rozwija¢ swoje umie-
jetnoscei i zdobywac konieczne do§wiadczenie zawodowe mozliwosci odby-
wania praktyk i stazy. Wspotpraca z pracodawcami w tej dziedzinie rozwi-
ja si¢ w ostatnim czasie bardzo dobrze — praktyki studenckie odbywaja si¢
w firmach, jak réwniez w urzedach oraz organizacjach pozarzadowych.

Programy wakacyjne i wolontariaty

Studenci i absolwenci maja mozliwos¢ skorzystania z informacji o pro-
gramach pracy wakacyjnej i wolontariackiej w kraju i za granica, dzigki
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ktoérym poszerzaja swoje do§wiadczenia i rozwijaja umiejgtnosci przydatne
na rynku pracy, takie jak np. praca w grupie, rozwigzywanie probleméow,
bardzo dobra znajomos$¢ jezykow obcych. Wspolpracujemy m.in. od kilku
lat z YMCA w Nowym Jorku prowadzaca program wymiany edukacyjnej
i kulturalnej International Camp Counselor Program, w ramach ktorego
nasi studenci pracuja w czasie wakacji w USA, jak rowniez z innymi orga-
nizacjami zajmujacymi si¢ tego typu programami, zarbwno w Polsce, jak
i na $wiecie. Chcieliby$my, aby oferta dla studentow byla jak najszersza,
jednakze czesto problemem jest sprawdzenie wiarygodnosci instytucji pro-
ponujacych studentom prace i praktyki zagraniczne.

Organizowanie prezentacji firm na uczelni

Prezentacje sa doskonala okazja bezposredniego spotkania si¢ praco-
dawcow ze studentami i absolwentami najbardziej zainteresowanymi praca
w danej firmie. Jej przedstawiciele (nierzadko byli absolwenci uczelni)
charakteryzuja profil dziatalnosci firmy, jej strukturg, wymagania na klu-
czowych stanowiskach pracy oraz plany rekrutacyjne na najblizszy okres.
Prezentacje odbywaja si¢ w salach wyktadowych; niektorzy pracodawcy
przeprowadzaja po nich rozmowy kwalifikacyjne z kandydatami do pracy
(biuro karier udostgpnia na ten cel swoje pomieszczenia).

Organizowanie targow pracy na uczelni

Targi pracy sa waznym wydarzeniem przede wszystkim dla studentow
ostatnich lat studiow, ktorzy maja mozliwos¢ spotkania si¢ z pracodawca-
mi. Odbywaja si¢ wiosna, coraz czgsciej towarzysza im takze cykle prelek-
cji 1 warsztatow zwiazanych z procesem rekrutacji kadr. Prowadza je m.in.
pracownicy dziatéw personalnych firm, ktérzy udzielaja rad w jaki sposob
odnies¢ sukces w poszukiwaniu pracy.

II. Istotnym zadaniem biura karier jest takze pomoc pracodawcom w zna-
lezieniu odpowiednich kandydatéw na oferowane przez nich oferty pra-
cy, praktyk, stazy. Na co dzien pomoc ta polega przede wszystkim na
obstudze ofert pracy. Pracownicy biura przyjmuja, opracowuja a na-
stepnie wysylaja do znajdujacych si¢ w bazie studentéw i absolwentow
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oferty. Dokonuje si¢ to obecnie przede wszystkim droga elektroniczna.

Oproécz tego, jak juz byto wspomniane, pracodawcy maja mozliwosé

przedstawienia swoich ofert i program6éw na uczelni podczas prezenta-

cjii targéw pracy.

W ciagu calego roku biuro karier jest miejscem, do ktorego trafiaja
informacje o programach, konkursach organizowanych przez pracodaw-
cow. Promujemy te programy umieszczajac ogloszenia o nich na naszych
stronach internetowych oraz rozwieszajac plakaty na tablicach w budyn-
kach poszczegdlnych wydzialow. Firmy i instytucje przesytaja nam takze
broszury, kwestionariusze, ktére udostgpniamy zainteresowanym w infor-
matorium.

III. Zadaniem biura karier jest takze pomoc uczelni w jej promocji.

Polega ona przede wszystkim na promowaniu studentéw i absolwentow.
Pracodawcy, ktorzy sa zadowoleni z przyjgtych przez siebie pracownikow,
chetnie po raz kolejny zwracaja si¢ do biura karier, by pomogto im zna-
lez¢ kandydatow sposrod osob konczacych dang uczelnig. W ten sposob
wzmacniana jest renoma szkoty, ktora zdobywa opini¢ gwarantujacej dobre
przygotowanie do pracy.

Idac sladem instytucji brytyjskich polskie biura karier zaczynaja prze-
prowadza¢ badania loséw absolwentéw oraz przygotowywac okresowe
raporty o opiniach pracodawcow na temat kwalifikacji zawodowych absol-
wentéw poszczegdlnych kierunkow studiow. Informacje uzyskane z biur
karier moga zosta¢ wykorzystane do modyfikacji programdw nauczania na
studiach. Istnienie biura karier zaczyna by¢ brane pod uwagg przy ocenie
uczelni (np. w rankingach ,,Polityki”, ,,Wprost”, ,,Perspektyw”).

Wspdlpraca ze studentami

Dziatalnos$¢ biura karier bytaby niemozliwa bez dobrej wspolpracy
z otoczeniem i1 wiele jest instytucji, ktore sa naszymi partnerami, jednakze
szczegdlne znaczenie ma dla nas dobry kontakt ze studentami, poniewaz
chcemy odpowiada¢ na ich potrzeby. Bardzo istotny jest np. wspotudziat
w roznych naszych projektach, organizacji studenckich takich jak np.
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ELSA (stowarzyszenie studentow prawa), AIESEC (zrzesza studentow
kierunkéw ekonomicznych), kot naukowych oraz indywidualnych oséb,
ktore pomagaja w przygotowaniu spotkan, warsztatow, szkolen. Niezwykle
cenimy sobie takze pomoc praktykantow — bez nich czgsto wreez trudno
bytoby nam wykonywac niektore zadania takie jak np. rozwoj zasobow
informatorium. Pomoca w promowaniu programéw biura stuzy chetnie
studenckie radio ,,Sfera”, w ktorym co tydzieh mamy swoj czas antenowy.

Biuro karier UMK w liczbach
Ilustracji dziatalno$ci biura niech postuzy na koniec kilka wybranych
danych statystycznych z okresu od stycznia do czerwca 2004 roku:

* Z ustug informatorium w I potroczu 2004 r. skorzystato okoto 6300 oséb.

* Doradcy zawodowi odbyli 577 indywidualnych rozméw doradczych.
Dodatkowo 418 o0séb skorzystato z indywidualnych porad polegajacych
na sprawdzeniu zyciorysu zawodowego, listu motywacyjnego lub udzie-
laniu wskazoéwek na temat sposobu przygotowania si¢ do rozmow kwa-
lifikacyjnych, pracy lub praktyk za granica itp. Coraz czgéciej porady
udzielane sa za posrednictwem internetu.

* Pracownicy Biura Karier UMK przeprowadzili 30 sesji warsztatowych,
w ktorych uczestniczyty tacznie 284 osoby.

» Zorganizowalis$my na terenie uczelni prezentacje, firm i instytucji takich
jak np: Grupa Zywiec S.A., KPMG, PriceWaterhouseCoopers, IDEA,
HBO Polska, Lucent Technologies, Polsko-Amerykanska Komisja Ful-
brighta.

» Warsztaty dla studentow przeprowadzili pracownicy firmy PriceWaterho-
useCoopers (,,Akademia doradztwa podatkowego”, ,,Grasz o staz — case
study”), KPMG (,,Konsultant KPMG — case study”), Centrum Edukacji
SENSUS (,,Elementy treningu szybkiego czytania”), Centrum Informa-
cji i Planowania Kariery Zawodowej w Toruniu (,,Rozpoznaj swoje atuty
przed pierwszym kontaktem z pracodawca’).

« W dniu 6 kwietnia 2004 odbyty si¢ ,, Targi Pracy i Praktyk 2004”, w kto-
rych uczestniczyto 23 wystawcow. Towarzyszyl im cykl warsztatow
szkolen i prelekcji zatytutowany ,,Spotkania z rynkiem pracy”.
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* W I potroczu 2004 biuro karier zgromadzito 263 oferty pracy i stazy.

* Wramach podpisanych uméw grupowych z firmami i instytucjami, w prak-
tykach wziglo udzial 241 oséb. Na podstawie wydanych przez biuro
karier UMK indywidualnych uméw lub skierowan, praktyki odbyto 56
0s0b. Oprocz tego 72 instytucje i firmy zgtosily oferty praktyk niewyma-
gajace skierowan.

» Udostepniono nowe teczki w informatorium takie jak np.: ,,Bilateralne
izby handlowe”, ,,Informacje o krajach, ktore wstapity do UE po 1 maja
2004”, ., Informacje o zrodtach ofert pracy w krajach UE i sieci EURES”,
,,Konsulaty i ambasady w Polsce oraz ambasady RP za granica”.
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Matgorzata Rqb
Biuro Karier Studenckich Politechniki Slaskej

Z. doswiadczen Biura Karier Studenckich
Politechniki Slaskiej

Wstep

Problem dostosowania edukacji (w tym edukacji wyzszej) do rzeczywi-
sto$ci pozauczelnianej musi by¢ rozstrzygany na biezaco i permanentnie.
Zmienia si¢ bowiem otoczenie uczelni, zmieniaja si¢ réwniez uczelnie
wyzsze. Szczegoblnie lata 90-te zaowocowaly w Europie radykalnymi pro-
bami przebudowy uniwersytetow (uczelni akademickich) oraz innym bar-
dziej wspdtczesnym wizerunkiem absolwenta. W Polsce oraz catej Europie
Sr.-Wsch. towarzysza temu ponadto procesy transformacji gospodarki oraz
budowa instytucji spoteczenstwa obywatelskiego.

Wszystko to stwarza troske o losy absolwentow wyzszej uczelni, kie-
runki ksztatcenia, tresci programowe itp. Stad tez pojawito si¢ wiele agen-
cji, stowarzyszen, ktorych zadaniem stato si¢ wspieranie tych procesow.
Niewatpliwie taka organizacja staty si¢ biura karier, dzisiaj juz bardzo
popularne w catym szkolnictwie europejskim. Pierwsze biura karier pow-
staly w Wielkiej Brytanii (Careers Services Unit) gdzie utworzyly struktureg
obejmujaca cate Zjednoczone Krolestwo: Association of Graduate Careers
Advisory Services). W przeciwienstwie do warunkow polskich stowarzysze-
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nie to nie dziatalo w prozni. Ustugi doradcze dla studentéw w poszczegol-
nych uczelniach w zakresie wyboru kariery zawodowej wspiera 7 réznych
agencji, wérod ktorych oprocz biur karier najwazniejsze to: Institute for
Learning and Teaching in Higher Education oraz High Education Statistics
Agency. Ciata zarzadzajace tych agencji maja w swoim sktadzie przynajm-
niej jednego przedstawiciela University UK obejmujacej stare uniwersytety
sprzed 1992 roku oraz standing Conference of Principals, ktora jest stowarzy-
szeniem podobnym do University UK, ale zrzesza uniwersyteckie instytucje
szkolnictwa wyzszego. W ten sposob koordynacja ksztatcenia kierunkowego
i potrzeb rynkowych jest petniejsza, bardziej adekwatna wobec zewnetrznych
oczekiwan i bardziej zgodna z wewngtrznymi zasadami rozwoju nauki.'

Wspominam o tym poniewaz polskie biura karier wzorowane sa na bry-
tyjskich, cho¢ przestrzen spoteczna, w ktorej dzialaja jest mniej gesta niz w
Zjednoczonym Krolestwie.

Ogodlnopolska Sie¢ Biur Karier, ktora istnieje od 1998 roku tworza biura
karier dziatajace zar6wno na uczelniach panstwowych, jak i niepanstwo-
wych. Wspotfinansowane sa przez uczelnie, wojewodzkie urzedy pracy
i przez Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej (granty na
powstanie i rozw0j dzialalnosci). Nosza rézne nazwy (Centrum Kariery,
Biuro Promocji Zawodowej Studentow i Absolwentow, Osrodek Promocji
Absolwentow), lecz realizuja t¢ sama misjeg.

Miejsca pracy, obecne i przyszle, jak wiadomo wyznacza rynek. Dlate-
go tez monitorowanie rynku pracy, stata na nim obecnos¢ jest bardzo waz-
na jezeli pragniemy promowac absolwentow, studentow i w konsekwencji
zaprzyjaznione, prospoteczne firmy, ktorym zalezy na kreowaniu czy
wspotkreowaniu przysztej kadry naszego regionu. Biura karier studenckich
pojawily si¢ na tej mapie niedawno. W Europie, do ktorej struktur wsta-
pilismy stanowia nieodlaczny element krajobrazu rynku pracy. Sa to za-
zwyczaj instytucje aktywne, elastyczne, otwarte na wszelkie oczekiwania
pracodawcow oraz studentow i absolwentow.

! por. R. Mosakowski, Szkolnictwo Wyzsze w Krajach Unii Europejskiej, Gdansk 2002
oraz Erydice European Unit: Two Decades of Reforms in Higher Education in Europe,
Brussels 2000.
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Biuro Karier Studenckich Politechniki Slaskiej jest miejscem, w ktorym
studenci i1 absolwenci wyzszych uczelni maja mozliwo$¢ zapoznania si¢
z aktualng sytuacja na rynku pracy, pozyskania informacji o wiodacych fir-
mach zaréwno z regionu Slaska jak i z catego kraju. Prowadzimy wszech-
stronna wspolprace z pracodawcami polegajaca m.in. na:

— zbieraniu ofert pracy oraz informacji o firmach,

— zasadach i1 najblizszych planach rekrutacji absolwentow szkot wyzszych,
— organizowaniu praktyk §rodrocznych i wakacyjnych dla studentow,

— umozliwiamy bezposredni kontakt pracodawcow z kandydatami do pracy.

W realizacji swych zadan biuro wspotpracuje z wtadzami uczelni i posz-
czegolnych wydzialow, organizacjami studenckimi, wojewddzkim i powia-
towym urzedem pracy, srodowiskowymi agendami zycia gospodarczego
i spotecznego.

Organizujemy prezentacje firmy na uczelni, ktére sa doskonala okazja
by zainteresowac praca u siebie najzdolniejszych studentéw i zbudowaé
pozytywny wizerunek firmy, jako poszukiwanego pracodawcy.

Przedsigbiorstwa, ktoére w blizszej lub w dalszej przysziosci maja za-
miar zatrudni¢ absolwentow wyzszych studidow roéznych specjalnosci lub
przyja¢ studentdow na praktyke moga spotkac si¢ z nimi, by poinformowac
o swoich planach.

Biuro karier moze pomoc firmie w formutowaniu oferty pracy, dotarciu
do odpowiednich kandydatow poprzez zamieszczenie ogloszenia w banku
danych, umieszczenie go na naszej stronie internetowej, wywieszenie na
odpowiednich wydziatach uczelni.

Firmom wspotpracujacym z naszym biurem pomagamy w preselekcji
kandydatéw na oferowane stanowiska. W zakresie doboru koncentrujemy
si¢ na zastosowaniu szeregu skutecznych narzedzi selekcji pozwalajacych
na trafny wybor najlepszych osob spetniajacych oczekiwania firm. Narze-
dzia selekcji dobieramy w oparciu o specyfik¢ umiejgtnosci wymagana
przy danym stanowisku:
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— przeprowadzamy wstepna analiz¢ dokumentow aplikacyjnych,

— prowadzimy interwiew,

— stosujemy rowniez techniki rekrutacyjne z zakresu Assesment Center
oraz techniki rekrutacyjne w oparciu o metodg 360°,

— dokonujemy pomiaru umiejgtnosci przy pomocy testow, w tym testow
osobowosciowych i testow specyficznych zdolnosci.

Organizujemy szkolenia, seminaria, konferencje, narady pracownicze.
Stuzymy pomoca w doborze trenerow. Jesli zaistnieje potrzeba nasze biuro
moze zorganizowaé szkolenia:

— strategia kadrowa,

— analiza rynku pracy,

zarzadzanie personelem,

jak szkoli¢ i rozwija¢ pracownikow,
strategia negocjacji.

Rowniez owocne okazaty si¢ kontakty z pracodawcami. W otrzymy-
wanych ofertach pracy oraz w rozmowach z osobami prowadzacymi re-
krutacj¢ pracownikéw do poszczegolnych firm, okreslane sa oczekiwania
pod adresem naszych absolwentdw, ktore nie tylko ukierunkowuja prace
ze studentami, ale takze moga stanowi¢ wskazowki do organizacji ksztat-
cenia na poszczegdlnych kierunkach studiéw. Niektore z firm stwarzaja
studentom mozliwos¢ odbywania atrakcyjnych praktyk, ktore moga by¢
zaliczane jako okres probny w przypadku podj¢cia pracy oraz realizowania
prac dyplomowych.

II

Do podstawowych zadan dziatajacego juz siedem lat Biura Karier Stu-
denckich Politechniki Slaskiej nalezy prowadzenie réznorodnych form pro-
mowania studentdw i absolwentéw naszej uczelni m.in. poprzez state na-
wiazywanie kontaktéw z przedsigbiorcami krajowymi i zagranicznymi, gro-
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madzenie informacji o kursach zawodowych i jezykowych, stypendiach,
studiach podyplomowych i studiach zagranicznych. Biuro karier zapewnia
réwniez pomoc studentom i absolwentom w planowaniu $ciezek kariery
zawodowej.

Pakiet propozycji dla studentéw obejmuje:

okreslenie predyspozycji wyznaczajacych karier¢ zawodowa;
poznawanie mocnych stron osobowosci;

doskonalenie umiej¢tnosci komunikacji miedzyludzkiej i dziatan w ze-
spole;
przygotowanie CV, listu motywacyjnego, ofert pracy itp.;
trening w zakresie rozmow wstgpnych z pracodawcami i analiz¢ ich
przebiegu.

W tym zakresie kazdy ze studentow ma mozliwos¢:

skorzystania z pomocy doradcy zawodowego (diagnoza psychologiczna,
rozmowa doradcza, itp.);
uczestniczenia w cyklu zaje¢ warsztatowych (kreatywna osobowosc,
techniki tworczego myslenia, proces podejmowania decyzji, negocjacje,
trigger video);

skorzystania z videoteki i literatury utatwiajacej funkcjonowanie na ryn-
ku pracy;
zlozenia oferty w zakresie preferowanego przysztego zatrudnienia;
uzyskania informacji o praktykach, kursach, stazach organizowanych
w kraju i za granica;
kontynuowania nauki na studiach podyplomowych.

I

Formy promocji studentéw i absolwentéw na rynku pracy:

1. Politechnika Slaska zawarta umowy o wspodlpracy z nastepujacymi
firmami: MOSTOSTAL Zabrze, FIAT AUTO POLAND, DAEWOO
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FSO MOTOR POLSKA, EXBUD S.A., ZUiR POLONIA S.A, ustalajac
m.in. nastgpujace kierunki postgpowania:
» uzgadnianie temat prac dyplomowych,
» wspodtdziatanie dotyczace zatrudniania absolwentow,
* uzgadnianie programow praktyk i stazy studenckich,
* sponsorowanie szkolen jezykowych poszerzonych o stownictwo tech-
niczne.

Statystyka:

 Studenci uczestniczacy w zajeciach jezyka angielskiego sponsorowanych
przez Unilever — 31 osdb w r.akad. 1997/98 z wydzialdw: Chemicznego,
Inzynierii Srodowiska i Energetyki oraz Organizacji i Zarzadzania; w r. akad.
1998/99 — 100 0s6b z tych samych wydziatow, a takze Wydzialu Automaty-
ki, Elektroniki i Informatyki oraz Mechanicznego Technologicznego.

» Studenci uczestniczacy w zajeciach jezyka wloskiego sponsorowanych
przez Fiat Auto Poland — 30 0so6b z Wydziatu Inzynierii Materiatowe;,
Metalurgii i Transportu (grupa katowicka), Chemicznego, Elektrycznego
oraz Organizacji i Zarzadzania (grupa gliwicka).

* Studenci uczestniczacy w zajgciach jezyka angielskiego sponsorowanych
przez MOSTOSTAL Holding S.A. — 30 0s6b z Wydziatu Budownictwa.

2. Biuro Karier Studenckich Politechniki Slaskiej organizuje cykliczne
zajecia fakultatywne pt. ,,Wprowadzenie na rynek pracy”. Maja one
na celu zwigkszenie potencjalu umiejgtnosci interpersonalnych w za-
kresie sprawnos$ci kierowania wlasnym rozwojem jak i zespotami ludz-
kimi, funkcjonowania grup pracowniczych, tworzenia pozadanego kli-
matu organizacyjnego. Studenci z poszczegdlnych wydziatow uczestni-
czyli w zajeciach warsztatowych z zakresu ,,przygotowania do wejscia
na rynek pracy’:

— Wydziat Automatyki, Elektroniki i Informatyki — 10 grup,
— Wydziat Budownictwa — 2 grupy,

— Wydziat Gorniczy — 2 grupy,

— Wydziat Inzynierii Srodowiska i Energetyki — 14 grup,

— Wydzialt Mechaniczny Technologiczny — 1 grupa,
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— Wydzial Inzynierii Materiatowej, Metalurgii i Transportu — 25 grup.
— Wydziat Matematyczno-Fizyczny — 3 grupy

3. Udziat w pracach Slaskiego Forum Rynku Pracy — obszary: Informacja
i Poradnictwo Zawodowe ;

4. Targi, Kadry Inzynierskie” — coroczna edycja: prezentacja firm, wize-
runku przyszlego pracodawcy, planowanie $ciezki kariery zawodowe;j.

Statystyka:
Firmy krajowe i regionalne uczestniczace w Targach:
* Accenture Sp. z 0.0.;
* Alstom Konstal S.A.
* Altkom Akademia S.A.
« ANWIL S.A.
* Arthur Andersen
e ComputerLand S.A.
e Danone Sp. z o0.0.
* Delphi Automotive Systems Poland
* Dwory S.A.
* Fiat Gesco
* Flextronics International Sp. z 0.0.
* General Electric
 GZUTS.A.
* Henkel Polska S.A.
* Hobsons
* Kompania Piwowarska S.A.
* [’Oreal
* Leliwa Telecom
* Master Foods Polska Sp. z 0.0.da
* Mostostal Zabrze Holding S.A.
 Philip Morris Polska S.A.
* Polkomtel S.A.
* Prosynchem Fluor Daniel
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Przedsigbiorstwo Budowy Szybow S.A.
PTK Centertel Sp. z o.0.

Sieciowe Systemy Informacyjne S.A.
Zaktady Azotowe w Tarnowie Moscicach
Zaktady Elektroniki Gorniczej ZEG S.A.
ZWUT S.A. a Siemens Company

Duzym zainteresowaniem podczas trwajacych Targdw cieszyly si¢ pre-

zentacje zorganizowane przez uczestniczace w nich firmy: Master Foods
Polska Sp. z 0.0.; Mostostal Zabrze Holding S.A.; L’Oreal; Delphi Automo-
tive Systems Poland; ZWUT S.A. a Siemens Company; Altkom Akademia
S.A.; Leliwa Telecom; Exbud S.A.

5. Prezentacje firm na Uczelni: OPEL POLSKA, UNILEVER, AMERI-

CAN MANAGEMENT SYSTEMS, PROCTER & GAMBLE, SAINT
GOBAIN, MOSTOSTAL, IXO NEUBER, ABB Daimler Benz, FIAT
AUTO POLAND, L’OREAL, KOMPANIA PIWOWARSKA, CENTER-
TEL, POLKOMTEL, ALTKOM AKADEMIA, LELIWA TELECOM,
DWORY S.A., Delhi AUTOMOTIVE SYSTEMS POLAND, ZEG S.A.,
HENKEL, PROCTER&GAMBLE, COMPUTERLAND S.A.

. Organizowanie ,,case study” (POLKOMTEL, UNILEVER, CENTER-

TEL, PROCTER&GAMBLE).

. Udzial w akgji ,,Otwarte drzwi uczelni” informujacej o mozliwos$ciach

studiowania na Politechnice Slaskiej, zasadach rekrutacji, studiach po-
dyplomowych itp. zorganizowanej przez Centrum Informacji Zawodo-
wej w Sosnowcu.

. Wspotudzial w redagowaniu katalogu ,,ABSOLWENT2000” zawie-

rajacego informacje o firmach i mozliwosciach zatrudnienia w nich,
sposobach rekrutacji i sporzadzaniu dokumentow. Katalog jest wydaw-
nictwem cyklicznym i ukazuje si¢ co roku.

. Opublikowanie raportu z badan pt. ,,Studenci — przyszli kierownicy”
. Udziat w projekcie ,,Mloda Kadra 2000” realizowanym przez koncern

SAINT GOBAIN.
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11. Organizowanie wycieczek studyjnych dla studentow Wydz. Chemii do
laboratorium firmy L’Oreal.

12. Udziat w pracach sieci biur karier, prowadzenie szkolenia w ramach sieci
(jako biuro zatozycielskie) pracownikéw nowo powstajacych biur.

13. Promotor i koordynator programu Unii Europejskiej Leonardo da Vinci
w zakresie doradztwa zawodowego i rozwoju kompetencji — Przygoto-
wanie mtodziezy do wejscia na europejski rynek pracy.

14. Organizacja Targow Jezykowych — Informacje o mozliwosciach naby-
wania i doskonalenia kwalifikacji jezykowych, przekonanie o niezbed-
nosci kompetencji wspotczesnego studenta i absolwenta.

15. Wspotpraca z ogdlnopolskimi i regionalnymi konfederacjami pracodaw-
cow (izby przemystowo-handlowe, BCC, m.in. spotkanie z Z. Niem-
czyckim, udziat w Migdzynarodowym Forum Pracodawcow (luty 2000),

16. Monitorowanie loséw absolwentow (opracowanie ankiety wspodlnej dla
sieci, badanie pilotazowe).

v

W roku akademickim 2002/2003 i 2003/2004 dziatalno$¢ Biura Karier
Studenckich Politechniki Slqskiej przedstawia si¢ nastgpujaco:
* Baza studentéw i absolwentéw BKS obejmuje ponad 4500 os6b
* Baza firm z jakimi BKS wspotpracuje to ok. 1700
* Rozmowy doradcze — ok. 3200
 Studenci kierowani do pracodawcow — ok. 2600

\%

Jednym z ciekawszych przyktadéw ingerencji w rynek pracy jest or-
ganizacja przez biuro karier Politechniki Slaskiej juz III edycji konkursu
«M0j pomyst na biznes».

Inicjatywa ta utrwalita si¢ juz w pejzazu dziatan promocyjnych naszego
regionu. Idea ta upowszechnia dorobek naukowo-badawczy Politechniki
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Slaskiej, pozwala wyrazi¢ ciekawe inicjatywy biznesowe, w sposob istotny
zbliza dziatalno$¢ naukowa i gospodarcza. Szczego6lnie wazne jest pobu-
dzenie aktywnos$ci naukowej i biznesowej studentow, ktorzy beda stanowic
przyszta kadre gospodarki.

Zainteresowanie konkursem z edycji na edycj¢ rosnie (studenckie kota
naukowe, absolwenci, zainteresowanie indywidualne) i wychodzac mu na
przeciw postanowilismy poszerzy¢ jego oddziatywanie.

Kolejna trzecia juz edycja konkursu ,,M6j pomyst na biznes ’rozpoczeta
si¢ 25 czerwca br. W ramach konkursu realizowane sa warsztaty obej-
mujace zajecia wyktadowe oraz ¢wiczenia dotyczace przygotowania pla-
néw biznesu oraz przygotowania do samodzielnego uruchomienia dziatal-
nosci gospodarczej. Studenci, absolwenci, pracownicy naukowi Politech-
niki Slaskiej maja mozliwo$é skorzystania z indywidualnych konsultacji
ze specjalistami.

Organizacja corocznego cyklicznego konkursu dla pracownikow na-
ukowych i studentow ,,M06j pomyst na biznes” zostala wpisana w regional-
na Strategi¢ Innowacji dla wojewddztwa $laskiego RIS — Silesia.

V1

Podobne inicjatywy zaprojektowalismy i realizujemy w formie warsz-
tatow dla studentéw i1 mtodziezy szkot srednich. Celem tego projektu jest
przekazanie informacji na temat prawa pracy, standardow edukacyjnych,
wymiany mlodziezy, struktury europejskiego rynku pracy.

* Projekt $ciezki zawodowej — wejscie na rynek pracy UE — europejskie
prawo pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem form i zasad zatrudniania
absolwentow i studentéw, programy wspomagajace aktywizacje zawo-
dowa absolwentow (GRA.de, HIBIC, Copernicus, GEniuS), struktura
i tendencje rozwojowe rynku pracy UE, miejsce i zadania biura karier
Pol. SI. w europejskim systemie Careers Services, planowanie rozwoju
kompetencji zawodowych — ,,zarzadzanie soba” — w powiazaniu z euro-
pejskim rynkiem pracy — skuteczna komunikacja miedzyludzka, ksztal-
towanie zachowan grupowych i indywidualnych, drogi do potencjalnych
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pracodawcow, techniki doboru, dokumenty aplikacyjne, rozmowy kwa-
lifikacyjne, ocena predyspozycji — testy, centrum oceny, analiza SWOT
dla potrzeb wlasnej oceny przedsigbiorczosci.

* Wykorzystanie edukacyjnych programéw europejskich — formy i zasady
zatrudniania absolwentow i studentéw na rynkach europejskich.

Efekty tych zaje¢ to ksztattowanie postaw proeuropejskich w trzech
aspektach:

Poznawczej — pelna informacja na temat rynku UE,

Emocjonalnej — budowanie pozytywnego mys$lenia mlodziezy o wspot-
uczestnictwie w rynku pracy UE, budowanie samowiedzy Wspdlnej Europy,

Behawioralnej — projektowanie indywidualnej $ciezki kariery w warun-
kach spotecznych i gospodarczych U.E.

Pozadana jest powtarzalnosc¢ tego szkolenia tak aby objela jak najwigk-
sza liczbe uczestnikow — ewentualnie po cyklu szkolen publikacja infor-
matora.

« Kampania wérdd studentow i absolwentow Politechniki Slaskiej pro-
mujaca przedsigbiorczos¢ — Student/absolwent — pracodawca czy pra-
cownik — droga do rozpoczgcia wlasnej dziatalnosci gospodarczej, ob-
szerna baza wiedzy wraz z dokumentacja stosowang w obrocie gospodar-
czym, formy prawnej dziatalnosci, drogi rejestracji dziatalnosci, plany
marketingowe, mozliwos$ci kredytowania.

* Akcja informacyjna dotyczaca programu ,,Pierwsza Praca”.

Zakonczenie

Przedstawione powyzej inicjatywy i przedsiewzigcia biura karier Poli-
techniki Slaskiej sa widoczne na rynku pracy i to nie tylko wojewodztwa
$laskiego. Znalazlo to uznanie u wladz Politechniki Slaskiej, administracji
wojewddztwa, pracodawcow oraz absolwentow. Nie oznacza to braku trud-
nosci, jak rowniez wielu krytycznych odniesien, ktorych jestesmy §wiado-
mi, a mianowicie:

* Przedsigbiorstwa musza by¢ $wiadome, ze wzrost ich konkurencyjnos$ci
moze zapewni¢ tylko i wylacznie dobrze wyksztalcona kadra;
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Biura karier studenckich nie moga peti¢ roli «posredniaka» — sa bo-
wiem aktywnym elementem ksztaltowania rynku pracy;

Nalezy upowszechnia¢ wiedzg o europejskim rynku pracy, dokumentach,
prawnych uwarunkowaniach;

Biura karier winny zapewni¢ sobie wglad w dziatalno$¢ edukacyjna,
znaja bowiem oczekiwania pracodawcow i tendencje rozwoju rynku pra-
cy (np. przez wspoltprace z prodziekanami ds. studenckich);

Rzadowe 1 pozarzadowe agendy zajmujace si¢ rynkiem pracy, przed-
siebiorczo$cia musza bardziej zintegrowaé swoje wysitki, podejmowac
dziatania komplementarne, aby jak najlepiej spozytkowaé swoj poten-
cjat (np. Scista wspoélpraca biura z powiatowym urzedem pracy);

Biura karier studenckich nie moga by¢ jedyna struktura promujaca
uczelni¢ i absolwentow. Nalezy integrowaé dzialania np. rzecznika pra-
sowego uczelni, gazet uczelnianych, dziatow promocji, organizacji stu-
denckich;

Zadaniem biur musi by¢ aktywne i pelne wykorzystanie programow
EFS, ZPORR, SPO-RZL.
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Cecylia Pielok
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Gospodarki i Pracy

Promowanie dobrych praktyk
w ramach programu ,,Pierwsza Praca”.

Konkurs o granty na tworzenie szkolnych osrodkow
kariery — II edycja

Wsrdd przedsigwzieé realizowanych w ramach rzadowego Programu
Aktywizacji Zawodowej Absolwentow ,,Pierwsza Praca”, resort pracy w la-
tach 2003-2004 podjat cickawa inicjatywe majaca na celu rozwoj sieci
informacji i poradnictwa, ogtaszajac dwa konkursy o granty na tworze-
nie szkolnych osrodkow kariery (tzw. SzOK-6w). Inicjatywa ta jest takze
przykladem rzeczywistych dziatan na rzecz realizacji zapisoéw zawartych
w Sektorowym Programie Operacyjnym ,,Rozwoj Zasobow Ludzkich”
na lata 2004-2006 — dotyczacych m.in. rozwijania sieci informacji i po-
radnictwa zawodowego poprzez zwigkszenie liczby i rodzajow placowek
poradnictwa, wzbogacenie wyposazenia oraz zroéznicowanie ich form
dziatania, promowanie problematyki planowania rozwoju zawodowego
dla zwigkszenia mobilnosci 1 szans na rynku pracy. Resort pracy stawiajac
za cel zapobieganie i przeciwdziatanie bezrobociu wsrdéd mlodziezy i ab-
solwentéw szkot uwaza, ze mtodziez nalezy jak najwcze$niej wyposazy¢
w wiedzg, aby problematyka dotyczaca konsekwencji odpowiedniego wy-
boru zawodu, szkoty i umiejgtnosci poruszania si¢ po rynku pracy nie byta
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dla uczniow obca i aby ewentualne problemy pojawiajace si¢ w zwiazku
z wyborem zawodu i poszukiwaniem zatrudnienia nie byly dla nich zasko-
czeniem i nie stanowity trudnej do pokonania bariery.

Idea tworzenia SzOK-6w opierala si¢ na zalozeniu, ze w obliczu za-
chodzacych zmian na rynku pracy, oddzialywanie informacyjno-edukacyj-
ne odgrywac bedzie coraz wigksza role w planowaniu kariery zawodo-
wej. W perspektywie uczenia sig przez cale zycie, zarowno mlodziez, jak
1 doro$li powinni mie¢ zapewniony (z duzym wyprzedzeniem) dostep
do ustug informacyjno-doradczych, zarowno podczas edukacji szkolnej,
jak 1 w pdzniejszych etapach zycia, umie¢ samodzielnie korzysta¢ z po-
trzebnych informacji zawodowych — wiedzy o zawodach i §wiecie pracy.

Szkolne osrodki kariery bardzo dobrze wpisuja si¢ jako element we-
wnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego w resorcie edukacji,
ktory rozporzadzeniem z dnia 21 maja 2001 r. (Dz.U. Nr 61 poz. 624 oraz
7 2002 r. Nr 10 poz. 96) naktada na dyrektorow i rady pedagogiczne ,,0bo-
wiazek organizacji wewnatrzszkolnego systemu doradztwa.

Szczegodlng rolg w tym systemie ma spetnia¢ dobrze przygotowany
szkolny doradca zawodowy, ktéry powinien obok psychologa, pedagoga
i logopedy, sta¢ si¢ kolejna osoba wchodzaca w system pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej oferowanej przez szkote uczniowi i jego rodzicom.
SzOK-i stanowia takze uzupelnienie juz istniejacej sieci instytucji $wiad-
czacych ushugi doradcze, tj. dla mlodziezy — poradnie psychologiczno-pe-
dagogiczne, dla studentow absolwentéw wyzszych uczelni — akademickie
biura karier, dla os6b dorostych (bezrobotnych i poszukujacych pracy) —
centra informacji i planowania kariery zawodowej funkcjonujace w struk-
turze wojewddzkich urzedoéw pracy.

Tworzenie sieci instytucjonalnego oddzialywania informacyjnego w for-
mie szkolnych osrodkéw kariery, umozliwia¢ bedzie wymiang informacji
i doswiadczen, zwigksza¢ dostgp do kompetentnych specjalistow zajmuja-
cych si¢ na co dzien problematyka poradnictwa zawodowego.

Przyktadem wsparcia dla dzialan resortu edukacji jest inicjatywa re-
sortu pracy w ramach programu ,,Pierwsza Praca”, zwiazana z ogloszeniem
w 2003 r. po raz pierwszy konkursu o granty na tworzenie tzw. szkolnych
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osrodkow kariery (SzOK-6w) w szkotach gimnazjalnych i ponadgimna-
zjalnych o uprawnieniach szkot publicznych.

Celem dziatania SzOK-6w ma by¢ umozliwianie uczniom korzystania
z technologii informacyjnej i komunikacyjnej w uczeniu si¢ oraz ulatwianie
im dokonywania odpowiedniego wyboru zawodu, drogi dalszego ksztalce-
nia, a absolwentom szkot rozpoczecia ich aktywnos$ci zawodowe;.

Przyjeto, ze szkolny o$rodek kariery to miejsce w szkole (pokdj, biblio-
teka, pracownia komputerowa itp.), dziatajacy 5 dni w tygodniu, minimum
4 godziny dziennie w ktorym mtodziez bedzie korzysta¢ z wyktadow, pre-
lekcji, treningdw, warsztatdéw umiejetnosci, porad indywidualnych i samo-
dzielnie pracowac pod opieka szkolnego doradcy.

Granty na tworzenie SzOK-6w mogly by¢ przeznaczone na ich wy-
posazenie w podstawowy sprzet elektroniczny (podiaczony do internetu)
z multimedialnym oprogramowaniem, w tym m.in. z baza danych o rynku
edukacyjnym i rynku pracy, na zakup narz¢dzi i materiatow wydanych
w formie tradycyjnej jak i na réznych no$nikach (CD-ROM, DVD, kasety
magnetofonowe) oraz na rézne zbiory informacji edukacyjno-zawodowej,
materialy zawodoznawcze, narzedzia i metody do planowania kariery za-
wodowej, multimedialne programy komputerowe, scenariusze zaje¢ z za-
kresu orientacji i poradnictwa zawodowego, itp.

Realizacjg konkursu w 2003 r. Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Po-
lityki Spotecznej powierzyto Komendzie Gtownej Ochotniczych Hufcow
Pracy, w przeprowadzenie ktdrego bezposrednio zaangazowane byty woje-
wodzkie komendy OHP na terenie swojego dzialania i wedtug zasad opra-
cowanych przez Ministerstwo. Przyjgcie takiego rozwigzania utatwito
wybdr grantobiorcow sposrod mniejszej niz przy konkursie o zasiggu ogol-
nokrajowym liczby wnioskow, a takze tatwiejsze monitorowanie w skali
wojewodztwa wykonania projektow.

Dzigki szeroko zakrojonej informacji o organizowanym konkursie, po-
mimo okresu wakacji i poczatku roku szkolnego odzew szkot byl bardzo
duzy. Ogtoszenie o konkursie ukazato si¢ w ,,Rzeczpospolitej”— dzienniku
majacym zasi¢g ogélnokrajowy i na stronie internetowej Ministerstwa oraz
KG OHP. Takze wojewodzkie komendy przeprowadzily akcjg reklamujaca
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konkurs o granty na tworzenie szkolnych osrodkéw kariery w lokalnych
mediach. Lokalne stacje radiowe i telewizyjne poswigcity wiele miejsca
informacjom o konkursie.

W zalezno$ci od mozliwo$ci na lokalnym rynku medialnym, informacje
jednorazowe lub cykliczne ukazywaty si¢ w lokalnej prasie ogolnodostepne;j
i specjalistycznej (majacej odbiorcow wsrod wladz samorzadowych i kadry
nauczycielskiej) zarowno w formie ogtoszen o konkursie jak i artykulow
o tematyce konkursowej. W akcj¢ informacyjna w wielu wojewodztwach
wlaczyly si¢ rowniez wojewddzkie urzedy pracy oraz kuratoria o§wiaty,
wykorzystujac wlasne kontakty z lokalnym $rodowiskiem edukacyjnym.

Wyniki przeprowadzonego konkursu w 2003 r. potwierdzity, ze konkurs
o granty cieszyl si¢ duzym zainteresowaniem. Do konkursu przystapito 585
wnioskodawcow, natomiast po ocenie formalno-merytorycznej przyznano
ogotem 158 grantow (maksymalna kwota, o ktéra wnioskodawca mogt sig
ubiega¢, wynosita 20.000 zt). Na sfinansowanie kosztow tworzenia szkol-
nych o$rodkow kariery, Minister Gospodarki, Pracy i Polityki Spoteczne;j
przeznaczyt taczna kwote w wysokosci 2 min zt. — ze §rodka specjalne-
go utworzonego na podstawie art. 56 ust. 5 ustawy z dnia 30 sierpnia
1996 1. 0 komercjalizacji i prywatyzacji (Dz.U. z 2002 r. Nr 171, poz. 1397
Z pdzn. zm.).

Najwiecej wnioskow ztozono w nastepujqcych WK OHP:

Mazowieckiej WK OHP — 89 (w tym 41 pozytywnych formalnie
1 merytorycznie),

Dolnoslaskiej WK OHP — 63 (w tym 20 pozytywnych formalnie
1 merytorycznie),

Slaskiej WK OHP — 50 (w tym 28 pozytywnych formalnie

i merytorycznie).
Najmniej zas wnioskow ztozono w ponizszych WK OHP:

Opolskiej WK OHP — 12 (w tym 4 pozytywne formalnie i me-
rytorycznie) ,

Swietokrzyskiej WK OHP — 18 (w tym 3 pozytywne formalnie i me-
rytorycznie),

Zachodniopomorskiej WK OHP — 23 (w tym 7 pozytywnych formalnie
1 merytorycznie).
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Z liczby 585 wszystkich ztozonych wnioskéw, do dalszego postgpo-
wania wyloniono 281 wnioskéw poprawnych zaréwno, pod wzgledem
formalnym, jak i merytorycznym.

Najwiecej wnioskow poprawnych bylo w nastepujqcych WK OHP:
Mazowieckiej] WK OHP — 41 (tj. 46% wnioskow zlozonych do WK OHP),
Pomorskiej) WK OHP  — 33 (tj. 87% wnioskow ztozonych do WK OHP),
Slaskiej WK OHP — 28 (tj. 56% wnioskéw ztozonych do WK OHP).

Najmniej wnioskow poprawnych byto w nastepujacych WK OHP:
Swigtokrzyskiej WK OHP —3 (tj. 17% wnioskow ztozonych do WK OHP),
Opolskiej WK OHP —4 (. 33% wnioskéw ztozonych do WK OHP),
Lubelskiej WK OHP —6 (tj. 25% wnioskoéw ztozonych do WK OHP).

Jak wcze$niej wspomniano po ocenie projektow pod wzglgdem formal-
no-merytorycznym, najwigcej grantow zostato przyznanych w:

Mazowieckiej WK OHP — 21 (na ogblna kwotg 243.500 z1),

Podkarpackiej WK OHP — 15 (na ogblna kwotg 123.000 zt),

Dolnoslaskiej WK OHP — 9 (na ogdlna kwoteg 168.000 zt).
Natomiast najmniejsza liczbg grantéw przyznano w:

Lubelskiej WK OHP — 6 (na ogolna kwote 77.300 zt),

Lubuskiej WK OHP — 6 (na ogo6lna kwote 78.000 zt),

Swietokrzyskiej WK OHP — 6 (na ogolna kwote 86.500 z1),

Zachodniopomorskiej WK OHP — 6 (na ogoélng kwotg 101.000 zt).

Szkoly skorzystaty z okazji aby utworzy¢ szkolne osrodki kariery, wy-
posazy¢ je w niezbedny sprzet, taki jak komputer z oprogramowaniem,
drukarke laserowa oraz w materialy dla szkolnego doradcy zawodowego
1 ucznidow zwiazane z informacja edukacyjno-zawodowa, a takze zakupi¢
edukacyjno-informacyjne programy komputerowe z baza danych o rynku
edukacyjnym 1 pracy, jak rowniez zapewni¢ niezbedne szkolenie dla do-
radcy.

Dostrzegajac znaczne zainteresowanie srodowisk lokalnych uruchomie-
niem szkolnych osrodkow kariery, a takze pozytywna opini¢ KG OHP oraz
wojewddzkich komend OHP nt. realizacji konkursu o granty oraz fakt, ze
w dzisiejszej sytuacji spoleczno-zawodowej po zakonczeniu szkoty, mtodzi

159



Mtodziez w programach rynku pracy

ludzie maja trudnos$ci w wyborze dalszego ksztalcenia lub podjgcia pracy,
a takie osrodki moga im pomoc ukierunkowac dalszy tryb nauki i tym sa-
mym umozliwi¢ rozpoczgcie swojej kariery zawodowej — Minister Gospo-
darki i Pracy podjat decyzj¢ o powtorzeniu w 2004 r. konkursu o granty na
tworzenie szkolnych osrodkow kariery.

Na realizacj¢ tego dziatania Minister przeznaczyt 1 mln zt przy czym
maksymalna wielkos$¢ grantu przyznanego na sfinansowanie konkretnego
projektu utworzenia szkolnego o$rodka kariery nie moze przekroczy¢ kwo-
ty 18 tys. zt.

Wzorem ubieglego roku o grant na utworzenie osrodkéw moga ubiegad
si¢ szkoty gimnazjalne i ponadgimnazjalne o uprawnieniach szkot publicz-
nych, po uzyskaniu pisemnej zgody organu prowadzacego (z wyjatkiem
szkot, ktore w 2003 r. otrzymaly grant na utworzenie SzOK-u).

Po raz drugi powierzono Komendzie Gléwnej OHP organizacj¢ tego-
rocznej edycji konkursu o granty na tworzenie szkolnych osrodkow kariery
wedhug modelu zastosowanego w 2003 r. Zgodnie ze zmodyfikowanymi
zasadami opracowanymi przez MGiP, udziat w tym przedsigwzigciu wy-
maga ze strony wojewodzkich komend OHP nastgpujacych dziatan:

— upowszechnienia informacji o konkursie na terenie wojewodztwa,

— przyjecia wnioskow konkursowych,

powolania komisji oceniajacej,

— oceny wnioskéw i wyboru grantobiorcow,

— zawarcia umow 1 przekazania grantobiorcom s$rodkoéw otrzymanych
z MGiP,

nadzoru nad realizacjg umow,

przyjecia i oceny sprawozdan merytorycznych i finansowych oraz $rod-
koéw zwracanych przez grantobiorcow,

— przekazania do KG OHP informacji o wynikach konkursu,

— opracowania wojewodzkiego raportu z realizacji konkursu,

— przekazania do MGiP niewykorzystanych przez grantobiorcow srodkow.

Szkoly, ktére ubiegac si¢ bgda o grant Ministerstwa Gospodarki i Pracy
powinny sktada¢ do wojewodzkich komisji oceniajacych OHP wnioski

160



Mtodziez w programach rynku pracy

konkursowe w dwoch egzemplarzach z opisem wszystkich dokumentow
przeznaczonych do dziatalnosci szkolnego osrodka kariery oraz z wykazem
dziatan, ktore sfinansuja z grantu.

Whioski te w formie i tre§ci musza by¢ zgodne z wytycznymi okre-
slonymi w opracowanych przez MGiP ,,Zasadach udzielania grantow dla
szk6t gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych o uprawnieniach szkoét publicz-
nych na tworzenie szkolnych o$rodkow kariery”.

,Zasady...” dostepne beda na stronach www. 1praca.gov.pl, www.ohp.pl/ohp
jak réwniez w siedzibie wojewddzkiej komendy OHP na terenie jej dziata-
nia. Waznym elementem przy ubieganiu si¢ o grant jest projekt dziatalnosci
osrodka. Wnioski konkursowe musza zawiera¢ realna i spdjna koncepcje
powstania i dzialalnosci osrodka, tacznie z wykazem potrzebnych mate-
riatdbw (metod i narzedzi), sprzgtu technicznego, harmonogramem prac
1 wykazem koniecznych kosztow.

Podczas ubieglorocznej edycji konkursu o granty na tworzenie SZOK-6w
potencjalni grantobiorcy zadawali szereg pytan dotyczacych zapisow w ,,Za-
sadach ubiegania si¢ o granty....”. Oto kilka przykladow najczesciej zada-
wanych pytan przez grantobiorcow: czy mozliwe jest zakupienie materia-
tow eksploatacyjnych do sprzgtu takiego jak kupno tonera?, czy dozwolone
jest zakupienie sprz¢tu nie wymienionego w ,,Zasadach przyznawania gran-
tow...”, np. laminatora, gilotyny lub ekranow czy map — w celu uatrakcyj-
nienia zaje¢ w szkolnym osrodku kariery?, czy do kosztéw szkolenia dla
szkolnego doradcy w zakresie narzedzi, metod i obshugi programéw kom-
puterowych — mozna wlicza¢ rowniez kosztow dojazdu na i ze szkolenia?
Czy tylko samego kosztu szkolenia?.

Zwracano si¢ takze o wyjasnienie takich zapisow jak: ,,... faktycznie po-
niesione przez Wykonawce (grantobiorce) wydatki na realizacje projektu,
udokumentowane rachunkami, fakturami, dowodami wplat, opisanymi na
odwrocie, iz dotyczq realizacji projektu objetego umowaq..... ” — czy moga by¢
to rowniez dokumenty w postaci oswiadczenia, zaswiadczenia itp., czy mu-
szaby¢ tojedynie wyszczegdlnione wyzej dokumenty?; ,, Wykonawca (gran-
tobiorca) zobowiqzuje sie do wskazania Ministerstwa Gospodarki i Pra-
¢y jako instytucji finansujqcej realizacje projektu ....” — czy wskazanie to
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nalezy rozumie¢ jako opisanie na odwrocie dokumentu (rachunku, faktury
itp.) jako instytucji finansujacej tj. Ministerstwa Gospodarki i Pracy, czy
tez jako oznakowanie sprzg¢tu i narzedzi zakupionych przez Wykonawce
(grantobiorcg) z grantu (np. naklejka z nazwa itp.); ,,zadania do wykona-
nia, — dopuszcza sie mozliwos¢ dokonania przez Wykonawce ... przesunieé
do 20% srodkow miedzy poszczegolnymi zadaniami, na ktore przeznaczone
zostato dofinansowanie” — czy ,,srodki” te to 20% przyznanego grantu, czy
20% warto$ci kazdego z 3 zadan zamieszczonych w Zataczniku nr 1 do
,Zasad.....”?.

Odpowiedzi na te i inne pytania wojewddzkie komendy OHP udziela-
ty grantobiorcom po konsultacji KG OHP z Departamentem Rynku Pracy
w MGiP. I tak na pytanie o zakup narzedzi, metod, publikacji i materiatow
informacyjnych dla szkolnego doradcy zawodowego i uczniow, zwigza-
nych z informacja edukacyjno-zawodowa oraz planowaniem kariery zawo-
dowej, jak rowniez ewentualne niezbedne, zwiagzane z tym szkolenie dla
doradcy, informowano, ze uprawniony jest zakup ankiet, testow, autote-
stow do badania preferencji i predyspozycji zawodowych oraz planowania
kariery zawodowej, ptyt CD, DVD, ulotek, ksiazek z zakresu informacji
zawodowej oraz planowania kariery zawodowej, oraz szkolenia zwigzane
z zakupionymi wyzej wymienionymi materiatami. Nieuprawnione jest fi-
nansowanie studiow podyplomowych dla doradcow zawodowych w ra-
mach przyznanego grantu. Jedynymi, uznawanymi dowodami poniesio-
nych wydatkéw na realizacj¢ projektu sa rachunki, faktury, dowody wplat,
opisane na odwrocie, iz dotycza realizacji projektu objetego umowa. Nato-
miast sprzgt i narzedzia zakupione z grantu powinny by¢ oznakowane np.
naklejka z nazwa instytucji finansujacej tzn. MGiP. W przypadku pytania
o mozliwos¢ alokacji srodkéw w ramach zadan wymienionych we wnio-
sku, tj. przesunig¢ do 20% srodkdw miedzy poszczegdlnymi zadaniami, na
ktoére przeznaczone zostalo dofinansowanie nalezy rozumiec, ze przesunig-
cia dotycza 20% wartos$ci kazdego z trzech kategorii zadan: 1) wyposazenia
osrodka w podstawowy sprzet do prowadzenia dziatalnosci wraz z ubez-
pieczeniem, 2) narzedzi, metod, publikacji i materiatéw informacyjnych
dla szkolnego doradcy zawodowego i ucznidow, zwigzanych z informacja
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edukacyjno-zawodowgq oraz planowaniem kariery zawodowej, jak rowniez
ewentualne niezbedne, zwiazane z tym szkolenie dla doradcy, 3) eduka-
cyjno-informacyjnych programow komputerowych z baza danych o rynku
edukacyjnym i pracy, jak réwniez ewentualnego niezbednego, zwigzanego
z tym szkolenia dla doradcy.

Na zakonczenie warto dodaé, ze ubiegtoroczny konkurs okazat si¢ waz-
nym wydarzeniem, mobilizujacym szkoty do trudnego zadania zwiazane-
go z przygotowaniem, zaro6wno koncepcji dziatania szkolnego osrodka
kariery, jak i spetnieniem szeregu wymogoéw formalnych aby moc sig ubie-
ga¢ o grant. Stat si¢ réwniez impulsem do zaangazowania si¢ w realizacje
przedsigwzigcia takich podmiotow, jak: zarzady gmin i powiatow oraz part-
neréw lokalnego rynku pracy, ktorzy dostrzegaja rowniez koniecznos¢ jak
najwczesniejszego wspomagania procesu orientacji i poradnictwa zawodo-
wego dla mlodziezy, chociazby poprzez gotowos¢ wspierania dziatalnosci
nowo tworzonych SzOK-6w.

Nalezy podkresli¢, ze obecnie rola poradnictwa polega na niesieniu
pomocy jednostce w konstruowaniu przebiegu kariery zawodowej, wspie-
raniu w podejmowaniu decyzji zawodowej i poszukiwaniu pracy. Nie jest
to pomoc jednorazowa, gdyz moze by¢ $wiadczona na réznych etapach
rozwoju zawodowego.

Mtodziez im wczesniej bedzie mogta korzystac¢ z fachowej pomocy do-
radcéw zawodowych 1 nowoczesnej infrastruktury placéwek zajmujacych
si¢ orientacja i poradnictwem zawodowym tym bardziej podejmowane
przez nia decyzje edukacyjno-zawodowe beda trafne i zgodne z indywidu-
alnym potencjatem kazdego mtodego cztowieka.
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Mirostaw Gorczynski
Szkolny Osrodek Kariery
w Lubelskim Centrum Edukacji Zawodowe;j

Szkolny osrodek kariery
jako element poradnictwa zawodowego
wspierajacego rozwoj zawodowy ucznia

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 1996 r.
Nr 67, poz. 329 z p6ézniejszymi zmianami), zobowiazuje placowki oswiato-
we do ,,przygotowania uczniow do wyboru zawodu i kierunku ksztatcenia
(Art. 1, pkt. 14).

Dziatalnos¢ taka realizuja podlegle resortowi edukacji poradnie psy-
chologiczno-pedagogiczne i1 poradnie specjalistyczne, w ramach swojej
statutowej dziatalnosci. Zaklada ona z jednej strony konsultacje indywi-
dualne dla 0s6b zainteresowanych (ucznioéw, ich rodzicéw i nauczycieli),
a z drugiej — r6zne formy pomocy grupowe;j.

Przeprowadzone w ostatnich latach na terenie tych placowek badania
dotyczace aktualnego stanu poradnictwa zawodowego oraz analiza potrzeb
w tym zakresie, wskazuja na wzrost zapotrzebowania na ustugi doradcze
przy ograniczonej do nich dostepnosci. Poradnie czgsto cechuje brak no-
woczesnego oprzyrzadowania i oprogramowania, jak réwniez skromne
warunki lokalowe.

Nalezy w tym miejscu zwrdci¢ uwagg, ze $wiatowe standardy gwarantu-
jauczniom dostepnos¢ i powszechno$¢ ustug doradczych na terenie szkoty.
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Memorandum dotyczace ksztalcenia ustawicznego opracowane przez Ko-

misje¢ Europejska w roku 2000, jako jedno z 6 gldéwnych zatozen wymienia

zalecenie dotyczace profesjonalnej pomocy doradczej dla uczniéw. Wiele
panstw Unii Europejskiej stosuje to zalecenie w praktyce.

Sytuacja w resorcie edukacji powinna ulec poprawie w najblizszych
latach, bowiem sa juz srodki na skomputeryzowanie i wyposazenie w spe-
cjalistyczne oprogramowanie poradni, a jednoczes$nie ramowe statuty szkot
ponadpodstawowych naktadaja na dyrektorow i rady pedagogiczne ,,0bo-
wiazek organizacji wewnatrzszkolnego systemu poradnictwa zawodowego
oraz zaje¢ zwiazanych z wyborem kierunku ksztalcenia i zawodu” (Dz.U.
z 2001 r. Nr 61, poz. 624 oraz z 2002 r. Nr 10, poz. 96).

Zapisy te wymagaja jednak pewnych uzupethien — m.in. okreslenia za-
lozen 1 modelu ww. systemu doradztwa prowadzonego w szkotach, oraz
0s0b odpowiedzialnych za realizacj¢ zadan w ramach systemu. Jak si¢
wydaje, model docelowy to doradca zawodowy zatrudniony w szkole
1 wspierajacy go merytorycznie doradca w poradni /ich zadania wymaga-
ja jasnego sprecyzowania i zroznicowania, gdyz dzisiaj dla wielu orga-
now prowadzacych placéwki oswiatowe, nie ma potrzeby zatrudnia-
nia doradcow zawodowych w szkotach, skoro sa doradcy zatrudnieni
w poradniach/.

W ramach Strategii Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego, a konkretnie
Sektorowego Programu Operacyjnego ,,Rozw0j Zasobow Ludzkich” pla-
nuje si¢ w 2004 roku:

— opracowanie i upowszechnienie materialdéw metodyczno-dydaktycznych
do planowania kariery zawodowej /wykonawca — Krajowy Osrodek
Wspierania Edukacji Zawodowej 1 Ustawicznej/

— uruchomienie pierwszej edycji 3-semestralnych studiow podyplomo-
wych dla nauczycieli z zakresu doradztwa zawodowego (wykonawca
— Departament Ksztatcenia i Doskonalenia Nauczycieli MENiS).

Majac $wiadomos¢ oczekiwanych zmian w polskiej edukacji i obo-

wiazujacych trendow w tym zakresie, Wydzial Poradnictwa Zawodowe-
go Krajowego Osrodka Wspierania Edukacji Zawodowej 1 Ustawicznej
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w Warszawie podjal si¢ zadania sprecyzowania koncepcji dziatan szkolne-
go doradcy zawodowego.

Uzasadniajac potrzebg utworzenia w szkotach stanowiska szkolnego

doradcy zawodowego zespot KOWEZiU wskazat na:

potrzebg usytuowanej blisko ucznia, profesjonalnej pomocy, zwigkszaja-
cej trafno$¢ jego decyzji edukacyjnych i zawodowych, minimalizujacej
koszty psychiczne wynikajace z niewltasciwych wybordéw i koszty mate-
rialne zwiazane z dojazdem do placowek specjalistycznych /poradni/,
zagwarantowanie systematycznego oddziatywania na uczniéw w ramach
planowanych dziatan realizowanych metodami aktywnymi /warsztaty,
zajgcia aktywizujace/,

mozliwos$¢ udzielania uczniom pomocy w wyborze 1 selekcji informacji
dotyczacych edukacji i rynku pracy, zgodnie z planowanym przez nich
kierunkiem rozwoju zawodowego,

mozliwo$¢ dziatan w zakresie planowania wspolnie z uczniem jego ka-
riery zawodowej,

obnizenie spotecznych kosztow ksztalcenia dzigki poprawie trafhosci
wyborow na kolejnych etapach edukacji,

dostosowanie rozwigzan polskich do standardéw pozostatych krajow UE.

Wydane przez Ministra Edukacji rozporzadzenie z dnia 7 stycznia 2003 1.

w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach (Dz.U.
z 2003 r. Nr 11, poz. 114) okreslito zadania zatrudnionego w szkole lub
placéwce doradcy zawodowego. Obejmuja one w szczegolnosci:

systematyczne diagnozowanie zapotrzebowania uczniéw na informacje
edukacyjne i zawodowe oraz na pomoc w planowaniu ksztalcenia i ka-
riery zawodowej,

gromadzenie, aktualizacja i udostgpnianie informacji edukacyjnych i za-
wodowych wtasciwych dla danego poziomu ksztatcenia,

wskazywanie uczniom, rodzicom i nauczycielom dodatkowych zrodet in-
formacjina poziomie regionalnym, ogoélnokrajowym, europejskim i $wia-
towym, dotyczacych:
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a) rynku pracy,

b) trendoéw rozwojowych w $wiecie zawoddw i zatrudnienia,

¢) wykorzystania posiadanych uzdolnien i talentow przy wykonywaniu
przysztych zadan zawodowych,

d) instytucji i organizacji wspierajacych funkcjonowanie 0séb niepetno-
sprawnych w zyciu codziennym i zawodowym,

e) alternatywnych mozliwosci ksztalcenia dla uczniow z problemami
emocjonalnymi i dla uczniéw niedostosowanych spotecznie,

f) programow edukacyjnych Unii Europejskie;j,

— udzielanie indywidualnych porad uczniom i rodzicom,

— prowadzenie grupowych zaj¢¢ aktywizujacych, przygotowujacych
uczniéw do §wiadomego planowania kariery i podjecia roli zawodo-
wej,

— koordynowanie dziatalno$ci informacyjno-doradczej prowadzonej przez
szkote,

— wspieranie w dzialaniach doradczych rodzicéw i nauczycieli poprzez or-
ganizowanie spotkan szkoleniowo-informacyjnych, udostgpnianie infor-
macji i materialdéw do pracy z uczniami,

— wspotpraca z rada pedagogiczna w zakresie tworzenia i zapewnienia cia-
glosci dziatan wewnatrzszkolnego systemu poradnictwa zawodowego,
realizacji dziatan z zakresu przygotowania uczniéw do wyboru drogi za-
wodowej, zawartych w programie wychowawczym szkoty i programie
profilaktyki, o ktorych mowa w odrgbnych przepisach,

— wspolpracazinstytucjami wspierajacymi wewnatrzszkolny system porad-
nictwa zawodowego (wojewddzkimi, powiatowymi i miejskimi urze-
dami pracy, organizacjami zrzeszajacymi pracodawcéw, izbami rze-
mieslniczymi, zakladami doskonalenia zawodowego, wojewodzkimi
komendami OHP, kuratoriami o$wiaty), w szczego6lnosci z poradniami
psychologiczno-pedagogicznymi, w tym poradniami specjalistycznymi,
oraz innymi instytucjami $wiadczacymi poradnictwo i specjalistyczna
pomoc uczniom i rodzicom,

— systematyczne podnoszenie wlasnych kwalifikacji oraz wzbogacanie war-
sztatu pracy o nowoczesne srodki przekazu informacji.
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Tyle rozporzadzenie. Brak zapisow w prawie o$wiatowym mowiacych
o obligatoryjnos$ci zatrudnienia doradcéw zawodowych w szkotach, czy-
ni je jednak czgsto martwym. A trzeba mie¢ $wiadomos$¢, ze srodowisko
szkolne odgrywa szczegblna rolg w ksztattowaniu decyzji zawodowej ucz-
nidow w gimnazjum, a takze w trakcie uczenia si¢ zawodu w wybranych
szkotach w okresie pdzniejszym.

Wielu badaczy zajmujacych si¢ rozwojem zawodowym cztowieka trak-
tuje wybdr zawodu nie jak pojedynczy, §wiadomy akt decyzyjny, ale ja-
ko proces. Takie wtasnie rozumienie wyboru zawodu prezentuje w swej
teorii rozwoju zawodowego E. Ginzburg i D.E Super. Pierwszy z nich
uwaza, ze:

— wybor zawodu jest procesem rozwojowym i stanowi sekwencje decyzji
podejmowanych na przestrzeni wielu lat zycia,

— na wybor zawodu wpltywaja gtoéwnie wartosci, czynniki emocjonalne,
rodzaj i poziom wyksztatcenia oraz wptyw srodowiska,

— preferencje zawodowe wywodza si¢ z doswiadczen dziecinstwa i rozwi-
jaja si¢ wraz z uptywem czasu.

E. Ginzburg na podstawie badan empirycznych wyroznit trzy okresy
W procesie wyboru zawodu:
1. Okres wyboru na podstawie fantazji, wystgpujacy przed okresem doj-
rzewania piciowego (do 11 roku zycia),
II. Okres wyboru probnego, wystepujacy w okresie adolescencji (11-17
rok zycia), a w nim podokresy:
zainteresowan,
zdolnosci,
wartos$ci,
— przejSciowy.
III. Okres realistycznego wyboru, trwajacy do wczesnej dorostosci (od 17
roku zycia) z nast¢pujacymi podokresami:
— eksploracji,
— krystalizacji,
— specyfikacji.
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Zdaniem Ginzberga okresy te wystgpuja w zyciu mtodziezy w procesie
jej ogdlnego rozwoju i dojrzewania. Gdy zbliza si¢ czas wejScia w §wiat
pracy, okresy te koncza si¢ rozwazaniami o rzeczywisto$ci, rozpatrywane
sa ewentualne korzysci w odniesieniu do oceny wiasnych zdolnosci, za-
interesowan, wartosci. Szkolny doradca zawodowy moze wspiera¢ ucznia
w przechodzeniu przez nie, dostarcza¢ mu niezbednych informacji, ksztat-
towac przydatne umiejgtnosci i cechy zachowania.

D.E. Super nawiazat do tych pogladéw i rozwinal je. Do teorii rozwoju
zawodowego wprowadzit pojgcia:

— zachowanie zawodowe (vocational behaviour) czyli wszelkie wzajemne
oddzialywanie migdzy osoba a jej otoczeniem, ktdore w sposob istotny
wiaze si¢ z przygotowaniem do pracy, uczestniczeniem w pracy lub
wycofaniem sig¢ z pracy.

— rozwdj zawodowy (vocational development) rozumiany jako proces ro-
$nigcia i uczenia sig, ktéremu przyporzadkowane sa wszelkie czynniki
zachowania zawodowego. Jest to stopniowy wzrost i zmiany zdolnosci
osoby do okreslonych rodzajéw zachowan zawodowych oraz powigk-
szanie si¢ repertuaru tych zachowan.

Teoria rozwoju zawodowego Supera traktuje wybor zawodu jako pro-
ces nie zas$ jako pojedynczy akt decyzji, ktory zachodzi przez pewien okres,
i ktory da sig wyjasni¢ przy pomocy kombinacji czynnikow, ktore sa po-
wiazane ze soba, 1 ktore zmieniaja si¢ i rozwijaja w czasie.

Rozwo6j zawodowy jest procesem przebiegajacym w czasie, ciaglym,
nieodwracalnym, wzorcowym i przewidywalnym, to znaczy podporzadko-
wanym pewnym wspolnym dla wszystkich cztonkéw danego spoteczenstwa
prawom. Jest wiec wspolny dla wszystkich osob. Proces ten jest dynamicz-
ny, polega na syntezie i uzgadnianiu interakcji migdzy posiadanym zespo-
lem behawioralnym /zachowan/ a rozwojowymi zadaniami zawodowymi,
migdzy zdobytymi juz sprawno$ciami i nawykami a nowymi bodZcami
— stanowi syntez¢ 1 kompromis czynnikow osobistych i spotecznych.

Teoria rozwoju zawodowego Supera sklada si¢ z dwunastu podstawo-
wych twierdzen, ktore okreslaja podstawy i charakteryzuja specyfike roz-
woju zawodowego cztowieka.
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II.

I1I.

IV.

VL

VIL

Rozwdj zawodowy jest procesem postepujacym, ciaglym i zwy-
kle nieodwracalnym. Zawodowe preferencje, kompetencje i sytu-
acje, w ktorych ludzie zyja i pracuja zmieniaja si¢ z czasem i wraz
z nabywaniem do$wiadczen, dlatego proces rozwoju zawodowego
nazywamy ciagtym. Proces ten moze by¢ przedstawiony w postaci
kilku stadiow zyciowych, ktéore moga by¢ scharakteryzowane przez
okreslone sposoby zachowania zawodowego. Stadiami tymi sa:
stadium rosnigcia, eksploracji, stabilizacji, zachowania status quo
i schylkowe. Zachodza one kolejno w toku normalnego rozwoju
zawodowego w naszej kulturze.

Rozwdj zawodowy jest procesem wzorcowym i przewidywal-
nym. We wspotczesnej kulturze oczekuje si¢ od osoby wykonywa-
nia okres§lonych, takich samych serii zadan, przystosowanych do jej
etapu rozwoju, niektore z tych oczekiwan dotycza zawodu. Celem
rozwoju zawodowego jest wybor zawodu, ktorego kryteria oparte sa
na tych samych zasadach dla wszystkich osob, dlatego mozna mowic
0 wzorcowosci i przewidywalnosci procesu rozwoju zawodowego.
Rozwdj zawodowy jest procesem dynamicznym. Oznacza to zwia-
zek zachodzacy migdzy dotychczasowym repertuarem zachowan
osoby a zadaniami, ktore musza by¢ wykonywane przez nia, a zawie-
raja nowe wzory, prezentowane danej osobie. Istnieje wigc koniecz-
no$¢ kompromisu migdzy czynnikami osobowosciowymi a spotecz-
nymi.

Pojecie ,,ja” zaczyna si¢ krystalizowa¢ w okresie dojrzewania
i wowczas moze by¢ okreslone w terminach zawodowych.
Czynniki obiektywne odgrywaja coraz wigksza rol¢ w rozwoju za-
wodowym wraz ze wzrostem wieku czlowieka.

Identyfikacja z rodzicami lub opiekunami wigze si¢ z rozwojem
rol spolecznych, takze roli zawodowej. Oczekiwanie spoteczne co
do wypehiania okre$lonych rol spotecznych przez konkretne osoby
jest jednym z podstawowych oczekiwan ze strony spoleczenstwa.
Kierunek i tempo przechodzenia osoby od jednego poziomu roz-
woju zawodowego do drugiego jest uzaleznione od inteligencji,
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VIIL

IX.

XL

XII.

pozycji spolecznej i ekonomicznej rodzicéw, potrzeb osoby, jej
zainteresowan i wartosci, a takze aktualnych warunkéw ekono-
micznych kraju.

Dziedzina zawodowa, ktora osoba wybiera, zalezy od jej zainte-
resowan, wartosci i potrzeb, jej identyfikacji z modelami rél za-
wodowych rodzicéw lub opiekunéw oraz od poziomu jej wyksztal-
cenia, a takze od samej struktury zawodowej i jej kierunkow oraz
zdolnosci osoby do przystosowania si¢ do tej struktury.

Chociaz kazdy zawéd wymaga charakterystycznych dla niego
zdolnosci, zainteresowan i cech osobowosci czlowieka, istnieje jed-
nak w zakresie doboru zawodowego szeroka tolerancja, pozwa-
lajaca czlowiekowi na wybieranie réznych specjalnosci w danym
zawodzie, jak r6wniez na réoznorodno$¢ w doborze zawodow przez
dang osobe. Jednym z podstawowych zatozen teorii rozwoju zawo-
dowego jest teza 0 zawodowej multipotencjalnosci osoby.
Satysfakcja zyciowa i zawodowa zalezy od zakresu, w jakim oso-
ba moze w swojej pracy da¢ wyraz wlasnym zdolno$ciom, zain-
teresowaniom, wartosciom i cechom osobowosci. Gdy osoba moze
wyrazi¢ w swojej pracy swoj psychologiczny charakter, ma poczucie
samorealizacji, przynaleznosci i statosci. Ma bowiem mozliwos¢
wykonywania takiej roli zawodowej, ktora ja inspiruje i motywuje
do efektywniejszej pracy.

Stopien satysfakcji osoby wynikajacy z jej pracy jest proporcjo-
nalny do stopnia, w jakim jest ona w stanie dostosowac¢ do tej
pracy pojecie swego ,,ja”.

Praca i zawod stanowia glowny czynnik ksztaltowania si¢ osobo-
wosci czlowieka i dla wigkszoS$ci ludzi stanowia centrum zainte-
resowan.

D.E. Super analizowal rowniez pojecie dojrzatosci zawodowej. Wyroz-
nit pie¢ kategorii tej dojrzatosci:
1. Ukierunkowanie na wybor zawodu (orientacja).
2. Informacja i planowanie w stosunku do upatrzonego zawodu.
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3. Statos¢ preferencji zawodowych.

4. Krystalizacja cech. W miar¢ dorastania wytaniaja sig i stabilizuja cechy
roéznicujace rowiesnikow migdzy soba (inteligencja, uzdolnienia, zain-
teresowania, warto$ci, postawy, stopien niezaleznosci zawodowe;j).

5. Madrosc¢ preferencji zawodowych.

Powyzsze wymiary dojrzatos$ci powinny prowadzi¢ do madrej preferen-
cji zawodowej, ktéra wyraza si¢ w rozpatrzeniu zwiazkéw migdzy zdolno-
$ciami, zainteresowaniami, warunkami socjoekonomicznymi a preferen-
cja zawodowa. Kategoria madrosci jest naczelna w stosunku do pozostatych
i w najwigkszym stopniu decyduje o dojrzato$ci zawodowej czlowieka.

W dalszym przebiegu rozwoju zawodowego, po osiagnigciu dojrzatosci
zawodowej, podjeciu decyzji i rozpoczgciu pracy, obserwuje si¢ wedtug
Supera trzy mozliwo$ci — procesy w zyciu cztowieka:

1) adaptacja zawodowa, gdy praca pracownika jest na tyle wydajna, iz
moze zapewni¢ mu $rodki wystarczajace do utrzymania zycia i zdrowia
rodziny.

2) dostosowanie do zawodu, gdy praca zawodowa daje zadowolenie i przy-
jemnos¢, wiaze si¢ z eliminacja napie¢ lub bodzcow, ktore te napigeia
powoduja. Praca powinna wiaza¢ si¢ z sukcesem, ktory oznacza zarow-
no jako$¢ pracy, wynagrodzenie i prestiz.

3) integracjazawodowa obejmuje dlugotrwate efekty i konsekwencje dzia-
fan, dtugofalowe skutki. Ma miejsce wowczas, gdy usunigte zostaty
wszelkie sprzecznosci, konflikty osobowe lub migdzyludzkie. Zostaje
wtedy stworzona podstawa dla indywidualnego, dlugotrwatego zado-
wolenia i szczg$cia oraz solidarnos$ci spoteczne;.

Reasumujac, teoria Supera ujmuje zjawisko rozwoju zawodowego szero-
ko, wyprowadzajac je z problematyki ogélnego rozwoju psychicznego i pod-
kreslajac potrzebe rozpatrywania rozwoju w perspektywie catoksztattu dyna-
miki zycia ludzkiego. Nalezy podkresli¢ znaczenie praktyczne tej teorii dla
potrzeb poradnictwa zawodowego oraz stosowania wobec dzieci i mtodziezy
specjalnych dlugofalowych programéw wychowawczych w tym kierunku.
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Wriasnie szkolne o$rodki kariery (tzw. SzZOK-1) z zatrudnionymi w nich
doradcami zawodowymi, jako miejsca, w ktorych uczniowie zdobywaja
wiedzg i umiejgtnosci, niezbedne do odnalezienia swojego miejsca na dro-
dze kariery zawodowej — poznaja zasady rzadzace rynkiem pracy, uzyskuja
informacje o lokalnym rynku pracy, poznaja podstawy prawa pracy, prak-
tycznie realizuja idee D.E. Supera.

Pozwalaja one realizowac nastgpujace cele:

» zwiazane z ksztattowaniem postaw i zachowan:
— przygotowanie do samodzielnego i aktywnego ksztaltowania swojej
drogi zawodowej,
— rozw0j umiej¢tnosci rozpoznawania wlasnych zasobow osobistychiich
wykorzystywania w ksztaltowaniu swojej drogi zawodowej,
— ksztalcenie nawykow nieustannego planowania przysztosci i konse-
kwentnego dazenia do realizacji celu,
— ksztaltowanie postawy otwartosci na wiedzg i prezentowania swojej
osobowoscl,
— kreowanie postaw aktywnych, przezwycigzania biernosci, radzenia
sobie w sytuacjach trudnych i stresowych,
» zwiazane z ksztalceniem umiej¢tnosci:
— planowania przyszto$ci zawodowe;,
— organizowania dziatan swoich i zespotu (praca w grupie),
— przygotowania dokumentoéw zwiazanych z praca zawodowa,
— poszukiwania pracy,
— prezentowania si¢ na rynku pracy,
— nawiazywania kontaktow z pracodawca (osobistych, telefonicznych,
listy, kontakty przez internet itp.),
— przeprowadzania negocjacji.
* zwiazane z wiedza:
— poznanie ,,$wiata zawodow” (m.in. zadan i czynno$ci, srodowiska pra-
cy, przeciwwskazan i wymagan zawodow),
— poznanie potencjalnych $ciezek edukacyjnych w wybranych zawodach,
— poznanie zasad obowigzujacych w kompletowaniu dokumentacji zwia-
zanej z praca,
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— poznanie podstaw prawa pracy,
— poznanie zasad prowadzenia korespondencji zwiazanej z zatrudnieniem.

Korzys$ci plynace z powotania SzOK-u w szkole to m.in.:
duzo lepsze przygotowanie mtodziezy do wejscia na rynek pracy,
lepsze, dynamiczne i elastyczne dopasowanie ludzi do zawodéw — co
zapewni nizsze koszty spoteczne dzigki:

— mniejszej fluktuacji kadr,

— zmniejszonej konieczno$ci przekwalifikowan,

— mniejszej liczby bankructw (wlasciwy dobor do samozatrudnienia!),
— wigkszej liczbie sukcesow w zawodzie,

— wigkszej efektywno$ci w pracy,

— lepsza profilaktyka — uniknigcie czg$ci chorob zawodowych,

— mniejszej liczbie bezrobotnych ,,z wyboru”,
lepsze dopasowanie kompetencji zasobow ludzkich do potrzeb rynku
pracy,
wzrost mobilnosci zawodowej absolwentow,
wyréwnywanie szans na rynku pracy,
wlasciwe ukierunkowanie i wsparcie samozatrudnienia (rozwijanie kom-
petencji do osiagnigcia w nim sukcesu),
systemowe nawigzanie lokalnego trojstronnego dialogu pomigdzy praco-
dawcami, edukacja i wtadzami samorzadowymi,
zapewnienie bardziej kompleksowego rozwigzania probleméw z mto-
dzieza nalezaca do tzw. kategorii szczeg6lnego ryzyka w tym zagrozo-
nych marginalizacja spoteczna.

Na zakonczenie niniejszego artykutu pragng podzieli¢ si¢ z czytelni-
kami wtasnymi doswiadczeniami zwiazanymi z prowadzeniem Szkolnego
Osrodka Kariery w Lubelskim Centrum Edukacji Zawodowej (LCEZ).

SzOK dziata od pazdziernika 2003, jako efekt przemys$lanych dziatan
dyrekcji szkoty. W arkuszu organizacyjnym zostat wpisany etat doradcy
zawodowego, zatwierdzony przez organ prowadzacy, jakim jest Wydziat
Oswiaty i Wychowania UM w Lublinie. Pomocg w dziataniach SzOK-u,
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bylo zdobycie przez LCEZ w roku 2003 grantu na tworzenie szkolnych
osrodkéw kariery w ramach Programu Aktywizacji Zawodowej Absol-

wentow ,,PIERWSZA PRACA”. Pozwolito to na wyposazenie go w sprzet

komputerowy i specjalistyczne oprogramowanie.

Codziennos$¢ w dziataniach SzOK-u to:

— indywidualna i grupowa praca z uczniami obejmujaca m.in. prezenta-

cje celow i form dziatania o$rodka, poznanie wtasnych predyspozycji
1 zainteresowan, ksztaltowanie umiejetnosci dokonywania adekwatne;j
samooceny, planowanie wtasnego rozwoju zawodowego pod katem mo-
bilnosci zawodowej, poznanie grup zawodowych i specjalnosci, pozna-
nie potrzeb lokalnego rynku pracy, ksztattowanie umiejgtnosci pracy
zespotowej i poznanie zasad komunikacji interpersonalnej, udzielanie
informacji o placowkach edukacyjnych,

praca z rodzicami obejmujaca m.in. prezentacje oferty osrodka, zajecia
edukacyjne, indywidualng pracg z rodzicami uczniow majacych problemy
z wyborem wtasnej drogi zawodowej (np. z powodoéw zdrowotnych),
wspotpraca z nauczycielami i rada pedagogiczna LCEZ obejmujaca
m.in. koordynacj¢ dziatan wszystkich nauczycieli na rzecz poradnictwa
zawodowego 1 przygotowania uczniow do wyboru drogi zawodowej lub
edukacyjnej, szkolenia Rady w ramach Wewnatrzszkolnego Doskonale-
nia Nauczycieli,

wspolpraca z instytucjami obejmujaca m.in. nawigzanie kontaktu z in-
stytucjami wspierajacymi dziatania o$rodka oraz organizacj¢ i udziat
w konferencjach, seminariach szkoleniowych i warsztatach z zakresu
doradztwa i poradnictwa zawodowego,

gromadzenie i upowszechnianie informacji zawodowo-edukacyjnej obej-
mujace m.in. stworzenie i rozwijanie ogolnodostepnej internetowej bazy
informacyjnej, gromadzenie specjalistycznej prasy, informatoréw, aktu-
alnej informacji dotyczacej tendencji na rynku pracy, dostgpnej ofercie
edukacyjnej, obowiazujacej klasyfikacji zawodow, prognozowanych
zawodach przysztosci.

Osrodek, dzigki bardzo dobrej wspotpracy z lokalnymi publicznymi
stuzbami zatrudnienia (MUP w Lublinie, Centrum Informacji i Plano-
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wania Kariery WUP, Centrum Edukacji i Pracy OHP w Lublinie, biura
karier wyzszych uczelni), Ministerstwem Edukacji i Sportu, Krajowym
Osrodkiem Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej, Wydziatem
Ksztatcenia Zawodowego 1 Ustawicznego Kuratorium Oswiaty w Lublinie
oraz lokalnymi stowarzyszeniami pracodawcow, stat si¢ miejscem wsparcia
i wymiany dos$wiadczen dla nauczycieli realizujacych w szkotach dziata-
nia w zakresie orientacji, poradnictwa i doradztwa zawodowego (szkolni
doradcy zawodowi, pedagodzy szkolni, nauczyciele przedsigbiorczosci).
SzOK jest inicjatorem regionalnych konferencji i warsztatow szkolenio-
wych, stworzyl specjalistyczny portal internetowy (www.lcez.lublin.pl)
dla os6b zainteresowanych ta tematyka. Wspolnie z przedstawicielami lo-
kalnych pracodawcow (Lubelskie Forum Pracodawcow) oraz Kuratorium
Oswiaty w Lublinie realizuje projekt niekomercyjnej bazy danych absol-
wentow zawodowych szkot ponadgimnazjalnych Lublina.

Taka rola SzZOK-u wynika z potrzeb srodowiska edukacyjnego oraz fak-
tu braku regionalnej placowki zajmujacej si¢ wsparciem merytorycznym
dla nauczycieli. Placowki tego typu wydaja si¢ dzi$ szczegolnie potrzebne,
kiedy moéwimy o rozwoju sieci poradnictwa i doradztwa zawodowego w ra-
mach resortu edukacji.

SzOK pragnie by¢ jednym z zatozycieli Lubelskiego Forum Poradnictwa
Zawodowego, wzorowanego na Ogolnopolskim Forum Poradnictwa Zawo-
dowego, z ktérym S$cisle wspolpracuje. Idea lokalnego partnerstwa w da-
nej dziedzinie, jest szczegdlnie wazna aktualnie, kiedy zmiany strukturalne
w gospodarce oraz instytucjach ksztatcenia zawodowego wymuszaja takie
wspotdziatanie (lobbing, pozyskiwanie srodkow unijnych).

SzOK pehni jeszcze jedng wazna rolg — stanowi swoisty pomost pomig-
dzy instytucjami resortu pracy i placowkami resortu edukacji. Cho¢ adre-
saci dziatan sg rozni, to jednak profesjonalne dziatania doradcze w szko-
le, moga i powinny skutkowa¢ mniejsza liczbg klientow w publicznych
stuzbach zatrudnienia. Wspotdziatanie 1 wspolpraca, integrowanie dziatan,
przenoszenie wzorcow i standardow dzialania, wspolne lobbowanie na
rzecz podnoszenia znaczenia poradnictwa i doradztwa zawodowego, to
rola, ktorym szkolne osrodki kariery moga — i jestem gleboko co do tego
przekonany — powinny stuzy¢.
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Dorota Swit
Centrum Edukacji i Pracy
Ochotniczych Hufcow Pracy w Lodzi

Szkolne osrodki kariery
— antidotum na brak
mobilnosci zawodowej mlodziezy

Kiedy w lipcu 2003 roku Ministerstwo Gospodarki Pracy i Polityki
Spotecznej oglosito konkurs na udzielenie grantu na tworzenie szkolnych
osrodkow kariery w ramach Programu Aktywizacji Zawodowej Absolwen-
tow ,,Pierwsza Praca” wielu sceptykow zadawalo sobie pytanie: czy nie
jest to kolejny pomyst skazany na porazk¢? Po zapoznaniu si¢ z zasadami
udzielania grantow wiedzieli$my, ze tym razem jest to strzat w dziesiatke.

Zmieniajacy sig rynek pracy, duze bezrobocie oraz wyjscie na rynek
pracy absolwentow z wyzu demograficznego wymagaja specjalnego przy-
gotowania mtodych ludzi do podejmowania najwazniejszych decyzji w zy-
ciu zwigzanych z podjeciem pracy czy dalszym kontynuowanie nauki.

Pracujac w Centrum Edukacji i Pracy Ochotniczych Hufcow Pracy w Lo-
dzi, na co dzien spotykamy si¢ z mtodzieza poszukujaca pracy. Sa to, za-
rowno mtodzi ludzie uczacy si¢ w réznych typach szkoét, jak i bezrobotni.
Podstawowym warunkiem niezbednym do zarejestrowania si¢ w mtodzie-
zowym biurze pracy OHP jest wypelnienie ,,ankiety poszukujacego pracy”.
Niestety ten prosty sposob rejestracji staje si¢ dla wielu prawdziwym torem
przeszkod. Najczes$ciej klopoty wystepuja przy pytaniu o zainteresowania
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oraz o rodzaj poszukiwanej pracy. Widocznym staje si¢ fakt braku wsrod
mtodych ludzi umiejetnosci poruszania si¢ po rynku pracy. Dotyczy to nie
tylko uczniow szkot gimnazjalnych czy ponadgimnazjalnych, ale rowniez
studentow oraz os6b bezrobotnych. Fakt ten potwierdzaja uczniowie w an-
kietach, wypelianych podczas warsztatow z aktywizacji zawodowej mto-
dziezy prowadzonych przez doradcg¢ zawodowego naszego klubu pracy.
Taka sytuacja zmusza do szukania nowych inicjatyw i pomyslow, aby
zwigkszy¢ mobilno$¢ zawodowa mtodych os6b wchodzacych na rynek
pracy. Jedna z takich inicjatyw jest wlasnie tworzenie szkolnych osrodkow
kariery tzn. SzOK-6w. Ustawa o systemie o§wiaty zobowiazuje placowki
oswiatowe do ,,przygotowania uczniow do wyboru zawodu i kierunku
ksztalcenia” (art. 1, pkt.14). Zapis ten byt do tej pory realizowany poprzez
poradnie psychologiczno-pedagogiczne. Swiatowe standardy gwarantuja
jednak uczniom dostep do ustug doradczych na terenie szkoty.

Dostrzegajac taka konieczno$¢ MGPiPS podjelo decyzjg o rozpisaniu
konkursu na tworzenie SzOK-6w. Miato to by¢ miejsce pracy szkolnego
doradcy zawodowego. Celem konkursu byto ,,udzielenie wsparcia w for-
mie grantu na tworzenie szkolnych osrodkéw kariery, ktore beda pomagaty
w wyrownywaniu szans edukacyjnych i zapewniaty mozliwosci korzysta-
nia z technologii informacyjnej i komunikacyjnej w uczeniu si¢ i rozwiazy-
waniu probleméw edukacyjno-zawodowych mtodziezy, bedacej w trakcie
nauki w szkotach oraz przygotowaniu jej do wej$cia na rynek pracy”. (Za-
sady udzielania grantow — s. 5). O granty mogty ubiegac si¢ szkoty gimna-
zjalne i ponadgimnazjalne o uprawnieniach szkoly publiczne;.

W wojewodztwie todzkim do konkursu przystapity 33 szkoty. Komisja
oceniajaca wnioski przyznala 10 szkotom granty na tworzenie SzOK-ow.
W okresie od 15 pazdziernika do 15 grudnia szkoty miaty czas na przygo-
towanie pomieszczen, zakup wyposazenia oraz zgromadzenie niezbednych
narzgdzi pracy dla doradcy zawodowego. Przelom roku 2003/2004 byt
punktem kulminacyjnym startu dziatalnosci szkolnych osrodkéw karie-
ry. W o$miu szkotach pomieszczenia osrodka zostaly wyremontowane i
przystosowane w taki sposob, aby spotkania z doradca zawodowym miatly
odpowiedni charakter oraz klimat. Godziny pracy zostaty przystosowane do
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indywidualnych potrzeb kazdej ze szkot, z uwzglednieniem rozktadu zajec
lekcyjnych. Ogdlna liczba godzin pracy SzOK-6w w tygodniu wynosi 20 go-
dzin. W kazdym przypadku doradcy gotowi sa wydtuzy¢ czas pracy, aby
tegoroczni absolwenci w jak najwigkszym stopniu mogli skorzysta¢ z ich
pomocy. Do realizacji dziatalnos$ci SZOK-6w wilaczaja sig nie tylko nauczy-
ciele (sa to przede wszystkim nauczyciele przedsigbiorczosci, jezykoéw ob-
cych i wychowawcy klas), ale rowniez rodzice uczniow oraz pracodawcy.

Glowne cele i zadania realizowane w szkolnym osrodku kariery

Przystepujac do konkursu szkoty bardzo starannie przygotowaly zakres
ustug §wiadczonych uczniom, ich rodzicom oraz nauczycielom. Przy pro-
jektowaniu zadan cele dziatalnos$ci osrodkéw ujeto w cztery bloki:

1. Pomoc uczniom w wyborze szkoty, dalszego kierunku ksztatcenia czy
zawodu;

2. Tworzenie szkolnego banku informacji zawodowej;

3. Kreowanie u uczniéw aktywnych postaw wobec wyboru szkoly, zawo-
du i miejsca pracy;

4. Zaistnienie w strukturach szkoty szkolnego doradcy zawodowego.

Dla doktadniejszego zaplanowania zadan opracowano réwniez cele

ogolne i szczegdlowe. Cele ogolne:

a) Ksztattowanie postaw przedsigbiorczych uczniow,

b) Przygotowanie uczniéw do aktywnego uczestnictwa w zyciu gospodar-
czym w ramach gospodarki rynkowej,

¢) Rozwijanie potrzeby samoksztatcenia i samorealizacji,

d) Staty dostgp do nowoczesnych technologii przekazu informacji,

e) Wiaczenie Rady Pedagogicznej do dziatan wspomagajacych dziatal-
nos¢ SzOK-u,

f) Opracowanie informacji o zawodach.
Cele szczegdtowe w pracy z uczniami:

» Poznanie samego siebie,

» Ksztaltowanie umiejetnosci dokonywania samooceny,
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Ksztaltowanie umiejgtnosci autoprezentacji,

Ksztattowanie umiejgtnosci promowania siebie i mobilnosci zawodo-
wych,

Ksztattowanie umiejetnosci pracy w zespole,

Planowanie wtasnej kariery i rozwoju zawodowego,

Okreslenie dalszej drogi ksztatcenia,

Poznanie podstaw prawa pracy,

Umiej¢tnos¢ poszukiwania swego miejsca na rynku pracy,
Poznanie i stosowanie efektywnych sposobow poszukiwania pracy,
Umiej¢tnos¢ redagowania dokumentow aplikacyjnych,
Promowanie samozatrudnienia,

Zapoznanie uczniéw z programami rzadowymi dla absolwentow.

Y VYV

YVVYVYVYVYVYVYY

Szczegolowy opis dzialan realizowanych w szkolnym oSrodku
kariery'

Podjeto szereg dziatan, ktére stworzyly uczniom nowe szanse i mozli-
wosci w planowaniu wlasnego rozwoju, poszukiwaniu celow zyciowych,
a takze umozliwity szeroki dostgp do informacji zawodowej. Osoby z po-
waznymi problemami decyzyjnymi wysylano na badania do wspotpracu-
jacych ze szkotami poradniami psychologiczno-pedagogicznymi. Wsérod
uczniow najwigksza grupe odbiorcow stanowili tegoroczni absolwenci,
opieka objgto rowniez ucznidéw mtodszych klas wykazujacych aktywnos¢
w planowaniu wlasnej kariery zawodowej oraz nauczycieli i rodzicow.

Doradztwo indywidualne

Przygotowane pomieszczenia stwarzaja idealne warunki do prowadze-
nia poradnictwa indywidualnego. Uczniowie, ich rodzice oraz nauczycie-
le maja dostep do biblioteczki doradcy zawodowego, w ktorej znajduja

! Na podstawie sprawozdan przedstawiajacych potroczna dziatalno$é szkolnych osrodkow
kariery wojewodztwa todzkiego.
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si¢ ksiazki, informatory oraz ulotki z zakresu poradnictwa zawodowego.

Moga oni rowniez skorzysta¢ z komputera oraz internetu. W zaleznos$ci od

potrzeb udzielano:

» Pomocy w dokonaniu trafnego wyboru i podjecia decyzji odnosnie wy-
boru dalszego kierunku ksztalcenia,

» Umozliwiono dostgp do informacji o zawodach, o rynku pracy, o moz-
liwosciach ksztalcenia — o uczelniach wyzszych, innych typach szkot
oraz o kursach,

» Udzielano pomocy w napisaniu podania, CV, listu motywacyjnego, wy-
pehieniu dokumentéw do réznych szkot.

Zajecia i warsztaty grupowe

Kazdy szkolny osrodek kariery przygotowat wtasny harmonogram dzia-
tan uwzgledniajacy profil szkotly oraz specyfike lokalnego rynku pracy. Za-
jeciami grupowymi zostali objeci uczniowie roznych klas, dostosowanymi
indywidualnie dla kazdego poziomu klas. Wigkszo$¢ z nich byta prowadzo-
na metodami aktywnymi. Tematyka warsztatow dotyczyta:
» Stresu i sposobu radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
» Znaczenia autoprezentacji przy szukaniu pracy i wykonywaniu niekto-
rych zawodow,
Planowania wtasnej kariery zawodowej,
Znaczenia wiedzy i kompetencji w dokonywaniu wszelkich wyboréw,
Instytucji wspomagajacych proces doradztwa zawodowego szkolnych
osrodkéw kariery,
Aktywizacji zawodowej mtodziezy,
Podstaw prawa pracy,
Ksztattowania umiejgtnosci przydatnych w poszukiwaniu pracy,
Ksztattowania umiejgtnosci promowania siebie i mobilnosci zawodo-
wej, reagowania na zmieniajacy si¢ rynek pracy,
Szansy ksztalcenia i zatrudnienia polskiej mtodziezy w Unii Europe;j-
skiej,
» Okreslenia wlasnych predyspozycji i zainteresowan zawodowych,
» Poznawania grup zawodow i specjalnosci,

YV VYV YV V V

A\
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» Ksztattowania umiejgtnosci pracy zespotowej, komunikowania sig,
» Realnego postrzegania wtasnej osoby,

» Poznania potrzeb rynku pracy,

» Ksztaltowania umiejgtnosci utrzymania pracy.

Obok warsztatow grupowych mtodziez uczestniczyta w wielu spotka-
niach grupowych. Idea tych spotkan byto zapoznanie uczniéw z oferta
edukacyjna réznych szkot, specyfika pracy oraz wymaganiami stawiany-
mi przez poszczegolnych pracodawcoéHw (m.in. zapoznano si¢ ze specyfika
pracy doradcy ubezpieczeniowego, handlowca, sprzedawcy-magazynie-
ra, ochroniarza). Wszystkie podejmowane dzialania wzajemnie si¢ uzu-
peiaty. Zaktlada sig, iz podejmowane dziatania bgda ulegaty zmianom
i modyfikacjom w celu optymalnego przygotowania uczniéw do roli pra-
codawcy czy zatrudnionego. W zalezno$ci od obszaru tematycznego wy-
korzystywano nastgpujace metody: warsztaty, prezentacje, praca w grupach,
¢wiczenia uwzgledniajace tworcze myslenie, metody plakatowe, dysku-
sje oraz metode¢ projektow (z uwzglednieniem biznes planoéw). Formami
realizacji tych zadan sa: wycieczki, programy multimedialne oraz spotka-
nia z pracodawcami i organizacjami wspierajacymi mata przedsigbior-
cz0s¢).

Informacja zawodowa
Zapotrzebowanie na roznego rodzaju informacj¢ zawodowa jest bardzo
duze. Stad tez wszyscy doradcy zawodowi zwrdcili szczegolna uwage na
wyposazenie szkolnego osrodka kariery w dostgpne na rynku zrédta in-
formacji zawodowej. Systematycznie wzbogacano zaplecze informacyjne
gtéwnie o materiaty pozyskane od:
» Innych szkoét i instytucji zajmujacych si¢ szkoleniami zawodowymi
— informacje dotyczace profili i warunkow przyjec,
» Urzedoéw pracy — analizy oraz wykazy zawodow deficytowych i nad-
wyzkowych na lokalnych rynkach pracy,
» Instytucji rzadowych.
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Obecnie SzOK-i wyposazone sa w:

» Staly dostep do internetu,

» Programy komputerowe (np.: Absolwent, Doradca 2000, Szkolny Kiosk
Edukacji i Pracy, Jak zatozy¢ wlasna firme, e-SzOK,

» Filmy video (np.: Autoprezentacja, Jak pokona¢ stres, Stres pod kon-
trola),

» Szkolenia multimedialne (np.: Mowa ciala, Trening umystu, Wystapie-
nia publiczne),

» Ztozone formy drukowane (np.: ksiazki, informatory, przewodniki po
zawodach, encyklopedie, czasopisma, gazety),

» Proste formy drukowane (np.: plakaty, ulotki, skrécone opisy zawodow,
materiaty informacyjne o uczelniach wyzszych i szkotach — foldery,
plakaty opisy, informacje).

Inne realizowane przedsiewziecia

Oprécz wyzej wymienionych przedsiewzie¢ szkolne osrodki kariery
zrealizowaly wiele przedsigwzig¢, ktore jeszcze bardziej zdynamizowaty
ich dziatalno$¢ oraz pozwolity mlodziezy, nauczycielom oraz rodzicom
przygotowac si¢ do zmian zachodzacych w Polsce.

Oto przyktady podejmowanych dziatan, ktdre obrazuja duze zaangazo-
wanie doradcow zawodowych oraz §wiadcza o profesjonalnym ich przygo-
towaniu do pracy z mtodzieza.

Szkolenia dla rodzicow: (poradnictwo indywidualne, propagowanie
dziatalno$ci osrodka, przedstawienie jego szczegdtowej oferty). Kazda ze
szkot w dziatalnos¢ osrodkow aktywnie wiaczyta rodzicow widzac w nich
sprzymierzencOw w realizacji zaplanowanych zadan. np. w Zespole Szkot
Ponadgimnazjalnych nr 6 w Lodzi odbyto si¢ spotkanie z rodzicami pod
hastem ,,W jaki sposéb szkola i SZOK wspomagaja rozwéj zawodo-
wy ucznia?” . Podczas spotkania zapoznano rodzicow z idea tworzenia
SzOK-6w, z gldownymi celami i harmonogramem zajgé.

Szkolenia dla nauczycieli — kazdy osrodek Scisle wspotpracuje z kadra
pedagogiczna szkot. Nauczyciele doskonale rozumieja potrzebe funkcjo-
nowania szkolnego doradztwa zawodowego. Dostrzegaja fakt, iz polska
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mtlodziez staje obecnie przed konieczno$cia samodzielnego i $wiadomego
projektowania wlasnej kariery. W zwiazku z tym stwarzaja warunki do re-
alizacji zamierzonych w SzOK-ach dziatan. Podczas rad pedagogicznych
nauczyciele brali udziat w szkoleniach, ktoérych tematem byto znaczenie
doradztwa zawodowego w szkolnictwie.

W Zespole Szkot w Dziatoszynie zorganizowano szkolenie dla nauczy-
cieli, dyrektorow — liderow szkolnictwa zawodowego z terenu dziatalnosci
delegatury Kuratorium O$wiaty w Sieradzu, w ktorym wzigly udzial 34
osoby. Tematem szkolenia bylo tworzenie wewnatrzszkolnych systemow
poradnictwa zawodowego, a odbyto si¢ przy wspotpracy z Oddziatem Do-
skonalenia Nauczycieli w Sieradzu. Prezentacja idei szkolnych osrodkow
i jego dziatalnosci stanowity przyktad rozwiazan w zakresie organizowania
wewnatrzszkolnego systemu poradnictwa zawodowego.

Dzien Przedsigbiorczos$ci — Mtodziez ze Szkolnego Osrodka Kariery
Zespotu Szkot Ponadgimnazjalnych nr 8 w Lodzi wzigta udzial w Dniu
Przedsigbiorczosci organizowanym przez Fundacj¢ Mlodziezowej Przed-
sigbiorczosci, Kancelari¢ Prezydenta RP i1 Polska Konfederacj¢ Praco-
dawcow Prywatnych. Akcja ta miata charakter ogdlnopolski, a uczniowie
bioracy w nim udziat mogli przylaczy¢ sig¢ do pionierskich dziatan zmie-
rzajacych do aktywizowania mtodziezy na rynku pracy. Mlodziez w tym
dniu przygladata si¢ réznym stanowiskom pracy, mieli okazje poznaé
1 skonfrontowaé swoje wyobrazenia o wymarzonym zawodzie z praktyka.
Szkota jest placowka ksztatcaca mtodziez w zawodach o profilu odzie-
zowym, zapoznanie si¢ ze specyfika pracy innych zawodow jest szansa
dla mlodziezy, ktora nie moze si¢ odnalezé w zawodzie wyuczonym.
W sumie w projekcie wzigto udziat 26 ucznidw szkotly. Cenne byto wia-
czenie si¢ niektorych rodzicéw ucznidow w przygotowanie tego dnia i ich
zainteresowanie idea programu.

Informator na CD — uczniowie razem z opickunem osrodka opracowali
na ptycie CD informator o zawodach z szerokim opisem zawodow, szcze-
gblnie uwzgledniajac nowe zawody takie, jak np. technik mechatronik,
ktorych mozna uczyc¢ si¢ w Zespole Szkol nr 1 w Pabianicach. Rozpoczgto
dzialania majace na celu stworzenie bazy informacji o zawodach.

Opracowana informacja trafi do gimnazjow w powiecie pabianickim.
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Efekty dzialalno$ci SZOK-ow

Podstawowym celem dzialalnosci szkolnego osrodka kariery jest przy-
gotowanie mlodziezy do aktywnego poruszania si¢ po rynku pracy, do
podejmowania §wiadomych decyzji oraz mobilnosci zawodowej. Praw-
dziwym efektem beda losy absolwentow, ktore poznamy w przyszios-
ci. Mierzalnymi efektami dnia dzisiejszego jest liczba mtodziezy uczest-
niczacej w zajeciach organizowanych przez doradcéw zawodowych,
opiekunow SzOK (ponad 1000 ucznidow skorzystato z porad indywi-
dualnych, a ponad 3000 uczniow wzigto udziat w warsztatach i spotka-
niach grupowych) oraz wpisanie osrodkow kariery na state w struktury
szkoty.

Widocznymi rezultatami dziatalno$ci SzOK-6w jest fakt, iz tegoroczni
absolwenci potrafili:

— wybra¢ dla siebie najlepsza uczelnig, szkol¢ policealna czy ponadgim-
nazjalna,

— podjac pierwsza pracg¢ zawodowa juz w czasie roku szkolnego,

— nawigzac kontakt z instytucjami wspomagajacymi proces szukania pracy,

— korzysta¢ z nowoczesnych technik informacyjnych w celu szukania pra-
cy czy wyboru szkoty,

— okresli¢ swoje predyspozycje zawodowe,

— poznac siebie i swoje mozliwosci,

— uwierzy¢ w siebie (3 uczennice Technikum przy Zespole Szkot Ponad-
gimnazjalnych nr 6 w Lodzi zdecydowaty sig¢ na staz we Francji w ra-
mach programu Eurotour),

— wypeti¢ dokumenty aplikacyjne.

Innym mierzalnym efektem jest wyposazenie pracowni osrodka w:

— niezbedny sprze¢t zakupiony z grantu oraz srodkow wlasnych szkoty,

— przygotowane dla dziatalnosci osrodka pomieszczenia,

— niezbedne do realizacji zadan narzedzia pracy doradcy zawodowego za-
kupione z grantu, srodkéw wilasnych szkoty oraz otrzymane od part-
nerow.
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Opiekunami szkolnych osrodkow kariery sa etatowi pracownicy szkoty
posiadajacy odpowiednie przygotowanie zawodowe (studia podyplomowe
z zakresu doradztwa zawodowego), w dwoch przypadkach opiekunowie
SzOK-6w planujacy w najblizszym czasie studia podyplomowe.

Podpisane porozumienia o wspolpracy oraz nawigzane kontakty
niezbedne do prawidlowego funkcjonowania SZOK-ow.

Wszystkie szkolne osrodki kariery podpisaty porozumienia z réznymi
partnerami, ktoére maja wplyw na jako$¢ pracy osrodka. Wymienié tutaj
nalezy przede wszystkim Centrum Edukacji i Pracy OHP w Lodzi, urzedy
pracy czy Lodzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli 1 Ksztatcenia Prak-
tycznego.

Ponadto SzOK-i wspotpracuja z nastgpujacymi instytucjami:
¢ Inkubator Przedsi¢biorczosci w Lodzi,

* Instytut Europejski w Lodzi,

» Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej w War-
szawie,

» Ministerstwo Gospodarki Pracy i Polityki Spotecznej — Departament Ryn-
ku Pracy,

» Studenckie Biuro Karier Spotecznej Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci
1 Zarzadzania w Lodzi,

« Studenckie Biuro Karier ,,PROFIL” — Instytut Psychologii Uniwersytetu
Lodzkiego,

* Studenckie Biuro Karier — Wydziat Prawa i Administracji UL,

» Pozarzadowy Inkubator Karier w Lodzi,

* Fundacja Realizacji Programéw Spotecznych w Warszawie,

» Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS w Lodzi.
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Whioski

W celu oceny prawidtowosci funkcjonowania SzZOK-u, w maju br. prze-
prowadzono wizytacje wszystkich szkolnych osrodkow kariery (5 w Lodzi
oraz 5 z wojewodztwa).

Wizytacja pozwolita na rzetelna oceng wykorzystania grantu przez
szkoty, zapoznanie si¢ z formami i metodami realizacji programu oraz za-
znajomienie sig z osiagnigtymi efektami projektu.

Pierwszym niezaprzeczalnym wnioskiem, ktory nasuwat si¢ po wizycie
w SzOK bylo potwierdzenie trafnosci idei szkolnych osrodkow kariery. Po
przeprowadzonej rozmowie z opiekunami osrodka oraz mtodzieza widocz-
ne stato sig, ze wiedza ktora zostata przekazana w trakcie zaje¢ programo-
wych byla wiedza wielce oczekiwang przez mtodziez i wysoce przydatna.
Uczniowie bardzo wysoko ocenili mozliwo$¢ korzystania z oferty stworzo-
nej przez SzOK-i, tj.: dostep do internetu, programow multimedialnych,
prasy oraz rozmowy z doradca.

Atmosfera i klimat panujacy w wydzielonym pokoiku doradcy zachgcat
czesto do porady zawodowej, a takze ... do zwierzen (SzOK w Dziatoszy-
nie). Tak wigc wizyta w osrodku niejednokrotnie traktowana byta przez mto-
dziez jako swego rodzaju terapia. Z pewnoscia uznac to nalezy za sukces,
gdyz w dzisiejszym rozpgdzonym swiecie mozliwos¢ zatrzymania sig, w ce-
lu refleksji nad swoja przyszioscia, nad soba wydaje si¢ bardzo potrzebna.

Do pozytywnej oceny idei powotania szkolnych osrodkow kariery
przyczynity si¢ takze wnioski wyptywajace z zorganizowanego w maju br.
przez Centrum Edukacji i Pracy w L.odzi Forum Dyskusyjnego Podmiotow
Lodzkiego Rynku Pracy ,, Edukacja a rynek pracy”. Jednym z punktow
programu Forum byt temat: ,,Rynek pracy w oczach absolwenta”. Zapro-
szona przez nas absolwentka Uniwersytetu £.odzkiego wypowiadala si¢ na
temat wiedzy, ktéra mtodziez moze wykorzystywac¢ w trakcie poszukiwa-
nia pracy. Odniosla si¢ takze do idei funkcjonowania SzOK-u. Wypowiedz
jej pozwolita na wyciagnigcie nastgpujacych wnioskow:

— mtodziez nie posiada niezbednej wiedzy do radzenia sobie w poszuki-
waniu pracy,
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— absolwenci wyzszych uczelni nie sa odpowiednio przygotowani do wy-
zwan wspodlczesnego rynku pracy.

Fakt ten potwierdza, chociazby wspomniany przeze mnie wyzej, pro-
blem z wypelianiem prostej ankiety mtodziezowego biura pracy OHP.
Dlatego nowe mozliwos$ci jakie stwarza dzialalnos¢ szkolnych o$rodkow
kariery ocenita bardzo wysoko. To jest to — jak si¢ wyrazita — czego moim
rowiesnikom w trakcie edukacji szkolnej po prostu zabrakto.

Z pewnos$cig wartym podkreslenia jest fakt opieki nad wybranymi
SzOK-ami przez L.odzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztalcenia
Praktycznego. Dostrzegajg oni podobnie jak OHP celowo$¢ istnienia takich
osrodkéw. Zorganizowany przez nich Wojewodzki Konkurs na Najlepszy
Szkolny Osrodek Kariery wygral SzOK dziatajacy w Zespole Szkot Ponad-
gimnazjalnych nr 8 w Lodzi.

Mamy nadziejg, ze potrzebe dalszego tworzenia szkolnych o$rodkow
kariery, a co za tym idzie zatrudniania doradcéw zawodowych w szkotach
dostrzega rowniez organa zarzadzajace edukacja w Polsce.
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