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Od Redakgji

Drodzy Czytelnicy,

Oddajemy Panstwu kolejny numer specjalny, tym razem poswiecony
zwiqzkowi pomiedzy edukacjq a rynkiem pracy. Temat ten, ktory w wyda-
niach ,,Rynku Pracy” pojawia si¢ od lat, jest kluczowym dla rozumienia
rynku pracy, dla spowodowania, by absolwenci roznego typu szkot byli
lepiej przygotowani do startu zawodowego. I wczesniej, by dokonywany
przez mtodych ludzi wybor Sciezki edukacyjnej byl mozliwie najbardziej
przemyslany i uwzglednial wymogi wspolczesnego rynku pracy. Pokazuje
to koniecznos¢ lepszego dopasowania systemu edukacji do rynku pracy,
umiejetnego reagowania przez system edukacji na zmieniajqce sie uwarun-
kowania ekonomiczne. Wymaga to tez stosowania nowoczesnej standary-
zacji kwalifikacji zawodowych, tak by istnienie odpowiednich standardow
kwalifikacyjnych usprawniato proces zmiany kwalifikacji zawodowych
u 0s0b pragnqcych uczyc¢ sie przez cate zycie (life long learning).

Przedstawiany numer obrazuje aktualne osiqgniecia i prace prowadzo-
ne w tej dziedzinie obecnie w Polsce. Warto czytajqc zawarte w numerze
teksty pomysle¢ o rozwiqzaniach i rekomendacjach, ktore w najblizszych
latach — w okresie wdrazania Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
— moglyby by¢ wykorzystane.

Uwaznej lektury,

Redakcja






Edukacja dla potraeb
rynku pracy

Stefan M. Kwiatkowski
Instytut Badan Edukacyjnych

Proces ksztalcenia zawodowego a rynek pracy

Wprowadzenie

Proces ksztalcenia zawodowego jest zwykle definiowany jako ciag sys-
tematycznych czynno$ci nauczycieli i uczniow umozliwiajacych uczniom
opanowanie wiedzy, ksztattowanie umiejgtnosci i postaw, a takze rozwijanie
zdolnosci 1 zainteresowan. Innymi stowy jest to proces nauczania — uczenia si¢
prowadzacy, w sposob zorganizowany i systematyczny, do opanowania przez
osobg uczaca si¢ okreslonych wiadomosci, umiejetnosci oraz do wszechstron-
nego rozwoju jej osobowosci — z mysla o realizacji zadan zawodowych'.

W strukturze procesu ksztalcenia zawodowego centralng pozycje zajmu-
ja osoby ucznia i nauczyciela. Ucznia mozemy uzna¢ podmiotem uczacym
sig, nauczyciela za§ — podmiotem nauczajacym. Wzajemne relacje miedzy
uczniem a nauczycielem wyznaczane sa przez elementy procesu ksztatce-
nia zawodowego, do ktorych zaliczamy: cele ksztatcenia, tresci ksztalcenia,
metody ksztalcenia, $rodki ksztalcenia, a takze pomiar i oceng efektow
ksztalcenia. W artykule elementy te zostana scharakteryzowane z punktu
widzenia rynku pracy?.

W. Okof — Nowy stownik pedagogiczny. Zak, Warszawa 2001, s. 315.

T. Nowacki — Leksykon pedagogiki pracy. ITeE, WSP TWP, WSP ZNP, Radom 2004,
s. 197.

S.M. Kwiatkowski — Ksztatcenie zawodowe. Dylematy teorii i praktyki. IBE, Warszawa
2001, s. 71-172.
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Cele ksztalcenia zawodowego

Cele ksztalcenia zawodowego byly przez wiele lat przeciwstawiane
celom ksztalcenia ogdlnego. W ostatnim czasie zamiast alternatywy — cele
zawodowe lub ogodlne coraz czgsciej spotykamy koniunkcjg, umozliwiajaca
integracj¢ wiedzy i umiejetnosci. Takie podejscie sprzyja wielostronnemu
ksztatceniu, wtasciwemu przygotowaniu do zycia i pracy w dynamicznie
zmieniajacych si¢ warunkach.

W syntetycznym ujgciu zintegrowane cele zawodowe i ogolne mozna
przedstawi¢ w formie zadan stojacych przed szeroko rozumianym ksztal-
ceniem:

1. Ksztaltowanie cech kierunkowych osobowosci, w tym postaw i przekonan,
systemu wartosci oraz celow i idealéw odpowiadajacych spoteczenstwu
demokratycznemu.

2. Przygotowanie do zycia spotecznego, w tym do bezposredniego udziatu
w rozwoju gospodarczym, spotecznym i kulturowym kraju i narodu?’.

Cele ksztalcenia mozemy podzieli¢ na dydaktyczne i wychowawcze.
Z kolei wsrdd celow dydaktycznych wyroznia sig cele poznawcze i ksztal-
cace.

Podziat celow dydaktycznych na poznawcze i ksztatcace jest zabie-
giem formalnym, pozwalajacym na wglad w istot¢ proceséw uczenia si¢
i nauczania. W rzeczywistosci czynnos$ci zwigzane z poznawaniem i ksztat-
ceniem wystepuja tacznie, gdyz operacje myslowe, ktore sa przedmiotem
ksztalcenia, przeprowadzane sa na okreslonym tworzywie, ktorym sa tresci
opanowane w trakcie poznawania.

Celem poznawczym jest stwierdzenie faktow, wlasciwosci 1 zwiaz-
kow. Kazdy z tych celow mozna dogodnie realizowac na innych tresciach.
Uczniowie poznaja fakty np. na lekcjach poswigconych budowie maszyn,
aparatow 1 urzadzen, ich wygladowi, zewngtrznym objawom dziatania,
funkcjom itp. Wtasciwosci moga poznawac¢ dzigki takim tresciom, jak:
normy, parametry, charakterystyki, klasyfikacje. Z kolei zwiazki poznaje

3 Z. Wiatrowski — Podstawy pedagogiki pracy. WSP, Bydgoszcz 2000, s. 210.
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si¢ na podstawie tresci zawierajacych dane na temat dziatania wszelkie-
go rodzaju maszyn, aparatow i urzadzen, procedur montazu, konserwacji
i napraw, itd.

Realizacja celu ksztalcacego zwigzana jest z rozwojem podstawowych
operacji umystowych, do ktérych zaliczamy: analizg i synteze¢ oraz pochod-
ne w stosunku do nich porownywanie, abstrahowanie i uogoélnienie.

Druga wyodrebniona grupa celow nauczania sa cele wychowawcze. Ich
realizacja wywiera zasadniczy wptyw na ksztaltowanie si¢ postaw i pogla-
dow ucznidw. Mimo to nauczyciele nie zawsze uswiadamiaja sobie, ze dzia-
falnos¢ wychowawcza jest rOwnie wazna, jak dydaktyczna, a czgsto nawet
wazniejsza, gdyz ksztattuje ona stosunek uczniow do pracy i szkoty.

Podzial celow ksztatcenia zawodowego na dydaktyczne (poznawcze
i ksztalcace) i wychowawcze eksponowal znaczenie struktury procesow
poznawczych i odpowiadajacej im dziatalnosci uczniow. Klasyfikacja
wyrdzniajaca cele ogolne, posrednie i szczegotowe odwotuje sig natomiast
do naturalnych etapow ksztalcenia zawodowego, na ktorych mozna ziden-
tyfikowac¢ cele o r6znym stopniu szczegdtowosci.

Cele ogoélne sa dlugoterminowymi zadaniami wspdlnymi dla wielu
spoteczenstw. Odwotuja si¢ one do wartosci ogolnoludzkich, bedac swoista
projekcja przysztosci. Akcentuja przy tym znaczenie wartosci moralnych,
ciaglosci kultury, aspiracji zawodowych i umiejgtnosci tworczego dzia-
fania w zmieniajacych si¢ warunkach spotecznych. W wymiarze mniej
abstrakcyjnym realizacja celéw ogolnych powinna sprzyja¢ samoksztalce-
niu i catozyciowemu doskonaleniu, aktywnemu udzialowi w zyciu spotecz-
nym, wspoélzarzadzaniu i wspétdecydowaniu o przysztosci przedsigbiorstw
oraz efektywnej pracy w wyuczonym i pokrewnych zawodach.

Specyfika celéw ogolnych i ich powiazania z programem reform gospo-
darczych sprawiaja, iz ten rodzaj celow jest domena instytucji rzadowych.
Wskazuja one gtowne kierunki rozwoju i zapewniaja srodki umozliwiajace
osiaganie zalozonych celow. Tak si¢ dzieje jednak tylko w sytuacji stabilne;j.
Dynamiczne zmiany spoleczne, kryzys ekonomiczny polaczony z kryzysem
wartosci, ztozone uwarunkowania przezwycigzenia recesji nie umozliwiaja
przedstawienia czytelnego harmonogramu dziatan restrukturyzacyjnych
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w dziedzinie produkcji i ustug. W tej sytuacji oczywiscie bardzo trudno jest
okresli¢, nawet w kategoriach ogdlnych, przyszte funkcje zawodowe oraz
odpowiadajace im zbiory umiejetnosci, wiadomosci i postaw. Przy niezbyt
precyzyjnej wizji przysztosci racjonalnym rozwigzaniem wydaje sig¢ zwro-
cenie ku celom ogolnoksztatcacym i ogdlnozawodowym, ku elastycznym
strukturom w obszarze systemu szkolnego i silniejszym powiazaniom
z systemem pozaszkolnym.

Postgpujaca integracja europejska wymusza koordynacjg polityki ksztal-
cenia zawodowego we wszystkich krajach czlonkowskich. Koordynacja
nie oznacza jednak ujednolicenia systemow ksztalcenia, lecz porownywal-
nos¢ poziomu kwalifikacji — zbioru cech koncowych. Wspélne cele ogélne
ksztalcenia zawodowego w kontekscie integracyjnym, przy zachowaniu
odrebnosci zawodowych, mozna sformutowac¢ w nastgpujacy sposob:

1. Przygotowanie do zycia i tworczej pracy w demokratycznym panstwie.

2. Uksztattowanie elastycznie rozumianych umiejetnosci ogdlnozawodo-
wych ulatwiajacych zmiany charakteru pracy.

3. Uksztaltowanie umiejgtnosci komunikowania sig, wyszukiwania i prze-
twarzania informacji.

4. Uksztatltowanie postawy sprzyjajacej samoksztatceniu.

Cele ogolne w konkretnych warunkach panujacych na lokalnych
rynkach pracy sa transformowane w ro6znorodne cele posrednie. Roznia sig
one od celow ogolnych wigksza precyzja sformutowan i wyzszym stop-
niem mierzalnosci, a takze czasem przeznaczonym na ich realizacj¢. Uni-
wersalne cele og6lne sa na ogot odleglymi wyobrazeniami o pozadanych
zachowaniach spotecznych. Ich urzeczywistnienie lub tylko zblizenie sig
do nich wymaga pracy catych pokolen. Natomiast cele posrednie odnosza
si¢ do aspiracji srednioterminowych zwiazanych z biezaca polityka o$wia-
towa. W naszych warunkach mozemy operowaé okresem kilkuletnim jako
realnym czasem ich realizacji. Inne specyficzne cechy posrednich celow
ksztalcenia zawodowego wynikaja z ich korelacji z potrzebami i wyma-
ganiami lokalnego rynku pracy przy uwzglednieniu regionalnych planow
rozwoju i struktury bezrobocia.

10



Edukacja dla potrzeb rynku pracy

Cele posrednie w warunkach tworzacego si¢ rynku pracy, recesji
i bezrobocia powinny uwzgledniaé nie tylko standardowe umiejgtnosci, ale
roéwniez umiejetnosci warunkujace funkcjonowanie zawodowe w lokal-
nym $rodowisku. Zatem cele tego rodzaju moga by¢ uzupethiane i mody-
fikowane przez lokalne wtadze oswiatowe we wspotpracy z biurami pracy
i przedstawicielami pracodawcow.

Wydaje sig, iz w najblizszym czasie zwigkszy si¢ rola partneréw spo-
fecznych 1 instytucjonalnych zainteresowanych wspoltworzeniem celéw po-
srednich. Wraz z powstawaniem samorzadow lokalnych przedstawiciele izb
handlowych 1 rzemie$lniczych, bankow, stowarzyszen naukowych i zawo-
dowych beda mogli wspdlnie z pracodawcami wyraza¢ swoje wyobrazenia
o0 przysztosci regionu wilasnie w postaci celow stawianych szkotom zawodo-
wym iich absolwentom. Opinia lokalnych srodowisk bedzie decydujaca w pro-
cesie zmian strukturalnych, programowych i organizacyjnych szkolnictwa. Jest
to jeden z elementdw szeroko rozumianej demokratyzacji systemu edukacji.

Cele ksztalcenia zawodowego formutowane w réznych kategoriach
(poznawcze, ksztalcace, wychowawcze; ogolne, posrednie, szczegotowe)
sa w praktyce konfrontowane z wymaganiami rynku pracy. R6znorodnos¢,
a czasami dowolno$¢ w okreslaniu celow sprawia, iz wyniki procesu ksztat-
cenia, czyli rzeczywiste kwalifikacje absolwentow, nie sa pordownywalne.
Mamy zatem do czynienia z dwoma, czgsto rozlacznymi, obszarami:

— systemem edukacji zawodowej, ktory charakteryzuja duze rozbieznosci

w zakresie poziomu realizacji celow,

— rynkiem pracy, ktory oczekuje absolwentéw o porownywalnych kwali-
fikacjach.

Poréwnywalnos¢ kwalifikacji mozna osiagnac dzigki zabiegom standa-
ryzacyjnym.
Standard jest to pewien model, wzorzec lub norma. Biorac pod uwage
wyroznione wyzej obszary mozemy rozpatrywac:
— standardy edukacyjne, czyli modele, wzorce lub normy odnoszace si¢
do celow ksztatcenia zawodowego realizowanych w systemie edukacji
zawodowej,

11
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— standardy kwalifikacji zawodowych, czyli modele, wzorce lub normy
uwzgledniajace wymagania rynku pracy (spelniajace oczekiwania pra-
codawcow).

Wzajemne relacje migdzy standardami edukacyjnymi a standardami kwa-
lifikacji zawodowych maja charakter dynamiczny. Istotne sa jednak proby
zblizenia obu typow standardow, tak aby cele ksztatcenia byty skorelowane
ze zmieniajacymi si¢ warunkami wystgpujacymi w otoczeniu szkoty. W tym
zakresie decydujace znaczenie maja procedury umozliwiajace opracowy-
wanie standardow kwalifikacji zawodowych, gdyz standardy edukacyjne
mozemy traktowac jako pochodna wymagan zewngtrznych. Innymi stowy,
standardy kwalifikacji zawodowych moga by¢ podstawa do przygotowywa-
nia, np. przez Centralng Komisj¢ Egzaminacyjna, standardow edukacyjnych,
obowiazujacych we wszystkich typach szkot zawodowych?.

Tresci ksztalcenia zawodowego

Tresci ksztatcenia poszezegodlnych przedmiotow lub blokéw przedmio-
towych (blokéw programowych) wyznaczane sa przez cele ksztalcenia.
W praktyce cele ksztalcenia sa jednak punktem wyjscia do opracowania
podstaw programowych ksztalcenia w danym zawodzie lub w danym
profilu ksztalcenia zawodowego (przez profil rozumiemy ksztatcenie
w zakresie okres§lonej dziedziny gospodarki).

Podstawe programowg — czyli obowiazkowe dla danego zawodu
(profilu ksztatcenia) i uwzgledniane w programach zestawy umiejgtnosci

4 S.M. Kwiatkowski, Z. Sepkowska (red.) — Budowa standardow kwalifikacji zawodo-
wych w Polsce. IBE-ITeE, Warszawa-Radom 2000.
S.M. Kwiatkowski, K. Symela (red.) — Standardy kwalifikacji zawodowych. Teoria
— metodologia — projekty. IBE, Warszawa 2001.
S.M. Kwiatkowski, I. Wozniak (red.) — Standardy kwalifikacji zawodowych. Relacje
— modele — aplikacje. IBE, Warszawa 2002.
S.M. Kwiatkowski, I. Wozniak (red.) — Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych.
Projektowanie i stosowanie. MG,PiPS, Warszawa 2003.
S.M. Kwiatkowski, I. Wozniak (red.) — Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych.
Kontekst europejski. MGiP, Warszawa 2004.
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i tresci ksztalcenia, umozliwiajace ustalenie kryteriow ocen szkolnych
1 wymagan egzaminacyjnych ustala Minister Edukacji Narodowej. Jak
wynika z tej definicji, podstawa programowa jest oficjalnym dokumen-
tem, na podstawie ktdérego mozna przygotowywaé zrdznicowane wersje
programéw. Zakres owego zroznicowania wyznacza z jednej strony obo-
wiazkowy charakter postawy, z drugiej za$ standardy edukacyjne — rowniez
obowiazkowe wymagania egzaminacyjne.

Strukturg podstawy programowej tworza:
I. Zalozenia programowo-organizacyjne ksztatcenia w zawodzie:

1. Opis kwalifikacji absolwenta.
— Wykaz umiejgtnosci stanowiacych kwalifikacje w zawodzie.
— Wymagania psychofizyczne wlasciwe dla zawodu.
— Przeciwwskazania zdrowotne.
Specyficzne wymagania zawodu.
Warunki techniczne.
Warunki kadrowe.
Wskazowki dotyczace ksztalcenia w réznych typach szkot.
Uwagi na temat powiazania ksztalcenia zawodowego z ksztatceniem
og6lnym.
II. Podziat godzin na bloki programowe:

1. Nazwa bloku programowego.

2. Minimalna liczba godzin w cyklu ksztatcenia.
III.Podstawy programowe ksztatcenia w blokach programowych:

1. Cele ksztalcenia.

2. Tresci ksztatcenia.

3. Zalecenia dotyczace oceniania.

SARRARE el

Podstawy programowe ksztalcenia w zawodzie (profilu zawodowym)
stanowia baz¢ umozliwiajaca opracowanie réznorodnych programow
nauczania. Programy moga by¢ opracowywane w szkotach, w uczelniach
wyzszych, w placéwkach doskonalenia nauczycieli, a takze w innych §ro-
dowiskach edukacyjnych.

Jak tatwo zauwazy¢ aspekt rynkowy zwigzany z tresciami ksztatcenia
zawodowego moze i powinien ujawniac si¢ przede wszystkim w pod-

13
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stawie programowej (,,wykaz umiejetnosci stanowiacych kwalifikacje
w zawodzie”). Konsekwencja zapisow podstawy programowej sa plany
i programy nauczania (,,szczegbtowe cele ksztalcenia” i ,,material na-
uczania”). W praktyce szkolnictwa zawodowego to wiasnie program
jest wyznacznikiem realizacji celow, gdyz to na jego fundamentach
opracowywane sa podreczniki, zbiory zadan i materialty metodyczne dla
nauczycieli.

Metody ksztalcenia zawodowego

Termin metoda ma swe zrodlo w greckim stowie methodos, czyli
badanie, poszukiwanie rozwigzan. Wspotczesnie przez metode ksztatcenia
rozumiemy wspolna pracg nauczycieli 1 ucznidéw — systematycznie stoso-
wany uktad czynno$ci nauczycieli i ucznidéw, realizowanych §wiadomie
w celu spowodowania okreslonych zmian w zakresie wiedzy, umiejgtnosci
i postaw uczniow>.

Potozenie akcentu na wspotpracg nauczycieli 1 uczniow odréznia meto-
dy ksztalcenia od metod nauczania, ktore skupione sa na czynnosciach
nauczyciela. W dydaktyce wybor metody lub metod ksztalcenia zalezy od
wielu czynnikéw, dlatego tez wiele jest réznorodnych konwencji klasyfi-
kacyjnych.

Jednak patrzac na metody ksztatcenia zawodowego z punktu widzenia
rynku pracy nalezy zwréci¢ uwage na potrzebg integracji metod heury-
stycznych z metodami algorytmicznymi. Te pierwsze sprzyjaja rozwojo-
wi myslenia tworczego, drugie za$ ksztaltuja umiejgtnosci intelektualne
1 motoryczne zwiazane bezposrednio z dziataniem — z realizacja typowych
zadan zawodowych. Wybor konkretnych metod heurystycznych i algo-
rytmicznych zalezy od elementéw procesu ksztatcenia zawodowego — od
celow i tresci, nie mozna tez zapomina¢ o uwarunkowaniach dotyczacych
ucznidéw i nauczycieli.

> Cz. Kupisiewicz — Podstawy dydaktyki. WSiP, Warszawa 2005, s. 83-84.
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Srodki ksztalcenia zawodowego

W procesie ksztatlcenia zawodowego jedna z podstawowych zasad
dydaktycznych jest zasada aktywizacji sensomotorycznej, $cisle zwiaza-
na z zasadami pogladowo$ci, operatywnosci oraz laczenia teorii z prakty-
ka®. Jednym z narzedzi umozliwiajacych praktyczna realizacjg tej zasady sa
srodki dydaktyczne zwane coraz czgs$ciej mediami.

Zakres pojecia Srodek dydaktyczny tworza:

— materiat dydaktyczny (komunikat) zapisany na okreslonym no$niku
informacji,
— urzadzenie umozliwiajace upowszechnienie materialu dydaktycznego.

Material dydaktyczny jest swoistym oprogramowaniem — dlatego
okreslamy go czesto informatycznym pojeciem software. Moze on jednak
w wielu przypadkach funkcjonowac¢ autonomicznie, co r6zni go od opro-
gramowania komputerow.

Wspolczesne materiaty dydaktyczne sa w duzej mierze zwiazane
z urzadzeniami umozliwiajacymi ich prezentacje. Przez analogi¢ do
sprzgtu informatycznego urzadzenia te bywaja nazywane hardware.
W praktyce urzadzenie techniczne (hardware) bez odpowiedniego mate-
riatu dydaktycznego (software) jest bezuzyteczne. Dlatego tez operuje si¢
zintegrowanym pojeciem medium taczacym w sobie cechy zar6wno mate-
riatu dydaktycznego, jak i odpowiadajacego mu urzadzenia.

Taka konwencja terminologiczna pozwala na zastgpienie tradycyjnego
pojecia $rodek dydaktyczny pojeciem medium. Jest to o tyle istotne, iz
w procesie ksztatcenia zawodowego w sposob naturalny taczy si¢ nowocze-
sne $rodki dydaktyczne z urzadzeniami tradycyjnymi, tworzac racjonalne
strategie dydaktyczne zwane nauczaniem — uczeniem si¢ multimedialnym
(multimedia learning, multimedia instruction, multimedia system).

Cecha konstytutywna ksztalcenia multimedialnego jest wykorzysty-
wanie roznorodnych mediow na okre$lonej wspolnie bazie technicznej.
Baza ta z reguty jest komputer lub specjalistyczne urzadzenie odtwarza-
jace. Wsrod mediow potaczonych z baza wystepuja monitory telewizyjne,

6

Cz. Kupisiewicz — op. cit., s. 68—82.
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magnetowidy, glosniki, mikrofony, stuchawki, odtwarzacze ptyt kompak-
towych — wsparte odpowiednim oprogramowaniem (karty dzwigkowe,
karty graficzne, karty wideo).

Multimedia umozliwiaja dokonanie bardzo istotnych zmian i przewar-
tosciowan w procesie komunikacji nauczyciel — medium — uczen. Otéz
dzigki sprze¢zeniu komputera z wideo pojawia si¢ realna szansa na to, aby
uczen mogt uczyc¢ si¢ w sposob zindywidualizowany, aby sam decydowat o
tresci ksztalcenia 1 sposobach prezentacji.

Funkcje mediow nalezy zawsze rozpatrywa¢ w powiazaniu z celami,
trescia 1 metodami ksztalcenia zawodowego. W tym ujeciu funkcje me-
diow sprowadzaja si¢ do mozliwie najefektywniejszego przekazywania
tresci komunikatow, ulatwiajacego zwlaszcza zrozumienie istoty procesow
i zjawisk niemozliwych do obserwacji przez ucznidow w naturalnej postaci,
a takze do stwarzania warunkow sprzyjajacych samodzielnemu dziataniu.

Coraz wigksza réznorodnos¢ i atrakcyjnos¢ mediow sprawia, iz sa one
W stanie w swoisty sposob zmonopolizowac proces ksztalcenia. Media
i ich ztozone konfiguracje umozliwiajace interakcyjna prace w sieciach,
nie tylko dostarczaja informacji, ale takze pozwalaja na ich transformacjg
i efektywne wykorzystywanie w dziedzinie projektowania oraz symulacji
zjawisk.

Juz nie tylko w teorii, ale i w praktyce laboratoria symulacyjne moga
dostarcza¢ w tzw. czasie rzeczywistym danych uzyskiwanych dotychczas
w zmudnych procedurach pomiarowych. Jest paradoksem naszych czasow,
iz rozw0j technologii elektronicznej stwarza okazj¢ do posredniego jedy-
nie poznania rzeczywistosci. Okazja ta jest jednoczesnie pokusa ,,unowo-
czes$nienia” procesu ksztalcenia, szczegdlnie w sytuacji, gdy wiele szkot
nie dysponuje odpowiednia infrastruktura. Mamy zatem do czynienia
z ,wymuszonym’ zastepstwem, ktore nie wynika z przyjetej metodyki
prowadzenia zaje¢ — jest raczej efektem niebywalej ekspansji multimediow
polaczonej z niedostatecznym wyposazeniem laboratoriow i warsztatow
szkolnych. W tej sytuacji realne jest niebezpieczenstwo usankcjonowania
prymatu wasko rozumianej technologii ksztatcenia nad psychologicznymi
i dydaktycznymi uwarunkowaniami procesu uczenia sig.

16



Edukacja dla potrzeb rynku pracy

Pomiar i ocena efektow ksztalcenia zawodowego

Efekty ksztalcenia zawodowego nierozerwalnie lacza si¢ z jakoscia.
Jest to jedno z poje¢ dotyczacych roznych, wzajemnie przenikajacych sig,
obszaréw zycia spotecznego i gospodarczego. Stad tez spotykamy rozne
definicje w zaleznos$ci od przedmiotu badan. Najczesciej mys$lac o jakosci
ksztalcenia odwolujemy si¢ do jezyka specyficznego dla pedagogiki, eko-
nomii, socjologii.

W pedagogice istotne jest kojarzenie jakosci ksztalcenia z zakresem
i poziomem nabytych wiadomosci, uksztaltowanych umiejgtnosci i postaw.
Nie mozna przy tym jednak pomija¢ rozwoju osobowosci uczniéw i daja-
cych si¢ obserwowac przewartosciowan aksjologicznych.

Ujecie ekonomiczne jakosci ksztatcenia zawodowego zwraca uwage
na relacje migdzy rezultatami procesu nauczania — uczenia sig, a szeroko
rozumianymi naktadami. W tym nurcie mieszcza si¢ badania nad wptywem
edukacji zawodowej na wzrost gospodarczy i rozwo6j cywilizacyjny.

Podejscie socjologiczne do pojgcia jakosci ksztatcenia zawodowego
ktadzie nacisk na oceng wypelniania przez szkote funkcji spolecznych,
a takze wptywu szkoty na jej blizsze i dalsze otoczenie.

Pomiar i ocena efektow ksztalcenia zawodowego nabieraja szczegol-
nego znaczenia w okresie reform strukturalnych i programowych. Taka
sytuacje mamy wlasnie w obszarze ksztalcenia zawodowego.

Wprowadzane zmiany strukturalne i programowe maja uwarunkowania
wewngtrzne 1 zewngtrzne w odniesieniu do systemu szkolnego. Impulsy
wewngtrzne sag wynikiem krytycznej analizy przebiegu procesu ksztalcenia,
organizacji pracy szkoty, mozliwosci kadrowych i technicznych. Maja one
charakter wewnatrzszkolnego sprzg¢zenia zwrotnego i polegaja na ciaglej
minimalizacji r6znicy migdzy zatozonymi celami ksztalcenia a rezultatami,
ktorych odzwierciedleniem sa oceny szkolne. Zrodtem impulsow zewnetrz-
nych jest blizsze i dalsze otoczenie szkoly. Gwaltowna zmiana sytuacji spo-
leczno-gospodarczej spowodowala jako$ciowe przewartosciowania w tym
otoczeniu. Prywatyzacja i tworzacy si¢ rynek pracy wptynglty na zmiang
relacji migdzy szkota zawodowa a przedsigbiorstwami — migdzy instytucja
edukacyjna a potencjalnymi odbiorcami efektow jej dziatalnosci.
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Oddziatywania wewngtrzne i zewngtrzne wzajemnie si¢ uzupetniajac
wplywaja w roznych okresach w rdzny sposob na elementy systemu szkol-
nego. Obserwowane dynamiczne zmiany zewngtrzne w pierwszej kolejno-
$ci dotycza celéw ksztatcenia zawodowego. Rowniez wewnetrzne procesy
samoregulacyjne w szkolnictwie zawodowym skupiaja si¢ na modyfikacji
celow ksztatcenia. Dlatego tez proponujg oceng jakosci ksztatcenia zawo-
dowego rozpatrywacé z punktu widzenia celow charakterystycznych dla
szkot zawodowych. W ten sposob nie tracac z pola widzenia innych zmien-
nych niezaleznych mozna przedstawi¢ charakterystyke celow ksztatcenia
zawodowego i sposoby okreslania stopnia ich realizacji.

Podobnie, jak w wypadku efektywnosci, rowniez cele ksztatcenia sa
definiowane réznorodnie w zalezno$ci od przyjetej koncepcji filozoficznej,
psychologicznej, socjologicznej lub doktrynalnej. Ostateczne sformutowa-
nie celow zalezy rowniez od typu szkoty i procesu ksztatcenia. Wspolna
plaszczyzna rozwazan teoretycznych jest twierdzenie, iz cel jest zamierzo-
nym wynikiem ucznia, jest zmiang w nim zachodzaca. Stosowanie pojgcia
zmiany zaklada wystarczajaca wiedzg nauczyciela o stanie poczatkowym
— wstepnym poziomie wiedzy, umiejetnosci uformowanych dzialaniami
i postawami uczniéw. Poniewaz w praktyce niezwykle trudno jest okresli¢
stan poczatkowy w odniesieniu do wszystkich uczniow, to przewaznie
ograniczamy si¢ do opisu stanu koncowego. Opis taki spetnia swoje funk-
cje, jesli precyzuje rowniez dopuszczalne odchylenia od realizacji celu
(stanu) koncowego. Stwarza to mozliwo$¢ okreslenia celu maksymalnego
i celu minimalnego, a przez to zbioru akceptowanych celéw koncowych.

Traktujac cele jako globalna zmienna niezalezna, ktéra wptywa na efek-
tywno$¢ ksztalcenia, nalezy rozwazy¢, co ma by¢ rzeczywistym przedmio-
tem oceny. Proponujg¢ uczyni¢ nim umiejgtnosci ogdlnozawodowe i specja-
listyczne. Chodzi przy tym o umiejetnosci odgrywajace przy wykonywaniu
czynnosci technologicznych 1 organizacyjnych rolg pierwszoplanowa,
0 umiejetnosci, ktore w ogodlnej strukturze stanowia swoista konstrukcje
nos$na umozliwiajaca zdobycie kwalifikacji zawodowych. Ocena jako$ci
ksztatcenia zawodowego moze sprowadza¢ si¢ do analizy wytworu pracy,
moze tez dotyczy¢ kazdego z wyrdznionych wyzej elementow modelu
czynno$ci poznawczych. W pierwszym przypadku efekt pracy ucznia po-
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rownuje si¢ z szeroko rozumianym celem wzorcowym przy uwzglednieniu
odchylen od precyzyjnie zdefiniowanej normy. W drugim za§ pomocne
moga by¢ taksonomie celow ksztatcenia i wychowania.

Cel wzorcowy nie musi ogranicza¢ si¢ tylko do umiejetnosci manu-
alnych. Rowniez zadania teoretyczne (projekty, plany dzialania) mozna
odnosi¢ do okreslonych norm wymagan. Istotne jest jedynie przyjecie
dolnej granicy normy, ktéra mozna nazwac¢ poziomem minimum. Zbior
umiejgtnosci na tym poziomie stanowi w praktyce ,,minimum kwalifika-
cji”’. W tym miejscu cheiatbym zwroci¢ uwage, ze minimalne kwalifikacje
sa pojeciem wzglednym. O ich poziomie decyduje bowiem rowniez rynek
ze swoim prawem popytu i podazy na towary i ustugi. Zadanie szkoty
zawodowej polega w tym wypadku na petnieniu funkcji regulacyjnej mig-
dzy wolnym rynkiem a poziomem ustug edukacyjnych.

Niskie wymagania stawiane absolwentom szkot zawodowych na rynku
pracy nie powinny w zadnym razie prowadzi¢ do obnizenia ogdlnego po-
ziomu ksztatcenia zawodowego, w tym do zmniejszenia liczby i poziomu
umiejetnosci zawodowych.

Analizujac proces ksztatcenia w kontek§cie modelu czynnosci poznaw-
czych, mozemy probowac tworzy¢ narzgdzia pomiaru dla kazdego poziomu
czynnosci i kazdej kategorii przyjetej taksonomii. I tak np. zastosowanie
taksonomii ABC daje teoretyczna mozliwos¢ pomiaru stopnia opanowania
wiadomosci 1 umiejgtnosci na poziomach poznania zmystowego, modeli
wyobrazeniowych i symbolicznych oraz struktur teoretycznych’.

Ocena wynikéw dowolnego pomiaru dydaktycznego wiaze si¢ z wyma-
ganiami programowymi. Na nizszych szczeblach ksztalcenia wymagania
te sa czesto utozsamiane z ,,0siagnieciami koniecznymi”, ktore definiuje
si¢ jako umiejgtnosci uczniow pozwalajace im $wiadomie uczestniczy¢
w zajeciach szkolnych oraz wykonywac proste zadania zycia codziennego
stosownie do wieku. W szkotach zawodowych bardziej przydatny jest opis
wymagan podstawowych (minimum kwalifikacji), rozszerzajacych i uzu-
petniajacych. Opisy wymagan moga w niektdrych sytuacjach zawodowych
redukowac skalg ocen do dwoch stanéw: pozytywnego i negatywnego. Wsrod

7 B. Niemierko — Miedzy ocenq szkolnq a dydaktykq. WSiP, Warszawa 1997, s. 86-87.
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umiejetnosci zawodowych daja si¢ bowiem wyrozni¢ takie, ktore z punktu
widzenia realizacji celu sa opanowane lub nie. Dotyczy to np. umiejetnosci
diagnostycznych i umiejgtno$ci napraw maszyn i urzadzen. Trudno moéwic
0 czesciowo poprawnej diagnozie lub prawie dobrej naprawie uszkodzenia.

Zarysowana jedynie wstgpnie problematyka pomiaru i oceny jakosci
ksztatcenia zawodowego nie doczekata si¢ jeszcze wyczerpujacych opracowan
teoretycznych. Ich brak jest powaznym utrudnieniem w codziennej praktyce
szkolnej — nie pozwala konstruowac racjonalnych podstaw programowych
i norm wymagan (standardow edukacyjnych) opisujacych kwalifikacje za-
wodowe. Jak juz wspomniano przy analizie celow ksztalcenia zawodowego,
standardy edukacyjne powinny wynika¢ w sposob naturalny ze standardow
kwalifikacji zawodowych (z oczekiwan i wymagan rynku pracy). Transfor-
macja wizji kwalifikacji rynkowych w konkretne zadania na szkolnych eg-
zaminach zewngtrznych jest procesem, w ktorym jest miejsce dla aktywnej
dziatalno$ci pracodawcow. To oni w rzeczywistosci ksztattuja rynek pracy i ich
opinia moglaby by¢ jednym z komponentow tworzacych obraz wspotczesnego
ksztalcenia zawodowego, szczegbdlnie w wymiarze jakosciowym.

Zakonczenie

Przedstawione rozwazania na temat elementéw procesu ksztatcenia
zawodowego rozpatrywanych w kontekscie rynku pracy wskazuja na
potrzebe dalszych analiz. Ich tre§cia mozna uczyni¢ relacje zwrotna: pro-
ces ksztalcenia zawodowego — rynek pracy. W dotychczasowym mysleniu
dominuje bowiem relacja jednostronna — zwiazana z wplywem rynku pra-
cy. Pozostaje pytanie: jak szkota zawodowa moze modyfikowa¢ ten rynek?
Czy jest partnerem dla pracodawcow, czy tylko instytucja ustugowa? Sa
tez inne pytania, dotyczace np.: znaczenia form organizacyjnych w ksztat-
ceniu zawodowym, skutecznosci tradycyjnych zasad ksztatcenia, ucznia
jako podmiotu w procesie ksztatcenia zawodowego i zmieniajacej si¢ roli
nauczyciela. Bez odpowiedzi na nie (i zapewne na szereg innych — natury
prawnej, organizacyjnej) ksztatcenie zawodowe nie tylko nie bedzie moglo
spehic¢ oczekiwan rynku pracy, ale dla tysiecy uczniow stanie si¢ synoni-
mem wykluczenia zawodowego i spotecznego.
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Agnieszka Majcher- Teleon
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Rynku Pracy

Krajowe Ramy Kwalifikacji
i ich rola w realizacji Strategii Lizbonskiej
w Polsce

Niedostateczne i1 rozproszone w przepisach branzowych uregulowanie
w Polsce sektora ksztalcenia nieformalnego i ograniczone mozliwosci
walidacji edukacji nieformalnej i incydentalnej (w tym umiejgtnosci zdoby-
tych w drodze doswiadczenia zawodowego) sa zrodtem wielu rozmaitych
probleméw. Przyktadem z codziennej praktyki urzeddéw pracy jest cho¢by
problem o0s6b, ktore z racji nieukonczenia szkoly o profilu zawodowym,
a jedynie liceum ogolnoksztalcacego pozostaja osobami bez formalnych
kwalifikacji zawodowych, pomimo wieloletniej czgsto praktyki zawodo-
wej np. w zawodzie sprzedawcy. Brak mozliwosci uznawania umiejgtnosci
nabytych poza systemem formalnej — szkolnej lub pozaszkolnej — edukacji,
nieczytelnos¢ zdobywanych kwalifikacji, rozmijanie si¢ podazy kwalifika-
cji z popytem czy wreez brak wiedzy, jakich kwalifikacji wymaga rynek
pracy, to bariery utrudniajace planowanie dalszego ksztatcenia, podnosze-
nie kwalifikacji i mobilnos¢ sity roboczej. Rozwijanie Krajowych Ram
Kwalifikacji oraz rozwiazan towarzyszacych (takich jak system walidacji
edukacji nieformalnej i incydentalnej) nalezy wigc traktowac jako jeden ze
sposobow eliminacji powyzszych barier.
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Idea Krajowych Ram Kwalifikacji

Budowanie i rozwijanie Krajowych Ram Kwalifikacji jest w wielu kra-
jach uwazane za klucz do rozwoju edukacji ustawicznej, promowania kultury
,uczenia si¢ przez calte zycie” i pomnazania kapitatu ludzkiego. Ramy Kwa-
lifikacji to, najszerzej rzecz ujmujac, zestaw dokumentow, aktow prawnych
itp. opisujacych kwalifikacje oraz ich wzajemne relacje wzgledem siebie.
Glownym celem istnienia Ram jest przejrzysty opis wszystkich drog pro-
wadzacych do uzyskania kwalifikacji i sposobu ich kumulowania (np. przy
wykorzystaniu systemu punktow zaliczeniowych/ transferowych) oraz opis
podstawy, na ktorej podejmowane sa decyzje o uznaniu danych umiejetnosci
(wlaczajac w to potwierdzanie kwalifikacji nabytych w ramach ksztalcenia
nieformalnego). Zaleta nowoczesnych ram kwalifikacji jest odejscie od de-
finiowania kwalifikacji w odniesieniu do tytutow, dyplomow i zaswiadczen,
uzyskanych na zakonczenie pewnego okreslonego etapu ksztatcenia, zwykle
wyrazonego w latach nauki i opartego na konkretnym programie szkolenia
w strong definiowania kwalifikacji w odniesieniu do wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji niezbednych dla wykonywania okreslonych zadan zawo-
dowych. Podejécie to umozliwia dowartoSciowanie edukacji ustawicznej
i pozaszkolnych form ksztatcenia, uznawanie kwalifikacji nabytych w drodze
ksztatcenia nieformalnego i1 incydentalnego oraz w miejscu pracy i utatwia
podwyzszanie i zmiang kwalifikacji.

Ramy kwalifikacji, rozumiane jako opis konkretnych kwalifikacji i spo-
sobow ich potwierdzania oraz powiazan mi¢dzy nimi, istnieja w kazdym
kraju, cho¢ najczesciej ograniczone sg wowczas do edukacji szkolnej. Bar-
dziej kompleksowe rozwiazania, oparte rdwniez na zmianie myslenia czym
sa kwalifikacje, wprowadzito jednakze wiele krajow, cho¢ w kazdym z nich
przyjeto nieco inny ich model. Kraje takie jak Irlandia, Irlandia Péinocna,
Szkocja 1 Walia przyjely model jednolitych ram kwalifikacji obejmujacych
wszystkie poziomy i sektory ksztalcenia. Francja, Dania i Finlandia skupity
si¢ na przyktad na systemie ksztatcenia zawodowego opartego na kompe-
tencjach i umozliwiajacego poswiadczanie ksztatcenia nieformalnego'.

' Draft 2006 joint progress report of the Council and the Commission on the implementa-

tion of the “Education & Training 2010 work programme”.
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W ostatnim okresie rowniez Komisja Europejska zamierza wprowadzi¢
tzw. Europejskie Ramy Kwalifikacji (EQF), ktore stanowiac system odnie-
sienia dla wszystkich rodzajow kwalifikacji zdobywanych w poszczegdlnych
krajach, utatwiatyby poréwnywanie kwalifikacji i promowaty mobilnosé
w celach ksztafcenia i zatrudnienia. Intencja jest rowniez powiazanie
Europejskich Ram z rozwiazaniami w zakresie uznawania wyksztalcenia
i zapewniania jakos$ci, wspolnymi zasadami identyfikacji i uwierzytelniania
ksztatcenia nieformalnego oraz Europassem (ujednoliconymi ramami euro-
pejskimi dla przejrzystosci dyplomow, swiadectw i kwalifikacji). Komunikat
Komisji Europejskiej z 8 lipca 2005 pn. ,,W kierunku Europejskich Ram
Kwalifikacji dla potrzeb uczenia si¢ przez cale zycie” zawiera propozycje
dotyczace rozwijania tej koncepcjiZ.

Europejskie Ramy Kwalifikacji maja by¢ zalecane do wykorzystania na
zasadzie dobrowolnosci, ale panstwa cztonkowskie UE zostaty zobligowa-
ne do budowania Krajowych Ram Kwalifikacji.

Krajowy System Kwalifikacji i Krajowe Ramy Kwalifikacji — historia
i zaloZenia koncepcji

Ramy kwalifikacji to temat pojawiajacy si¢ od potowy lat dziewigcdziesia-
tych coraz czesciej w debatach dotyczacych strategii i polityk rozwoju syste-
mow ksztatcenia i szkolenia oraz przewijajacy si¢ w pracach i dokumentach
OECD, MOP?, EU. W migdzyczasie ramy kwalifikacji wprowadzito wiele
krajow takich jak Wielka Brytania, Australia, Nowa Zelandia, Potudniowa
Afryka, a ostatnio Irlandia. Nie ulega przy tym watpliwosci, iz bardzo czgsto
decyzje o wdrozeniu ram kwalifikacji byly decyzjami natury politycznej,
poniewaz wciaz brak dowodow empirycznych na to, iz bardzo kosztowne
w przygotowaniu ramy kwalifikacji spetniaja wlasciwie swoja rolg we wspie-
raniu rozwoju zasobow ludzkich i rozwoju spoteczno-ekonomicznego.

Commission Staff Working Document: Towards a European Qualification Framework
for Lifelong Learning”, Brussels, 8.7.2005 SEC (205) 957.

Rekomendacja MOP Nr 95 dotyczaca rozwoju zasobow ludzkich: edukacji, szkolen
i ksztalcenia ustawicznego, przyjeta w lipcu 2004 r. rekomenduje implementacjg Krajo-
wych Ram Kwalifikacji jako $rodka promocji transparentnych narzgdzi oceny, certyfi-
kacji i uznawania nabytych umiejetnosci.
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Idea ram kwalifikacji wywodzi sie z filozofii ,,kompetencji”, rozwinigtej
w Wielkiej Brytanii w latach 80-tych dwudziestego wieku w odniesieniu do
ksztalcenia zawodowego i1 opiera si¢ na przeswiadczeniu, iz kwalifikacje na-
lezy definiowa¢ w relacji do wynikéw ksztatcenia i nabytych umiejetnoscei,
a nie w relacji do zawartosci i dlugosci programu ksztatcenia/szkolenia
(Young 2005:5). Elementem charakterystycznym dla tego nowego, neolibe-
ralnego sposobu myslenia byto tez przyznanie wiodacej roli pracodawcom
w definiowaniu kwalifikacji i potrzeb szkoleniowych (inaczej: podporzadko-
wanie zawartosci 1 profilu ksztatcenia/kwalifikacji wymaganiom gospodarki
i rynku pracy), w przeciwienstwie do poprzedniego modelu, w ktérym to
instytucje szkoleniowe/nauczyciele/urzednicy decydowali o rodzaju i zawar-
tosci kwalifikacji (i gdzie punktem odniesienia byty dyscypliny naukowe).

W Wielkiej Brytanii, ktora byta liderem w tej dziedzinie, ramy kwalifika-
cji oparte zostaty na standardach okreslonych w zamysle przez pracodawcow
i pierwotnie ograniczaly si¢ do dwdch najnizszych poziomow kwalifikacji.
W polowie lat dziewiecdziesiatych koncepcja ram kwalifikacji zostata
powiazana w bardziej systematyczny sposob z polityka rozwoju ksztalcenia
ustawicznego, szczegolnie dzigki mozliwosci uznawania umiejgtnosci naby-
tych w trakcie ksztalcenia nieformalnego i incydentalnego, takze bez wzgle-
du na wiek osoby uzyskujacej kwalifikacje. Dzigki temu mozna skuteczniej
przeciwdziala¢ negatywnym konsekwencjom przedwczesnego ,,wypadania”
miodych ludzi z systemu edukacyjnego i zachgca¢ do zdobywania kwalifi-
kacji doroste osoby niezainteresowane z réznych wzgledow zdobywaniem
wiedzy i umiejgtnosci w systemie formalnym (czyli w trybie szkolnym).

W ostatnich latach koncepcja ram kwalifikacji zostala wzbogacona —
w oparciu o bardzo pozytywne doswiadczenia z akademickim Europejskim
Systemem Transferu Punktow (ETCS) — o element tzw. punktow transfe-
rowych?. Zastosowanie tego narzedzia umozliwia podnoszenie kwalifikacji

Punkt transferowy (zaliczeniowy, kredytowy) opisuje w sposob ilosciowy wartosé
danej jednostki ksztatcenia. Moze by¢ ,,przeniesiony” i uznany w ramach zdobywania
kwalifikacji innych niz te, do ktorych osiagnigcia pierwotnie byt przewidziany. Punkty
zaliczeniowe pozwalaja na akumulacjg zdobytej wiedzy i umiejgtnosci. Zasady zwiaza-
ne z procesem wartosciowania jednostek ksztalcenia, transferem i akumulacja punktow
tworza ramy punktow zaliczeniowych (transferowych, kredytowych).
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i przekwalifikowanie si¢ na podstawie zdobytych uprzednio — w ré6znym
czasie, trybie 1 miejscu — kwalifikacji czastkowych (tzw. kredytow czy
punktow transferowych). Ponadto ramy kwalifikacji zaczety stopniowo
obejmowac — przynajmniej jako koncepcja — caly system ksztatcenia tj.
jego wszystkie sektory (system formalny — szkoty dla mtodziezy i doro-
stych oraz system pozaszkolny — ksztalcenie ustawiczne) oraz poziomy,
lacznie ze szkolnictwem wyzszym i przestaty by¢ utozsamiane jedynie

z ksztalceniem zawodowym i potwierdzaniem umiegjgtnosci nabytych

u 0sob nie posiadajacych zadnych kwalifikacji zawodowych.

Zasady, ktore rzadza Ramami Kwalifikacji — w odrdéznieniu od innych
czy wcezesniejszych systemow kwalifikacji — mozna podsumowaé wigc
nastepujaco (za Young 1995):

— wszystkie kwalifikacje opisane sa wg tej samej metodologii;

— wszystkie kwalifikacje przypisa¢ mozna do konkretnego poziomu,
a poziomy te tworza hierarchiczng catosc;

— kwalifikacje odnosza si¢ do wynikow ksztatcenia i sa niezalezne od
sposobu i miejsca zdobycia wiedzy czy umiejgtnosci, czasu trwania
ksztatcenia ani jego programu;

— kwalifikacje sa klasyfikowane (w przypadku kwalifikacji zawodowych)
w odniesieniu do obszaréw zawodowych;

— Krajowe Ramy Kwalifikacji stanowia ramy odniesienia umozliwiajace
ewaluacje¢ kazdego incydentu edukacyjnego w kontekscie jego poten-
cjalnego wktadu w uzyskanie kwalifikacji;

— kazdemu elementowi kwalifikacji (kwalifikacje czastkowe) mozna
przypisa¢ wartos¢ liczbowa, utatwiajaca akumulacje i transfer kwalifi-
kacji (czastkowych) oraz porownywanie kwalifikacji.

Jak juz wspominalisSmy powyzej, mamy do czynienia z pewnym nie-
dostatkiem dowodoéw empirycznych, iz ramy kwalifikacji sa rzeczywiscie
uzytecznym narzg¢dziem osiagania postawionych przed nimi celéw. Nie jest
to btahy problem, poniewaz zaprojektowanie i wdrozenie Krajowych Ram
Kwalifikacji to proces dlugotrwaty i angazujacy ogromne naklady czasu,
pracy i srodkow finansowych. Ambitny cel czg$ciowego wypetnienia tej luki
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badawczej powzigta OECD (Komitet Edukacji) w trakcie realizacji jednego
ze swoich ostatnich projektow ,,The Role of National Qualifications Systems
in Promoting Lifelong Learning”(Rola Krajowych Systemow Kwalifikacji
w Promowaniu Ksztatcenia przez Cate Zycie) (OECD 2005a). Przedmiot
badania zdefiniowano bardzo szeroko: objgto nim rozmaite narzgdzia reformy
polityki ksztalcenia przez cate zycie, a udziat w badaniu wzigty 23 kraje. Kon-
cepcja ram kwalifikacji w tym badaniu byta na tyle kluczowa, iz uznano je za
gtowne narzedzie reformowania i zarzadzania Systemem Kwalifikacji®.
Analizy statystyczne oparte na danych z obu poziomoéw mikro (osoby lub
przedsigbiorstwa) oraz makro (dane agregowane na poziomie catego kraju)
niestety nie przyniosly satysfakcjonujacych rezultatow. Wynika to jednakze
nie tyle z braku korelacji migdzy dobrze funkcjonujacymi systemami kwa-
lifikacji a wysokimi wskaznikami uczestnictwa w ksztalceniu i szkoleniach,
ale z przyczyn raczej natury metodologicznej: klopotéw z operacjonalizacja
dobrze funkcjonujacych systemow kwalifikacji, zbyt zlozonym zwiazkiem
laczacym obie zmienne, czy brakiem mozliwosci iloSciowego wyrazenia
tego zwiazku. Tym niemniej udato si¢ zgromadzi¢ szereg jakosciowych do-
wodow na pozytywna rolg, jaka odegra¢ moze wdrozenie Krajowych Ram
Kwalifikacji. Sa to m.in.:
1) bardziej spojny i przejrzysty system kwalifikacji;
2) tatwiejszy dostep do kwalifikacji, w tym dla tzw. grup oséb wykluczo-
nych i zagrozonych wykluczeniem;
3) poprawienie droznosci systemu (ulatwienie podwyzszania kwalifikacji);
4) zapewnienie wigkszej elastycznosci dla uczacych sig, dostawcow i orga-
nizatoréw ksztatcenia i pozostatych uzytkownikow;
5) promowanie ksztatcenia zawodowego i edukacji ustawicznej (rowniez
poprzez wigksze otwarcie dostepu do szkot wyzszych);

System kwalifikacji w definicji OECD zawiera wszystkie aspekty dziatan w danym kraju
zmierzajace do i konczace si¢ uznaniem ksztatcenia. System ten obejmuje srodki rozwoju
i operacjonalizacji krajowych i regionalnych polityk w zakresie kwalifikacji, infrastruktu-
r¢ instytucjonalna, system zapewniania jako$ci, proces oceny i przyznawania kwalifikacji,
uznawanie umiej¢tnosei i inne mechanizmy, ktore wiaza ksztalcenie i szkolenia z rynkiem
pracy i spoteczenstwem obywatelskim. Systemy kwalifikacji moga by¢ w réznym stopniu
zintegrowane. Jedna z cech systemu kwalifikacji moze by¢ powstanie tzw. Ram Kwali-
fikacji.
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6) lepsze dopasowanie kwalifikacji do potrzeb rynku pracy;

7) promowanie inwestowania i uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym
W miejscu pracy;

8) utatwienie planowania kariery i dalszego rozwoju zawodowego;

9) ulatwienie mobilnosci zagranicznej w celach dalszego ksztatcenia i za-
trudnienia.

Ponadto takie uregulowanie kwestii kwalifikacji pozwala na budowanie
wzajemnego zaufania i trwalosci systemow kwalifikacji. Istnienie ram pozwa-
la na utrzymanie stabilnosci kwalifikacji przy zwigkszeniu ich elastycznosci,
ulatwia dalsza decentralizacj¢ 1 zwigkszanie autonomii organizatorow ksztat-
cenia/ instytucji szkoleniowych bez jednoczesnego stwarzania zagrozenia dla
jakosci uzyskiwanych kwalifikacji — przy zapewnieniu minimalnych wyma-
gan odnosnie standardow kwalifikacji i umiejgtnosci oraz zasad akredytacji
(OECD 2005a).

Krajowe Ramy Kwalifikacji a reforma systemu ksztalcenia
ustawicznego w Polsce

Zgodnie z zapisami wszystkich programow strategicznych rzadu polskie-
go w najblizszych latach podjete zosta¢ powinny rozmaite dziatania promu-
jace rozw@j ksztalcenia ustawicznego i uczenia si¢ przez cate zycie, w szcze-
gblnosci koncentrujace si¢ na rozwoju systemu motywujacego jednostki do
pomnazania wlasnego kapitatu ludzkiego oraz wzmocnieniu systemu zachet
dla pracodawcow, aby inwestowali oni w rozwdj zasobow ludzkich.

Jak wiadomo, istnieje caly szereg bodzcow finansowych i pozafinanso-
wych, mogacych wptywac na zwigkszenie popytu na ksztatcenie dorostych
z jednej strony i podazy ustug szkoleniowych z drugiej strony. Do nich
nalezy przede wszystkim zwigkszanie stopy zwrotu z nakladow inwesty-
cyjnych na edukacje, ponoszonych przez jednostki i przedsigbiorstwa.
Mozna je osiagnac po pierwsze, poprzez poprawe jakosci edukacji (tak,
aby kazda inwestycja w szkolenie poczyniona przez pracownikow lub
pracodawcow znalazta odzwierciedlenie we wzro$cie wydajnosci pracy),
poprawe efektywnosci kosztowej oraz promowanie struktur ptacowych
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lepiej odzwierciedlajacych roznice w wyksztalceniu (Rekomendacje
OECD dla Polski — Poland Country Note 2005b). Elementem niezwykle
istotnym w tym kontekscie jest czytelnos¢ kwalifikacji, ich bezposrednie
przetozenie na produktywno$¢ oraz jednoznacznie sformutowane zasady
uznawania i pos§wiadczania kwalifikacji, w tym umiejgtnosci zdobytych
droga ksztalcenia nieformalnego i incydentalnego.

Pomimo stosunkowo zadawalajacego poziomu wyksztatcenia Polakow
na tle innych krajoéw europejskich, badania OECD wskazuja, ze edukacja
szkolna w Polsce nie daje uczniom wystarczajacych podstaw do dalszego
rozwoju i uzupetniania kwalifikacji. Ponadto zbyt wiele oséb, szczegdlnie
nalezacych do pokolen sprzed transformacji poprzestaje na uzyskanym
dawno temu, zwykle relatywnie niskim, poziomie wyksztalcenia. Mobil-
no$¢ zawodowa i przestrzenna Polakow w poréwnaniu do innych krajow
jest rowniez niezadowalajaca. Statystyka uczestnictwa osob dorostych
(25-64 lata) w ksztatceniu ustawicznym pokazuje, ze ze wskaznikiem 5,0%
dorostych bioracych udziat w szkoleniach w 2005 roku, daleko odbiegamy
od $redniej dla krajow Unii Europejskiej (10,8%), nie mowiac juz o liderach
takich jak Szwecja (34,7%) czy wielka Brytania (29,1%) lub Dania (27,6%),
i tym trudniej bedzie nam osiagnac cel przyjety przez Komisj¢ Europejska
w programie ,,Edukacja i szkolenia 2010”, gdzie méwi si¢ o koniecznosci
osiagnigcia tego wskaznika przynajmniej na poziomie 12,5%.

Konieczne jest wigc zwalczanie przekonania, ze raz zdobyte wyksztatce-
nie wystarczy nam na cale zycie oraz intensywna promocja korzysci wynika-
jacych z posiadania wysokich i aktualnych kwalifikacji. Przekonanie o braku
koniecznosci uzupetiania wiedzy wydaje si¢ bowiem by¢ jedna z najpowaz-
niejszych barier psychologicznych stojacych na przeszkodzie do rozwoju
ksztalcenia ustawicznego w Polsce. Bez stworzenia potrzeby doksztalcania
wszelkie inne rozwiazania instytucjonalne ukierunkowane na rozwo6j eduka-
cji ustawicznej moga okazac si¢ mato efektywne. Z drugiej strony brak jest
jasnych sygnatéw o optacalno$ci ksztalcenia, podnoszenia lub zmiany kwa-
lifikacji. A zatem bez zmian instytucjonalnych i stworzenia kompleksowego
systemu zachgt bardzo trudno zmotywowac kogokolwiek do podjecia wysit-
ku edukacyjnego. Po drugie, w chwili obecnej nie ma mozliwosci potwier-
dzenia kwalifikacji nabytych w miejscu pracy podczas wykonywania obo-
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wiazkow zawodowych czy poza praca, w czasie wolnym itd. Brak oficjalnie
uznanych kwalifikacji (opartych na jasno okreslonych standardach) u osob
posiadajacych doswiadczenie zawodowe czy inne konkretne umiejetnosci
negatywnie rzutuje na przejrzystos¢ rynku pracy (pracodawca musi kazdora-
zowo weryfikowa¢ kwalifikacje kazdego nowo przyjetego pracownika) oraz
utrudnia planowanie kariery zawodowej. Wydaje si¢ wigc, iz priorytetem po-
winno by¢ stworzenie systemu uznawania i poswiadczania kwalifikacji oraz
dalsza kontynuacja prac nad standardami kwalifikacji zawodowych, ktore
musza stanowi¢ punkt odniesienia dla kwalifikacji przyznawanych w trakcie
tej procedury i ktore sa podstawowym elementem ram kwalifikacji. Warto tez
zwroci¢ uwagg, ze ksztalcenie nieformalne/samoksztatcenie cieszy si¢ wsrod
Polakéw duza popularnoscia, takze wsrdd osob o niskich kwalifikacjach.
Jego istotng zaleta jest takze to, Ze jest jedna z najtanszych form ksztatcenia.
Naktadéw finansowych wymaga jedynie zbudowanie i utrzymywanie syste-
mu uznawania i poswiadczania kwalifikacji zdobytych ta droga.

W ostatnich latach podjeto intensywne dziatania majace na celu wiacze-
nie si¢ w realizacjg Strategii Lizbonskiej w obszarze budowania gospodarki
opartej na wiedzy. W modernizacje systemu ksztatcenia wlaczony jest za-
réwno resort edukacji jak i resort pracy. Prace te koncentrowaty si¢ na popra-
wie jakosci oferty ksztatcenia ustawicznego i lepszego jej dostosowania do
potrzeb rynku pracy, w tym na dziataniach na rzecz zwigkszenia przejrzysto-
sci kwalifikacji. Do tego nurtu naleza w szczegdlnosci prace nad tworzeniem
i upowszechnianiem standardéw kwalifikacji zawodowych, rozumianych
jako normy wymagan warunkujacych poprawne wykonanie zadan lub reali-
zowanie funkcji zawodowych, formutowane przez pracodawcow.

Jakkolwiek dyskusja nt. standardow kwalifikacji zawodowych w Pol-
sce rozpoczela si¢ w pierwszej potowie lat 90-tych ub. wieku (seminarium
w Miedzeszynie w 1993 roku), to metodologia opracowywania, bazujaca
na badaniu wymagan pracodawcow i opis pierwszych o$miu standardow
kwalifikacji powstaty dopiero w latach 1998-2000, w ramach projektu
Phare *98 pt. ,,Analiza potrzeb szkoleniowych” (realizowanego wspOlnie
przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej i Ministerstwo Edukacji
Narodowej, a wspieranego przez Europejska Fundacje Ksztatcenia Zawo-
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dowego — ETF — w Turynie). W ramach kolejnego projektu, Phare 2000
pn. ,Krajowy system szkolenia zawodowego”, prowadzonego przez
Ministerstwo Gospodarki i Pracy, opracowano standardy kwalifikacji dla
dalszych 40 zawodoéw oraz programy modulowych szkolen zawodowych
(wraz z materiatami dydaktycznymi), bazujace na koncepcji Migdzyna-
rodowej Organizacji Pracy. Zaprojektowano takze elektroniczne bazy
danych i wprowadzono do nich tresci wszystkich standardow kwalifikacji
i programow szkolen modutowych (dla 227 zakresow pracy), opracowa-
nych w ramach réznych projektow. Zasoby informacyjne tych baz danych
udostepniane sa zainteresowanym poprzez sie¢ Internetu (adres: www.stan-
dardyiszkolenia.praca.gov.pl). Kolejny projekt zrealizowany z inicjatywy
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej — Phare 2002 pn. ,,Doskonalenie
umiejetnosei publicznych stuzb zatrudnienia w dziedzinie wprowadzania
w zycie Europejskiej Strategii Zatrudnienia i uczestnictwa w systemie
Eures” pozwolil na opracowanie dalszych standardow kwalifikacji (i zwe-
ryfikowanie wczesniej opracowanych) oraz szkolen modutowych, tym
razem dla wybranej grupy zawodowej — pracownikow urzedoéw pracy
zatrudnionych na tzw. stanowiskach kluczowych. Takze produkty tego pro-
jektu dostgpne sa na stronach internetowych ministerstwa.

Dziatania nad rozwijaniem i upowszechnianiem standardow kwalifika-
cji zawodowych i szkolen modutowych beda kontynuowane w przysztych
latach, co znalazto umocowanie w zapisach ustawy o promocji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy, a takze zostato zaplanowane w dokumencie
rzqdowym Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj Zasobow Ludzkich
(SPO RZL). Realizacja tych dziatan jest przewidziana w ramach projek-
tow finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Do takich
projektéw nalezy podjety w ub. roku przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej projekt pn. ,,Opracowanie i upowszechnienie krajowych stan-
dardow kwalifikacji zawodowych”, realizowany w ramach Dziatania 1.1.
,,R0zw0j i modernizacja instrumentow i instytucji rynku pracy” SPO RZL,
konczacy si¢ w 2008 roku. Jego efektem bedzie wzbogacenie bazy danych
o kolejne standardy kwalifikacji dla 200 zawodow, ustalonych w oparciu
o badanie potrzeb potencjalnych uzytkownikéw, a takze popularyzacja
standardow kwalifikacji w Polsce.
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Opracowywane w Polsce standardy kwalifikacji zawodowych opieraja
si¢ na tej samej filozofii myslenia, ktora jest podstawa Europejskich Ram
Kwalifikacji, pomimo nieco odmiennego rozwigzania kwestii technicz-
nych (np. dyskutowane jest przyjecie 8-stopniowej struktury poziomow
kwalifikacji w Europejskich Ramach Kwalifikacji, natomiast polskie stan-
dardy kwalifikacji operuja skala 5-stopniowa). Trzeba jednak pamigtac,
ze opracowywane standardy kwalifikacji sa tylko narzedziem pomocnym
w polityce edukacyjnej, czy polityce zatrudnienia. Moga by¢ dopiero baza
dla tworzenia standardow ksztatcenia, a w konsekwencji dla opracowy-
wania programdw nauczania uwzgledniajacych wymagania rynku pracy,
czy formutowania standardéw egzaminacyjnych, pozwalajacych oceni¢
przygotowanie zawodowe, niezaleznie od sposobu uzyskania kwalifika-
cji. Rowniez w obszarze polityki kadrowe] przedsigbiorstwa, czy szerzej
— polityki zatrudnienia — moga stanowi¢ narzg¢dzie do tworzenia opiséw
stanowisk pracy, formutowania wymagan w procesie rekrutacji czy oceny
i doskonalenia pracownikow, a z punktu widzenia jednostki — mogg stano-
wi¢ pomoc dla dokumentowania kwalifikacji uzyskanych w drodze kursowej
lub do$wiadczenia zawodowego. Moze to by¢ takze narzedzie przydatne dla
prowadzenia posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego.

W $lad za zapisami ,,Strategii Rozwoju Edukacji Ustawicznej do roku
20107 takze resort edukacji przygotowuje i wdraza nowe rozwiazania
prawne i instytucjonalne, stanowiace pierwsze kroki w kierunku zapew-
nienia droznosci mi¢dzy systemem szkolnym i pozaszkolnym i skrdcenia
nauki w szkotach dla dorostych. Bardzo cenna inicjatywa w tym konteks$cie
jest rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu w sprawie uzy-
skiwania 1 uzupetniania przez osoby doroste wiedzy ogdlnej, umiejgtnosci
i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych®. Umozliwia ono
m.in. zaliczanie, pod pewnymi warunkami, ocen uzyskanych w wyniku
ukonczenia kursow zawodowych przy podejmowaniu nauki w szkotach
dla dorostych prowadzacych ksztalcenie zawodowe w zakresie zawodow
ujetych w klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego. Wprowadza

¢ Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 3 lutego 2006 r. w sprawie uzyski-

wania i uzupehiania przez osoby doroste wiedzy ogdlnej, umiejetnosei i kwalifikacji
zawodowych w formach pozaszkolnych. (Dz.U. z 2006 . Nr 31, poz. 216).
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takze mozliwo$¢ potwierdzania kwalifikacji zawodowych uzyskanych
w niektorych formach pozaszkolnych, spelniajacych pewien wymog czasu
trwania kursu oraz zakonczonych egzaminem zorganizowanym na zasa-
dach okreslonych w rozporzadzeniu. Resort edukacji podejmuje takze
czynne dzialania w zakresie zwigkszania przejrzystos$ci kwalifikacji (m.in.
poprzez umozliwienie okrggowym komisjom egzaminacyjnym wydawania
suplementow do dyploméw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe’
oraz podnoszenia jako$ci ksztatcenia nieformalnego poprzez tworzenie ram
instytucjonalnych akredytacji dla ksztatcenia w formach pozaszkolnych).

Tym niemniej w Polsce dzialania na rzecz stworzenia spojnych krajowych
ram kwalifikacji musza zosta¢ dopiero podjete. Dotychczasowe dziatania,
podejmowane w ramach realizacji Strategii Lizbonskiej, programu ,,Edukacja
i Ksztafcenie 2010 i pozostalych strategii europejskich i krajowych, cho¢ ida
w dobrym kierunku sg ciagle jeszcze dziataniami czg$ciowymi, podejmowa-
nymi czgsto ad hoc, bez szerszej wizji, jak wyglada¢ powinien efekt ostateczny
tych dziatan. Dalsze prace powinny uwzglednia¢ kontynuacj¢ opracowywania
standardéw kwalifikacji zawodowych, podjecie badan pozwalajacych na
identyfikacj¢ wszystkich rodzajow kwalifikacji, jakie obecnie mozna zdoby¢
w systemie szkolnym i pozaszkolnym oraz sposobow uznawania ksztatcenia
nieformalnego i incydentalnego. Istnieje tez mozliwos¢ wykorzystania w tym
celu srodkéw z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Bibliografia:

1. Glowny Urzad Statystyczny 2003. Ksztalcenie ustawiczne w 2003 r. Warszawa: GUS.

2. MGiP 2004. Uczenie si¢ Dorostych — Przeglad Tematyczny; Raport Zrodtowy.

3. OECD 2005a. Moving Mountains. How can qualifications systems promote lifelong
learning (Preliminary edition).

4. OECD 2005b. Thematic Review on Adult Learning; Poland Country Note.

5. Young, M. 2005. National qualifications frameworks: Their feasibility for effective
implementation in developing countries. ILO Skills Working Papers No. 22.

Suplement ten jest jednym z 5 dokumentéow wchodzacych w skiad jednolitych ram
wspolnotowych dla przejrzystosci kwalifikacji i kompetencji (Europass). Wczesniej
umozliwiono wydawanie podobnego suplementu dla absolwentow szkol wyzszych
(Suplement do Dyplomu ukonczenia szkoly wyzszej).
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Henryk Bednarczyk, Ireneusz Wozniak
Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu

W drodze do krajowych standardow
kwalifikacji zawodowych

Wprowadzenie

Gospodarka oparta na wiedzy i wspotczesny rynek pracy potrzebuja
instrumentow wspierajacych rozwoj zasobow ludzkich. W zwiazku z tym
duze nadzieje wiaze si¢ z ustanowieniem norm kwalifikacyjnych, ktore
pozwolilyby z jednej strony zwigkszy¢ przejrzystos¢ kwalifikacji zawodo-
wych potrzebnych gospodarce, a z drugiej strony moglyby by¢ wykorzy-
stywane w zapewnianiu jakosci ksztalcenia i doskonalenia zawodowego,
w systemie szkolnym i pozaszkolnym.

Poszukuje si¢ takze mozliwos$ci usankcjonowania zjawiska uczenia si¢
i nabywania nieformalnych umiejgtnosci zawodowych. Proces ten zacho-
dzi podczas pracy, gdy zdobywane jest doswiadczenie zawodowe, a takze
w rdznych sytuacjach zyciowych, na ogoét poza zorganizowanymi formami
ksztatcenia i doskonalenia zawodowego. Niektore kraje podjety udane pro-
by uznawania prawnego kwalifikacji nabywanych na drodze nieformalne;j,
w oparciu o normy kwalifikacyjne, ktore zwykto nazywac¢ si¢ standardami
kwalifikacji zawodowych.

W krajach Unii Europejskiej duzym problemem jest takze istniejaca i uwa-
runkowana historycznie réznorodnos$¢ systeméw ksztatcenia i doskonalenia
zawodowego. Powoduje ona trudnosci z porownywaniem $wiadectw, dyplo-
mow 1 kwalifikacji zawodowych migrujacych pracownikow. Powstaja ba-
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riery w swobodnym przeplywie pracownikow na wewngtrznym rynku Unii
Europejskiej i w dostgpie do zagranicznych rynkéw pracy. Rowniez w tym
obszarze krajowe standardy kwalifikacji zawodowych sa przydatne, gdyz
w oparciu o nie latwiej jest porownywac $wiadectwa i dyplomy uzyskane
w roznych systemach ksztatcenia i doskonalenia zawodowego. Dodatkowo
planuje sig wprowadzi¢ tzw. Europejskie Ramy Kwalifikacji, ktore bytyby
pomocne przy poréwnywaniu krajowych struktur kwalifikacji zawodowych.

Problemem, ktore roznie rozwiazuja poszczegolne kraje, jest udziat partne-
réw spotecznych w konstruowaniu, upowszechnianiu i wykorzystywaniu kra-
jowych standardow kwalifikacji zawodowych. Na ogoét dazy sie do decentrali-
zacji systemu zarzadzania kwalifikacjami. Po poczatkowym okresie wsparcia
procesu standaryzacji kwalifikacji udzielanego przez instytucje centralne,
najczesciej resorty pracy, edukacji lub gospodarki, inicjatywa w opracowywa-
niu i upowszechnianiu standardow kwalifikacji zawodowych przekazywana
jest w rece zrzeszen zawodowych. Nalezy podkreslic, ze proces standaryzacji
kwalifikacji wymaga udziatu kompetentnych jednostek naukowych i badaw-
czych. W tym celu poszczegolne kraje albo zlecaja badania zawodoznawcze
i nadzor nad jakoscia standardow kwalifikacji wybranej instytucji lub konsor-
cjum instytucji, badz powotuja w tym celu instytucje¢ centralna.

Standardy kwalifikacji zawodowych w Unii Europejskiej

W krajach Unii Europejskiej standaryzacja zawoddéw i edukacji zawo-
dowej przybiera roznorodne formy':

— Austria: $cisle uregulowany system kwalifikacji narodowych dostarcza
dla systemu edukacji formalnej szkolnej i pozaszkolnej standardéw
zwanych ,,profilami’.

— Belgia: standardy istnieja, lecz r6zniq si¢ w zaleznosci od systemu edukacji
1 szkolenia. Obecnie trwaja debaty nad ustanowieniem ,,wspodlnych odnie-
sien”, ktore beda miaty charakter standardow. W sektorach i przedsigbior-
stwach do potwierdzania kompetencji personelu stosuje si¢ norme migdzy-
narodowa ISO/IEC 17024 (dawniej: EN 45013). Na poziomie federalnym
,,wspOlne odniesienia” zostaty opracowane w branzy telekomunikacyjne;.

D. Colardyn, J. Bjornavold: ,,Validation of formal, non-formal and informal learning: policy
and practices in EU member states”. European Journal of Education, Vol. 39, No. 1,2004.
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— Dania: cala publiczna edukacja i szkolenia (mlodziezy i dorostych)
podlegaja kompetencji Ministerstwa Edukacji i Ministerstwa Pracy,
ktore we wspotpracy z partnerami spotecznymi przygotowuja standardy
edukacyjne i zawodowe.

— Finlandia: standardy istnieja jako roznego typu kwalifikacje/kompetencje
podstawowe (bazowe). Przygotowywane sa one lokalnie przez szkoty
i partnerow spotecznych, a nastgpnie recenzowane i akceptowane przez
Ministerstwo Edukacji Narodowe;.

— Francja: standardy sa przygotowywane pod kontrola odpowiedzialnych
ministerstw (ministerstwa ds. edukacji, ministerstwa ds. zatrudnienia,
ministerstwa ds. rolnictwa itd.) wspolnie z partnerami spotecznymi. Tak
opracowane standardy stuza dla celow edukacji i szkolen. Istnieje takze
ROME, czyli Operacyjny Wykaz Zawodow i Stanowisk (Répertoire
Opérationnel des Métiers et des Emplois), ktory dostarcza innego rodzaju
standardéw, uzywanych dla celow poradnictwa zawodowego i oceny kwa-
lifikacji przez agencje zatrudnienia oraz ministerstwo ds. zatrudnienia.

— Niemcy: istnieja standardy krajowe nazywane ,,profilami”’. W ich two-
rzenie zaangazowane sa wladze panstwowe (na poziomie federalnym
i poszczegolnych landow) i partnerzy spoteczni.

— Irlandia: krajowe standardy sa kluczowym elementem Krajowych Ram
Kwalifikacji (National Qualificationa Framework) rozwijanych na pod-
stawie ustawy z 1999 r., a wprowadzonych w zycie w 2003 r. Uczenie
si¢ w roznych uktadach jest oceniane w rozny sposob, jednak pod Scista
kontrola krajowych standardow projektowanych i/lub zatwierdzanych
przez Radg Przyznajaca ds. Edukacji Dalszej i Szkolen (Further Edu-
cation and Training Awards Council — FETAC) oraz Radg¢ Przyznajaca
ds. Edukacji Wyzszej 1 Szkolen (Higher Education and Training Awards
Council — HETAC).

— Wiochy: Dekret Ministra Pracy z 2001 r. wprowadzit wymaganie, ze po-
twierdzanie kwalifikacji w systemie ksztatcenia zawodowego wymaga
wprowadzenia krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych.

— Holandia: krajowe standardy sa ustanawiane przez COLO (Centraal
organ van de Landelijke Opleidingsorganen van het Bedrijfsleven),
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w ktorym sa reprezentowane niezalezne ciata ustanawiajace standardy
powolywane przez wszystkie zainteresowane strony.

— Norwegia: dotychczas przy potwierdzaniu nauki formalnej, nieformal-
nej 1 incydentalnej wykorzystywane byly krajowe standardy w postaci
szkolnych programow nauczania. Kwestia ,,standardow pozaedukacyj-
nych” (innych niz szkolne programy nauczania) wytonita si¢ w zwiazku
z kwestig przyznawania kredytow transferowych w zakresie odbywania
praktyki zawodowe;j.

— Portugalia: gléwnym celem polityki panstwa jest zmniejszenie ,,luki kwa-
lifikacyjnej” w spoteczenstwie. Kazdy rodzaj uczenia si¢ jest uznawany,
pod warunkiem ze jest skorelowany z programem szkolnym, rowno-
znacznym z krajowymi standardami edukacyjnymi i szkoleniowymi.

— Szwecja: r6zne eksperymenty zwigzane z potwierdzaniem edukacji nie-
formalnej i incydentalnej w duzym stopniu opieraja si¢ na programach
ksztatcenia szkét ponadgimnazjalnych (upper secondary — Gymnasie-
skolan) uznawanych za standardy w tym zakresie.

— Zjednoczone Krolestwo (UK): Krajowe Standardy Zawodowe (National
Occupational Standards — NOS) sa podstawa do projektowania Krajo-
wych Kwalifikacji Zawodowych (National Vocational Qualifications
— NVQs) i Ogolnych Krajowych Kwalifikacji Zawodowych (General
National Vocational Qualifications — GNVQs).

W powyzszych przyktadach mozna dostrzec dominujace zasady standa-
ryzacji kwalifikacji zawodowych i edukacji zawodowe;j:

— standardy kwalifikacji zawodowych maja range krajowa;

— odpowiedzialno$¢ za tworzenie i uznawanie standardow kwalifikacji
zawodowych spoczywa na organach panstwa (na ogot sa to resorty edu-
kacji i pracy);

— organa panstwowe sa wspierane przez partneréw spotecznych, ktorych
sktad wykracza poza tradycyjny trojstronny uktad: przedstawiciele rza-
du, organizacji pracodawcdw i pracobiorcow;

— uznawanie wynikdéw uczenia si¢ w ramach edukacji nieformalne;j i incy-
dentalnej wymaga istnienia krajowych standardow kwalifikacji zawo-
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dowych oraz wspolnych ,,ram odniesienia”, potrzebnych do poréwnania
wynikow ksztatcenia zawodowego odbywajacego si¢ na réoznorodnych
drogach i w odmiennych formach nabywania umiejgtnosci, kompetencji
i kwalifikacji zawodowych;

— podstawa dziatan zwiazanych z potwierdzaniem wynikow edukacji
nieformalnej i incydentalnej jest zgoda partnerow spotecznych i innych
interesariuszy” (stakeholders) na rozwiazania prawne, proceduralne
i tre$¢ standardow kwalifikacji zawodowych?.

Droga do polskich standardow

W Polsce pierwsze seminarium poswigcone standardom kwalifikacji
zawodowych odbyto si¢ w Miedzeszynie w 1993 r. Jednak pierwszych
osiem standardow powstato dopiero w latach 1998-2000, w ramach pro-
jektu PHARE’98 ,,Analiza potrzeb szkoleniowych”, z inicjatywy Minister-
stwa Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz
ze wsparciem Europejskiej Fundacji Ksztalcenia Zawodowego w Turynie
(European Training Foundation — ETF).

Dalsze prace, zakonczone opracowaniem 40 standardow kwalifikacji
zawodowych, mialy miejsce w latach 2002-2004 w projekcie PHARE
2000 ,,Krajowy system szkolenia zawodowego  nadzorowanym przez
Ministerstwo Gospodarki i Pracy.

W ramach kolejnego projektu prowadzonego przez Ministerstwo Go-
spodarki i Pracy PHARE 2002 ,,Doskonalenie umiejgtnosci Publicznych
Stuzb Zatrudnienia w dziedzinie wprowadzenia w zycie Europejskiej Stra-
tegii Zatrudnienia i uczestnictwa w systemie EURES” opracowano 7 stan-
dardow dla zawodow i1 zakresow pracy wystepujacych w urzedach pracy.

Zbior sukcesywnie opracowywanych krajowych standardéw kwalifika-
cji zawodowych jest udostgpniany w internetowej bazie danych zatozone;j
na serwerze Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej?.

2 S.M. Kwiatkowski, I. Wozniak Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych — nowy
wymiar przygotowania pracownikow dla nowoczesnej gospodarki. [W:] ,,Edukacja
Ustawiczna Dorostych — Polish Journal of Continuing Education”, nr 3/2005.

Adres internetowy bazy danych zawierajacej krajowe standardy kwalifikacji zawodo-
wych: http://www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl

3
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Obecnie realizowany projekt Departamentu Rynku Pracy nosi nazwg
»Opracowanie i upowszechnienie krajowych standardow kwalifikacji
zawodowych”. Zamdwienie realizowane jest ze $rodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego, w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego
Rozwdj Zasobow Ludzkich 2004-2006, Dziatanie 1.1. Rozwoj 1 moder-
nizacja instrumentow i instytucji rynku pracy, Schemat a) ,,Wzmocnienie
potencjatu publicznych stuzb zatrudnienia”.

Projekt obejmuje:

1) okreslenie wymaganych przez pracodawcow kwalifikacji do wykony-
wania zawodow/specjalnosci;

2) opracowanie, na podstawie stwierdzonych wymagan, opisow 200 krajo-
wych standardéw kwalifikacji zawodowych (w konsultacji z organiza-
cjami branzowymi i innymi zainteresowanymi instytucjami);

3) upowszechnienie informacji o krajowych standardach kwalifikacji za-
wodowych oraz przeprowadzenie badania wykorzystania standardow
przez rozne grupy uzytkownikow.

Projekt realizuje Konsorcjum Wykonawcéw w skladzie:

— Doradca Consultants Ltd. w Gdyni (Lider Konsorcjum);

— Instytut Technologii Eksploatacji — Panstwowy Instytut Badawczy
w Radomiu;

— Demos Polska Sp. z 0.0. w Warszawie;

— Lodzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Praktycznego.

Wykonawca zostat wyloniony w drodze przetargu nieograniczonego.
Do prac wilaczone zostaly w charakterze podwykonawcow: Instytut Badan
Edukacyjnych w Warszawie, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych w Warsza-
wie, Pracownia Badan Spolecznych w Sopocie.

Projekt jest realizowany od lutego 2006 r. 1 zakonczy si¢ w grudniu 2007 r.

Model standardu

Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych projektowane sa dla zawo-
dow i specjalnosci ujetych w Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci i porzad-
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kuja kwalifikacje towarzyszace pracy zawodowej wedtug grup kwalifikacji
1 poziomow kwalifikacji.

Wyrdzniono cztery grupy kwalifikacji zawodowych: ponadzawodowe,
ogolnozawodowe, podstawowe i specjalistyczne.

Kwalifikacje ponadzawodowe opisane sa zbiorami umiejgtnosci, wiado-
mosci 1 cech psychofizycznych wspdlnych dla branzy, w ktorej zawod funk-
cjonuje. Mozna mowié takze o pojeciu ,,rodziny zawoddéw”, lub wspolnym
,,rdzeniu zawodowym”, dla ktorego wyodrebniono kwalifikacje ponadzawo-
dowe. Kwalifikacje ponadzawodowe sa bardzo bliskie pojeciu ,.kwalifikacji
kluczowych” — te jednak rozumie si¢ jako wspdlne dla wszystkich zawodow,
a nie tylko branzy zawodowe;j.

Kwalifikacje ogdlnozawodowe sa wspdlne z kolei dla tzw. ,,sktadowych
kwalifikacji zawodowych” wyodrebnionych w Krajowym Standardzie
Kwalifikacji Zawodowych. Kilku stow wyjasnien wymaga nowe — na
gruncie polskiego zawodoznawstwa — pojecie ,,sktadowych kwalifikacji
zawodowych”. Zostalo ono wprowadzone jako realizacja idei podzielenia
zawodow szerokoprofilowych — charakterystycznych dla zawodow naucza-
nych w szkole — na mniejsze czesci. Owe mniejsze obszary zawodu opisuja
,.sktadowe kwalifikacji zawodowych” — sktadowe dlatego, ze w sumie skia-
daja si¢ na caty zawdd. Jedna sktadowa kwalifikacji zawodowych powstaje
przez potaczenie kilku powiazanych ze soba zadan zawodowych. Laczenie
zadan zawodowych jest podporzadkowane idei nadrzednej — grupa zadan
zawodowych nazwana ,,sktadowa kwalifikacji zawodowych” ma da¢ oso-
bie mozliwos$¢ zatrudnienia na stanowisku pracy wystepujacym w gospo-
darce. Co za tym idzie, po zmianie przepisOw prawa o$wiatowego, bedzie
mozna ksztatci¢ w ,,modutach umiejetnosci zawodowych”. Wynika z tego,
ze niekoniecznie ksztalcenie bedzie musiato dotyczy¢ catego zawodu, jak
to ma miejsce w obecnym systemie edukacji zawodowej, ale bedzie mogto
by¢ rozbite na czesci zwane modutami. Efektem ,,ksztalcenia modutowe-
go” bedzie uelastycznienie edukacji zawodowej szkolnej i pozaszkolnej,
bowiem moduly bgdzie mozna realizowaé zard6wno w systemie szkolnym
jak i na kursach w systemie pozaszkolnym.

Kolejna grupa kwalifikacji zawodowych wyodrebnionych w Krajowym
Standardzie Kwalifikacji Zawodowych to kwalifikacje podstawowe dla
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zawodu. Sa one charakterystyczne dla jednej lub kilku (ale nie wszystkich)
sktadowych kwalifikacji zawodowych.

Ostania, czwarta grupa to kwalifikacje specjalistyczne. Zdefiniowano je
jako rzadziej wystepujace umiejetnosci, wiadomosci i cechy psychofizycz-
ne, towarzyszace mniej typowym zadaniom zawodowym, ktére wykonuje
stosunkowo mata populacja pracownikow zatrudnionych w zawodzie, pra-
cownikow wyspecjalizowanych w dos¢ waskiej dziatalnosci, tym niemnie;j
owa specjalizacja jest niezbedna dla poprawnego wykonywania okreslonej
pracy zawodowe;.

Uporzadkowanie kwalifikacji zawodowych wedlug pozioméw kwalifi-
kacji ma na celu ukazanie: ztozonosci pracy, stopnia trudnosci i ponoszone;j
odpowiedzialno$ci. Zasada bylo nie mieszanie ze soba dwoch kwestii:
wyksztalcenia towarzyszacego zdobywaniu kwalifikacji zawodowych
w systemie szkolnym, poswiadczanego dyplomami i swiadectwami oraz
umiejetnos$ci wymaganych do wykonywania pracy na typowych i realnych
stanowiskach pracy w zaktadach pracy. Przyjeto nadrzgdnos¢ wymagan
stawianych pracownikom na stanowiskach pracy nad wymaganiami okre-
slonymi w podstawach programowych ksztatcenia w zawodzie i wynika-
jacymi z nich wymaganiami programdéw nauczania oraz wymaganiami
zewngtrznych egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe na-
bywane w szkole.

W Krajowym Standardzie Kwalifikacji Zawodowych zdefiniowano
pie¢ poziomoéw kwalifikacji.

Na poziomie pierwszym umieszcza si¢ umiejgtnosci towarzyszace
pracom prostym, rutynowym, wykonywanym pod kierunkiem i pod
kontrola przetozonego. Najczesciej jest to praca wykonywana indy-
widualnie. Do wykonywania pracy na poziomie pierwszym wystarcza
przyuczenie, a osoba wykonujace prace nie ponosi za nig osobistej odpo-
wiedzialnosci.

Poziom drugi wymaga samodzielnosci i samokontroli przy wykonywaniu
typowych zadan zawodowych. Pracownik ponosi osobista odpowiedzialnosé¢
za skutki swoich dziatan. Musi rowniez potrafi¢ pracowaé w zespole pod
nadzorem kierownika zespotu.
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Na poziomie trzecim kwalifikacji zawodowych pracuje ten pracownik,
ktory wykonuje ztozone zadania zawodowe. Ztozono$¢ tych zadan gene-
ruje konieczno$¢ posiadania umiejgtnosci rozwigzywania nietypowych
problemow towarzyszacych pracy. Pracownik z trzeciego poziomu kwalifi-
kacji musi potrafi¢ kierowa¢ matym, kilkuosobowym zespotem pracowni-
kow. Ponosi odpowiedzialno$¢ zarowno za skutki wlasnych dziatan jak i za
dzialania kierowanego przez siebie zespotu.

Poziom czwarty wymaga od pracownika umiejgtno$ci wykonywania
wielu roznorodnych, czgsto skomplikowanych i na ogdét problemowych
zadan zawodowych. Zadania te majg charakter techniczny, organizacyjny
i specjalistyczny oraz wymagaja ponoszenia wysokiej osobistej odpowie-
dzialnosci i samodzielnosci. Pracownik musi potrafi¢ kierowa¢ zespotami
sredniej i duzej liczebnosci, od kilkunastu do kilkudziesigciu 0sob, podzie-
lonymi na podzespoty.

Poziom piaty przeznaczony jest dla pracownikow w pelni samodziel-
nych, ponoszacych pelna osobista odpowiedzialno§¢ za podejmowane
dzialania i decyzje, dziatajacych w sytuacjach wyltacznie problemowych.
Pracownicy z poziomu piatego kieruja organizacjami i podejmuja decyzje
0 znaczeniu strategicznym dla catej organizacji. Ponosza odpowiedzial-
no$¢ za bezpieczenstwo i rozw6j zawodowy podlegtych im osob. Potrafia
diagnozowac¢, analizowa¢ i prognozowaé zlozona sytuacje gospodarcza
i ekonomiczng oraz wdraza¢ swoje pomysty do praktyki organizacyjnej
i gospodarcze;j.

Oprocz uporzadkowania kwalifikacji zawodowych standard zawiera
wykaz podstawowych aktow prawnych regulujacych wykonywanie pracy
w zawodzie, syntetyczny opis zawodu i wykaz typowych stanowisk pracy
w uktadzie pigciu poziomoéw kwalifikacji zawodowych. Na rys. 1 przedsta-
wiono model standardu.

Oczekuje sig, ze opracowanie i upowszechnienie krajowych standardow
kwalifikacji zawodowych stworzy podstawy dla efektywnie funkcjonuja-
cego systemu ustawicznej edukacji zawodowej dorostych, silniej zwiaze
szkolny system edukacji zawodowej z rynkiem pracy i podniesie skutecz-
no$¢ polityki zatrudnienia.
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Standard L] Nazwa zawodu zgodnie z klasyfikacja,
kwalifikacji L] Stownik pojeé
dla zawodu 1 = Podstawy prawne wykonywania zawodu
= Syntetyczny opis zawodu
L] Stanowiska pracy
= Zadania zawodowe
I Standard = Skladowe kwalifikacji zawodowych
kwalifikacji . Specyfikacja kwalifikacji zawodowych wedtug grup i
KLASYFIKACJA dla zawodu 2 poziomow:
ZAWODOW M POZIOM 1
| SPECJALNOSCI
Standard
| kwalifikacji uriejetnosci
dla zawodu 3 wiadomosci
cechy psychofizyczne
Standard
| | kwalifikacji
dla zawodu 4
L— kolejne zawody .... _ umiejetnosci
- wiadomosci
- cechy psychofizyczne
(itd. ...
POZIOM 5
- wiadomosci
- cechy psychofizyczne

Rys. 1. Model standardu polskich standardow kwalifikacji zawodowych.

Z.astosowania

Bogate doswiadczenie w stosowaniu standardow kwalifikacji zawodo-
wych posiada Wielka Brytania. Opracowywanie Krajowych Kwalifikacji
Zawodowych (National Occupational Standards) zapoczatkowano tam
w roku 1986. W tym celu utworzono centralng instytucj¢ pod nazwa: Kra-
jowa Rada ds. Kwalifikacji Zawodowych oraz rozpoczgto Program Krajo-
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wych Standardow prowadzony przez Ministerstwo Pracy, ktére zmobilizo-

wato pracodawcdw do tworzenia ,,komisji zarzadzajacych” standardami.
Rzad brytyjski zainwestowal w rozwoj krajowych standardow kwalifi-

kacji zawodowych we wszystkich sektorach rynku pracy i na wszystkich
poziomach hierarchii zawodowej, wychodzac z zalozenia, ze stang si¢ one
podstawa wypracowania nowych, panstwowych uprawnien zawodowych,
bazujacych na efektywnosci pracy. Standardy kwalifikacji sa wykorzysty-
wane nie tylko w systemie przyznawania uprawnien zawodowych. Maja
one wiele innych istotnych zastosowan, na przyktad*:

— utworzenie systemu zarzadzania kwalifikacjami, odpowiadajacego
wymogom danej organizacji i ksztatcenia jej pracownikow, wspomaga-
jacego ukierunkowanie rozwoju pracowniczego i kompetencji opartych
o normy zawodowe;

— stworzenie zakresu obowiazkow, stanowiacego obiektywna podstawe
oceniania pracownikow, okreslania potrzeb szkoleniowych i samooce-
ny, a takze tworzenia i restrukturyzacji stanowisk oraz okreslania umie-
jetnosci dajacych si¢ transferowac migdzy stanowiskami pracy;

— opracowanie systemu oceny pracy, umozliwiajacego oszacowanie jako$ci
pracy za pomoca obiektywnych kryteriow, stanowiacych podstawe spraw-
dzania kwalifikacji, weryfikowania osiagnie¢, okreslania potencjatu, wy-
znaczania celdw, sondowania opinii i motywowania pracownikow;

— umozliwienie wylonienia priorytetow szkolenia i rozwoju zawodowe-
go, a takze zagwarantowanie, ze inwestycje danej organizacji w zasoby
ludzkie nastawione sa na podnoszenie jako$ci pracy;

— stworzenie systemu wewngtrznego oceniania pracownikow, dbajac o to,
by ocena odbywatla si¢ w oparciu o wysokie standardy jakosci i ktadac
nacisk na kompetencje osoéb odpowiedzialnych za dokonywanie takiej
oceny;

— stwarzanie poszczeg6lnym osobom mozliwosci udowodnienia ich umie-
jetnosci poprzez kompletowanie dokumentdéw potwierdzajacych ich osia-

4 S.M. Kwiatkowski, I. Wozniak (red.): Standardy kwalifikacji zawodowych i standardy
edukacyjne. Relacje — Modele — Aplikacje, Program COST Al1, Instytut Badan Eduka-
cyjnych, Warszawa 2002.
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gnigcia i odpowiadajacych wymogom standardow kwalifikacji, a takze
wspieranie statego profesjonalnego rozwoju pracownikéw i poprawy ich
szans w sytuacjach awansu badz zmiany pracy;

pomaganie poszczegdlnym osobom w systematycznym doskonaleniu
zawodowym, przy jednoczesnym zaspokajaniu ich aspiracji osobistych
i realizacji priorytetéw zaktadu pracy w rozwoju zasobdw ludzkich;
wspomaganie samooceny poprzez umozliwienie poszczegolnym 0so-
bom obiektywnego spojrzenia na wlasne umiejgtnosci, do§wiadczenie,
motywacje i zdolno$¢ uczenia sig;

utatwienie pracownikom uzyskania poprawy wydajnosci pracy i zwigk-
szenie korzysci wyptywajacych z mozliwosci pracy i nauki.

Ogotem okreslono ponad 88 zastosowan standardow kwalifikacji zawo-

dowych dla 11 grup problemowych, co przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Zastosowania standardow kwalifikacji zawodowych
w Wielkiej Brytanii

I. REKRUTACJAT SELEKCJA

PN R LD~

Przygotowanie specyfikacji w zakresie rekrutacji pracownikow.

Opracowanie szczegotéw dotyczacych ogloszen o miejscach pracy.

Wytyczne ramowe dla pozyskiwania informacji od poszukujacych pracy.
Okreslanie wymagan stanowisk pracy.

Okreslenie zadan zawodowych na stanowiskach pracy.

Opracowanie zbioru wytycznych dla os6b dokonujacych selekcji pracownikow.
Wstepne informacje dla kandydatow do pracy.

Okreslenie zakresu wstepnego szkolenia.

II. OPIS I OCENA PRACY

10.
11.

12.
13.
14.
15.

Okreslenie specyfikacji pracy.

Regularne dokonywanie aktualizacji zakresu obowiazkow.

Monitorowanie struktury obowiazkéw przynaleznych danej pracy w komorkach
organizacji.

Tworzenie i restrukturyzacja stanowisk pracy.

Kryteria oceny pracy.

Kryteria oceny pracownikow.

Kryteria regulaminu ptacy i nagradzania.
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1. GWARANCJA JAKOSCI PRODUKTOW [ USLUG

16. Wytyczne odnos$nie jakosci procesow i efektow pracy.

17. Tworzenie systemow produkcji.

18. Monitorowanie procesow pracy.

19. Zapewnianie jakosci obstugi klienta poprzez dbato$¢ o uprawnienia pracownikow.

20. Warunki negocjacji umow.

21. Monitorowanie wykonywania i zgodnosci umow.

22. Potwierdzanie kompetencji, zgodnie z migdzynarodowymi normami ISO 9000.

23. Monitorowanie, analizowanie i obliczanie dostgpnosci badz braku kwalifikowanych
pracownikéw na lokalnym i ogélnokrajowym rynku pracy.

24. Ocena kompetencji poddostawcoéw i dostawcow.

25. Tworzenie gwarancji w zakresie doskonalenia zawodowego.

IV. OKRESLANIE POTRZEB JEDNOSTKI I INSTYTUCJI W ZAKRESIE
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

26. Okreslanie potrzeb organizacji w zakresie kwalifikacji i kompetencji zawodowych.

27. Okreslenie wymogdéw w zakresie indywidualnej nauki i doskonalenia zawodowego.

28. Wytyczne ramowe dla planowania rozwoju indywidualnego w przedsigbiorstwie.

29. Okreslenie potrzeb grupy/organizacji w zakresie doskonalenia zawodowego.

30. Okreslenie wymagah kwalifikacyjnych i kompetencyjnych ,,na wejsciu” procesu
doskonalenia zawodowego.

31. Opracowanie strategicznego planu w zakresie doskonalenia zawodowego.

32. Koordynowanie roznorodnych procesdw w obszarze rozwoju zasobow ludzkich.

V. TWORZENIE PROGRAMOW SZKOLENIOWYCH

33. Laczenie szkolenia z wymogami gospodarczymi kraju.

34. Laczenie szkolenia z celami zawodowymi i zyciowymi pracownika.

35. Podnoszenie adekwatnosci 1 wiarygodnos$ci programéw szkoleniowych.

36. Zobrazowanie uczacym sig calo§ciowego obrazu rozwoju zawodowego w przejrzystej
formie.

37. Uzmyslowienie uczacym si¢ celowosci i przydatnosci szkolen prowadzonych poza
godzinami pracy.

38. Poszerzanie zakresu i przydatnosci szkolen opartych na umiejgtnosciach.

39. Okreslenie mozliwo$ci podejmowania nauki w srodowisku pracy.

40. Koordynowanie szkolen w godzinach pracy i poza tymi godzinami.

41. Opracowywanie umow z pracownikami w zakresie szkolenia.

42. Opracowywanie specyficznych celéw szkoleniowych.

43. Okreslanie zakresu wiedzy i umiejetnosci w ramach poszczegdlnych programow
szkoleniowych.

44. Okreslanie programu szkolenia poza godzinami pracy.

45. Okreslanie celow i pozadanych efektow nauki dla zewnetrznych instytucji prowadzacych
szkolenia.

46. Monitorowanie dzialan zewngtrznych instytucji prowadzacych szkolenia.

47. Okreslenie potrzeb i dobor materialow do nauki w zaleznosci od wymogow danej

organizacji.
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VI. REALIZACJA I OCENA PROGRAMOW SZKOLENIOWYCH

48. Wytyczne ramowe dla nauki w $rodowisku pracy i1 tworzenia programow
szkoleniowych.
49. Wyznaczenie kierunkow doskonalenia zawodowego dla 0sob podejmujacych nauke.
50. Jednoznaczne okreslenie celow szkoleniowych.
51. Podkreslenie mozliwosci transferu kwalifikacji i kompetencji w ramach stanowisk
pracy i zawodow.
52. Ocena indywidualnych i grupowych programéw szkoleniowych.
VII. DORADZTWO ZAWODOWE
53. Informowanie i doradzanie osobom rozpoczynajacym pracg zawodowa.
54. Informowanie i doradzanie osobom zmieniajacym pracg.
55. Ocena przydatnosci i potencjatu osoby w okre$lonej dziedzinie zawodowe;.
56. Okreslenie umiejgtnosci wspolnych dla réznych zawodow i stanowisk pracy.
57. Analiza lokalnych i krajowych mozliwosci zatrudnienia na podstawie zgromadzonych
kwalifikacji i dos$wiadczenia zawodowego.
VIII. OCENA OSIAGNIEC PRACOWNIKOW
58. Okreslenie mozliwosci systemu oceniania pracownikow.
59. Okreslenie metod i proceséw oceniania pracownikow.
60. Zalozenia dla rozwojowego, motywujacego systemu oceniania pracownikow.
61. Wytyczne ramowe dla ewidencji osiagni¢¢ zawodowych w ramach NVQs (National
Vocational Qualifications — Krajowych Kwalifikacji Zawodowych).
62. Zalozenia dla oceniania sumarycznego w ramach uprawnien panstwowych.
63. Zalozenia dla oceniania migdzynarodowego.
64. Wytyczne ogodlne (ramowe) systemu weryfikacji osiagni¢¢ w nauce i umiejgtnosciach.
65. Wytyczne indywidualnej weryfikacji osiagni¢¢ w nauce i umiejgtnosciach.
66. Kryteria rejestrowania osiagni¢¢ w nauce i umiejgtnosciach.
67. Zalozenia samooceny.
68. Zalozenia oceny grupowe;.
IX. TWORZENIE PROGRAMOW SZKOLENIOWYCH Z FUNDUSZY
PUBLICZNYCH
69. Ocena wymogdéw w ramach panstwowych i lokalnych programéw szkoleniowych.
70. Ocena wymogow inwestycyjnych panstwowych programéw szkoleniowych.
71. Przydzielanie funduszy dla panstwowych programow szkoleniowych.
72. Monitorowanie powodzenia programow finansowanych z funduszy publicznych.
73. Zapewnianie spojnosci panstwowych programéw szkoleniowych.
74. Opracowywanie formalnych systeméw oceniania.
75. Monitorowanie i okreslanie priorytetow dla wprowadzania nowych uprawnien.
76. Projektowanie nowych Krajowych Standardow Kwalifikacji NVQs.
77. Aktualizowanie Krajowych Standardow Kwalifikacji NVQs.
78. Ustalanie kryteriow ujednolicania uprawnien panstwowych i migdzynarodowych
w zakresie kwalifikacji.
79. Okreslanie wymiernych rezultatow realizacji celow panstwowych w rozwoju zasobow

ludzkich.
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X. SPRAWY ADMINISTRACYJNE, BUDZET/DOKUMENTACJA

80. Prowadzenie bazy danych w zakresie kwalifikacji pracownikow organizacji.
81. Sporzadzanie dorocznej oceny profilu kwalifikacji w ramach organizacji.
82. Ocena wplywu ewentualnej fuzji lub przejecia na profil kwalifikacji w ramach
organizacji.
83. Ocena budzetu organizacji przeznaczonego na szkolenia.
XI. UJEDNOLICANIE PLACOWEK I UPRAWNIEN ZAWODOWYCH

84. Okreslenie wymagan dla placowek edukacji zawodowe;.

85. Zdefiniowanie warunkow rozwoju zawodowego w placowkach edukacji zawodowej.

86. Pordéwnanie, ocena i zharmonizowanie wymagan dla poszczegoélnych placéwek
edukacji zawodowej z wymogami innych instytucji krajowych i zagranicznych.

87. Wzajemne uznanie uprawnien zawodowych w kraju i na arenie migdzynarodowe;.

88. Okreslenie i zdefiniowanie wylaniajacych si¢ nowych zawodow.

Zrodta: Liste opracowano na podstawie pracy Boba Mansfielda i Lindsay Mitchell opublikowanej
przez Gower w publikacji Towards a Competent Workforce. [W:] Using Standards to Raise
Performance — A User s Guide, redakcja: Nigel Lloyd, Cambridge Professional Development,
wydanie: CISC, 1996. Ttumaczenie w jgzyku polskim zamieszczono w: Standardy kwalifikacji
zawodowych i standardy edukacyjne. Relacje — Modele — Aplikacje, redakcja: S.M. Kwiatkow-
ski, I. Wozniak, Program COST All, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2002.

W Polsce standardy kwalifikacji zawodowych moga by¢ przydatne w ob-
szarach:
* POLITYKA ZATRUDNIENIA

— posrednictwo pracy,

— doradztwo zawodowe,

— doradztwo personalne,

— programy aktywizacji zawodowe;j,

— mobilno$¢ zawodowa,

— klasyfikacja zawodow i specjalnosci dla rynku pracy,

— zawody regulowane,

— zawody rzemieslnicze.

+ EDUKACJA ZAWODOWA

— krajowe ramy kwalifikacji,

— standardy egzaminacyjne,

— programy nauczania,

— standardy edukacyjne i jako$¢ ksztatcenia zawodowego,
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porownywalno$¢ i uznawalnos¢ kwalifikacji,
mobilnos¢ edukacyjna,
klasyfikacja zawodow szkolnictwa zawodowego.

 POLITYKA KADROWA PRZEDSIEBIORSTW

opisy stanowisk i profile kompetencyjne,
selekcja, rekrutacja i ocena pracownikow,
rozwoj zawodowy pracownikow,
wartosciowanie pracy i system wynagrodzen,
ochrona pracy.

« UBEZPIECZENIA SPOLECZNE

Standardy kwalifikacji zawodowych moga mie¢ charakter:

— krajowy (np. Francja, Anglia, Irlandia, Hiszpania, Polska),
— regionalny (np. w krajach o duzych terytoriach i o bardzo zréznicowa-
nych strukturalnie regionach, jak Niemcy czy Federacja Rosyjska),

ocena ryzyka zawodowego,
praca niepetnosprawnych,
orzecznictwo.

— sektorowy/branzowy (np. Holandia, Francja),

— instytucjonalny — regulowany przez izby, stowarzyszenia i zwiazki,
wtedy standardy sa obowiazujace tylko dla regionu oddzialywania danej
organizacji (w Polsce standardy tego typu opracowaly: Zwiazek Ban-
kow Polskich, Urzad Stuzby Cywilnej oraz Naczelna Rada Pielggniarek

i Potoznych).

W Polsce standardy kwalifikacji zawodowych o randze krajowej opraco-
wuje Departament Rynku Pracy Ministerstwa Pracy i Polityki Spoleczne;j.
Beda one uaktualniane okresowo w miarg potrzeb i zmian w wykonywaniu
zawodu. Nic nie stoi na przeszkodzie, aby organizacje branzowe lub regio-
nalne, korzystajac ze sprawdzonej metodologii i wzorcow, opracowywaly
wilasne, lokalne standardy, na zasadzie dobrowolnosci i w ramach budowa-

nia spoteczenstwa obywatelskiego.
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Partnerstwo

Standardy kwalifikacji zawodowych, aby mogly speinia¢ pokladane
w nich nadzieje na zwigkszenie mobilno$ci zawodowej i edukacyjnej,
powinny by¢ stosowane powszechnie, a to oznacza, ze musza by¢ uznane
1 zatwierdzone przez kompetentne gremia decyzyjne partnerow spolecz-
nych na poziomie krajowym i branzowym oraz musza mie¢ charakter
panstwowy. Dlatego uzasadnione jest powolanie w nieodleglej przy-
sztosci instytucji lub ciat koordynujacych prace partneréw spotecznych
w zakresie projektowania i zatwierdzania standardow kwalifikacji zawo-
dowych.

W Polsce nalezy rozwija¢ wspotprace partnerdw spolecznych (zwiaz-
ki zawodowe, organizacje pracodawcow, stowarzyszenia zawodowe,
izby przemystowe i gospodarcze, organizacje branzowe i inne) zain-
teresowanych udzialem w opracowywaniu i uaktualnianiu standardow
kwalifikacji zawodowych dla zawodow wlasciwego sobie sektora gos-
podarki. Partnerzy ci powinni wspotpracowac z Centralng Komisja Egza-
minacyjna, m.in. w zakresie opracowywania propozycji standardow
wymagan egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe,
z doradcami zawodowymi w urzgdach pracy, z europejska siecia stuzb za-
trudnienia EURES, z europejska siecia osrodkéw informacji o systemach
edukacji i uznawaniu $wiadectw, dyplomow i kwalifikacji zawodowych
ENIC/NARIC.

Zakonczenie

Opracowanie i upowszechnienie Krajowych Standardow Kwalifikacji
Zawodowych, w powiazaniu z zaprojektowanymi w niedalekiej przyszto-
sci Krajowymi Ramami Kwalifikacji, powinny stworzy¢ podstawe do:

— usprawnienia procesu podejmowania decyzji w obszarze polityki za-
trudnienia i edukacji,
— zapewnienia wysokiej jakosci doskonalenia zawodowego oferowanego

w ramach edukacji ustawicznej, w szczeg6lnosci w formach pozaszkol-

nych,
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— zwigkszenia mobilnosci zawodowej i edukacyjnej osob dorostych po-
przez zwigkszenie przejrzystosci kwalifikacji i elastyczne dostosowanie
ich do potrzeb rynku pracy.

Duze oczekiwania dotyczace Krajowych Standardow Kwalifikacji
Zawodowych zwiazane sa z kwestia uznawania przez panstwo efektow
edukacji zachodzacej na drodze ksztatcenia nieformalnego 1 incyden-
talnego — zwiazanego przede wszystkim z ksztaltowaniem umiejetnosci
zawodowych poprzez doswiadczenie i praktyke towarzyszaca wykonywa-
nej pracy, niekoniecznie w wyuczonym zawodzie.

Bibliografia:

— S.M. Kwiatkowski, H. Bednarczyk, I. Wozniak, Z. Kramek, K. Symela, W. Oparcik:
Opracowanie i upowszechnienie krajowych standardow kwalifikacji zawodowych. Mi-
nisterstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2006.

—  S.M. Kwiatkowski, I. Wozniak (red) Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych.
Projektowanie i stosowanie. Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej,
Warszawa 2003.

—  S.M. Kwiatkowski, I. Wozniak (red) Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych. Kon-
tekst europejski. Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Program PHARE 2000 ,,Krajowy
system szkolenia zawodowego”, Warszawa 2004,
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Agnieszka Miler
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Rynku Pracy

Syntetyczna informacja o monitoringu
zawodow deficytowych i nadwyzkowych

Prowadzenie prawidlowej polityki rynku pracy wymaga sprawnego
systemu informacyjnego w tej dziedzinie. Obowiazujacy w kraju, na mocy
Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie programu badan statystycz-
nych statystyki publicznej na dany rok, system statystyczno-sprawoz-
dawczy z rynku pracy jest podstawowym zrédlem informacji o poziomie
i strukturze bezrobocia, stosowanych aktywnych programach zatrudnienio-
wych, a takze o instytucjonalnej obstudze rynku pracy.

Chociaz system ten zawiera wiele cennych danych niezbednych do
analiz rynku pracy, jest jednak niewystarczajacy do zapewnienia biezacej
koordynacji szkolenia bezrobotnych oraz ksztalcenia zawodowego z po-
trzebami rynku pracy.

Wychodzac na przeciw tym potrzebom, do Ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy jako jedno z za-
dan samorzadu wojewodztwa oraz samorzadu powiatu w zakresie polityki
rynku pracy, w ramach opracowywania analiz rynku pracy zostat wprowa-
dzony monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych (art. 8, ust. 1
pkt 319, ust. 1 pkt 9).

Zadanie to umieszczone zostato rowniez w Krajowym Planie Dziatan na
Rzecz Zatrudnienia na 2005 rok, w wytycznej 3: Dostosowanie do zmian

51



Edukacja dla potrzeb rynku pracy

oraz promocja zdolno$ci przystosowawczych i mobilno$ci na rynku pracy,
jako zadanie 3.6. Wdrozenie monitoringu zawodow deficytowych i nad-
wyzkowych. Tym samym rok 2005 wskazano jako rok wprowadzenia ww.
monitoringu.

W zwiazku z powyzszym w celu stosowania ujednoliconych zasad pro-
wadzenia monitoringu przez urzedy pracy, w Departamencie Rynku Pracy
zostaly opracowane zalecenia metodyczne, okreslajace terminy i zakres
sporzadzania pétrocznych i rocznych raportow powiatowych, wojewodz-
kich oraz raportu krajowego. Na podstawie ww. zalecen metodycznych
przygotowana zostala przez firme ,,Computerland” aplikacja pod nazwa
,,Monitoring zawodow”, umozliwiajaca generacje raportow przewidzia-
nych w zaleceniach metodycznych.

Departament Rynku Pracy w potowie listopada opracowat raport krajo-
wy z monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych za I poétrocze
2005 roku. Miat on charakter diagnostyczny i opieral si¢ wytacznie na
danych statystycznych zawartych w sprawozdawczosci o rynku pracy. Jed-
nym z najwazniejszych wskaznikow zawartych w zaleceniach metodycz-
nych jest sredni miesigczny deficyt (nadwyzka) podazy sity robocze;.

Poprzez zawod nadwyzkowy nalezy rozumieé¢ zawod, na ktory wyste-
puje na rynku pracy nizsze zapotrzebowanie niz liczba 0so6b poszukujacych
pracy w tym zawodzie.

Poprzez zawéd deficytowy nalezy rozumie¢ zawod, na ktdry wystepuje
na rynku pracy wyzsze zapotrzebowanie niz liczba 0séb poszukujacych
pracy w tym zawodzie.

Do obliczenia $redniego miesigcznego deficytu (nadwyzki) podazy sity
roboczej w zawodzie k zastosowano ponizszy wzor:

Nj =B/ -0/
gdzie:

B ,k — $rednia miesigczna liczba zarejestrowanych bezrobotnych w za-
wodzie k w I potroczu danego roku,

5,’( — $rednia miesigczna liczba zgloszonych ofert pracy w zawodzie k
w [ potroczu danego roku,
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W oparciu o zalacznik 3 do sprawozdania MGiP-01 sporzadzono
tablicg obejmujaca wszystkie zawody (kod 6-cio cyfrowy). W gldwce
tablicy zamieszczono wskazniki niezbedne do monitoringu. W oparciu
o w/w tablic¢ dokonano rankingu sposrod 20 zawodow nadwyzkowych
o najwigkszym poziomie nadwyzki, co prezentuje tabela 1 oraz rankingu
20 zawodow deficytowych o najwyzszym poziomie deficytu, co prezen-
tuje tabela 2.

Tabela 1. Ranking 20 zawodow nadwyzkowych o najwyzszym poziomie
nadwyzki w I pétroczu 2005 roku

Wyszczegélnienie Poziom nadwyzki
Sprzedawca 14 453
Asystent ekonomiczny 6763
Slusarz 5566
Technik mechanik 4984
Pracownik biurowy 4573
Murarz 4504
Mechanik samochodéw osobowych 3669
Kucharz 3667
Krawiec 3453
Ekonomista 3446
Robotnik gospodarczy 3006
Robotnik budowlany 2991
Szwaczka 2420
Robotnik pomocniczy w przemysle przetworczym 2396
Technik budownictwa 2105
Piekarz 1926
Handlowiec 1911
Technik rolnik 1818
Sprzataczka 1729
Technik zywienia i gospodarstwa domowego 1653

Zrodio: Opracowanie whasne na podstawie zatacznika nr 3 do MGiP-01.

53



Edukacja dla potrzeb rynku pracy

W przypadku zawodoéw nadwyzkowych, zdecydowanie najwigkszym
poziomem nadwyzki charakteryzuje si¢ zawod sprzedawcy, w ktorym
ksztattuje si¢ ona na poziomie 14 453.

Na drugim miejscu plasuje si¢ zawod asystenta ekonomicznego, a na
trzecim — slusarza.

Tabela 2. Ranking 20 zawodow deficytowych o najwyzszym poziomie
deficytu w I pétroczu 2005 roku

Wyszczegélnienie Poziom deficytu
Pracownik do spraw ewidencji ludnos$ci 6254
Pozostali sprzedawcy i demonstratorzy 5901
Pozostali gospodarze budynkow 5647
Sekretarka medyczna 3712
Konserwator czgsci 1640
Zaglownik 1473
Zdun 1264
Szaleciarz 1209
Pozostali kierowcy samochodow cigzarowych 1177
Pracownik punktu skupu 1132
Robotnik przy myciu czgsci i zespolow 1051
Ratownik gorski 1045
Robotnik mostowy 1008
Slusarz galerii metalowej 820
Telemarketer 812
Pozostali kelnerzy i pokrewni 623
Kucharz matej gastronomii 615
Stolarz galanterii drzewnej 592
Funkcjonariusz celny 578
Organizator obstugi sprzedazy internetowej 563

Zrodio: Opracowanie whasne na podstawie zatacznika nr 3 do MGiP-01.

W przypadku 20 zawoddéw deficytowych o najwyzszym poziomie de-
ficytu nie ma takich rozpigtosci. Najwyzszym poziomem deficytu charak-
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teryzuje sig¢ zawod: pracownik do spraw ewidencji ludnosci (6254), potem
zawdd: pozostali sprzedawcy i demonstratorzy (5901), a na trzecim — pozo-
stali gospodarze budynkow (5647).

Mozna zauwazy¢, ze w tej samej grupie elementarnej sprzedawcy
i demonstratorzy znalazt si¢ zawod sprzedawcy o najwyzszym poziomie
nadwyzki i zawod pozostali sprzedawcy i demonstratorzy o jednym z naj-
wyzszych poziomow deficytu.

Kolejny raport, roczny, dotyczacy catego 2005 roku, zostat opracowany
w czerwcu 2006 roku i oprocz sprawozdawczos$ci statystycznej (czgs$¢ dia-
gnostyczna), w czg$ci prognostycznej zawiera wyniki badan ankietowych
przeprowadzonych przez powiatowe urzedy pracy wsrod absolwentow
szkot ponadgimnazjalnych .

Jednoczesnie Glowny Urzad Statystyczny dokonal doboru reprezenta-
tywnej proby zaktadow pracy, ktora poprzez Departament Rynku Pracy,
zostata udostgpniona powiatowym urzgdom pracy.

W listopadzie 2006 roku, na reprezentatywnej probie zakladéw pra-
cy, powiatowe urzedy pracy przeprowadza badanie sondazowe zaktadow
pracy, a wyniki badania sondazowego zakladow pracy zostana zawarte
w kolejnym raporcie — za 2006 rok. Analiza zapotrzebowania na zawody
zglaszane przez pracodawcoéw na lokalnych rynkach pracy w powiazaniu
z zawodami, jakie posiadaja absolwenci szkot ponadgimnazjalnych oraz
bezrobotni zarejestrowani w urzedach pracy, pozwoli na uzyskanie petnego
obrazu aktualnej sytuacji na rynku pracy oraz stworzy mozliwo$¢ dokony-
wania prognoz.

W oparciu o dotychczasowe wyniki monitoringu mozna wysnu¢ naste-
pujace wnioski:
= W 2005 roku w poréwnaniu do 2004 roku silniejszy spadek liczby bez-

robotnych miat miejsce wsrod bezrobotnych posiadajacych zawod, co

oznacza, Ze W gorszej sytuacji na rynku pracy sa osoby bez zawodu.
= Biorac pod uwage grupy wielkie, w wigkszosci z nich (bo w 7-miu na

10) w poréwnywanym okresie odnotowano spadek liczby rejestrujacych

si¢ bezrobotnych, przy czym najwigkszy w grupie ,,przedstawiciele wtadz

publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy” oraz w grupie ,,specjalisci”.
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Sposrdd grup o spadku naptywu do bezrobocia (,,pracownicy biurowi’,
,,robotnicy przemystowi i rzemieslnicy” oraz ,,operatorzy i monterzy ma-
szyn i urzadzen”) najsilniejszy wzgledny spadek miat miejsce w grupie
,,pracownicy biurowi’.

Grupa wielka ,,robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy” ,,pracownicy
biurowi” oraz ,,operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen” to rowniez
grupy o najwickszym wzglednym spadku liczby zarejestrowanych bez-
robotnych wg stanu w koncu poréwnywanego okresu.

Grupa wielka ,,robotnicy przemystowi i rzemieslnicy” byta grupa o naj-
wigkszym udziale pozostajacych bez pracy powyzej 12-tu miesigcy.
Korzystny, zatem wydaje si¢ by¢ odnotowany w tej grupie spadek
zardbwno ,naptywu”, jak i liczby zarejestrowanych bezrobotnych
pozostajacych w ewidencji urzedéw pracy. Z drugiej strony mozna tez
przypuszczac, ze spadek zarowno naptywu do bezrobocia, jak i liczby
zarejestrowanych bezrobotnych odnotowany dla tej grupy w poréwny-
wanym okresie dotyczyt bezrobotnych pozostajacych bez pracy mniej
niz 12-cie miesigcey.

Najwigksze zapotrzebowanie ze strony pracodawcdéw notuje si¢ dla
grupy ,,robotnicy przemystowi i rzemieSlnicy”, ktéra jednoczesnie cha-
rakteryzuje si¢ najwigksza liczba rejestrujacych si¢ bezrobotnych.
Zdecydowanie najwyzszy poziom $redniej miesigcznej nadwyzki poda-
zy sity roboczej utrzymuje si¢ w zawodzie sprzedawcy, nalezacym do
grupy wielkiej ,,pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy”. Grupa ta
charakteryzowala si¢ wzrostem naptywu do bezrobocia w porownywa-
nym okresie, jak rowniez wzrostem ofert pracy, ale jednocze$nie wyso-
kim udziatem dtugotrwale bezrobotnych.

By¢ moze ttumaczy to w pewien sposob fakt, iz w tej samej grupie wiel-
kiej znalazt si¢ zawdd pozostali sprzedawcy i demonstratorzy odzna-
czajacy si¢ jednym z najwyzszych, poziomem $redniego miesigcznego
deficytu podazy sity robocze;j.

Biorac pod uwage szanse uzyskania oferty pracy w zawodzie, zdecy-
dowanie najwyzszym poziomem wskaznika szansy uzyskania oferty
w 2005 roku charakteryzowaly si¢ zawody: biegly rewident z grupy
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wielkiej ,,specjaliSci” oraz ratownik gorski z grupy wielkiej ,,pracow-
nicy ustug osobistych i sprzedawcy”. Obie grupy odznaczaly sie, jedna
z najsilniejszych, dynamika wzrostu ofert pracy, a grupa ,,specjalisci”
najnizszym udziatem dlugotrwale bezrobotnych w ogodlnej liczbie
bezrobotnych. Z drugiej strony w grupie ,.specjaliSci” znalazly sig¢
tez zawody o zerowym poziomie wskaznika szansy uzyskania oferty,
takie, jak lekarz-chirurgia onkologiczna oraz pielegniarka o specjal-
nosci pielegniarstwa operacyjnego czy pielegniarka specjalista organi-
zacji i zarzqdzania.

= Biorac pod uwage sekcje Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, mozemy
stwierdzi¢, ze jedynie w sekcji ,,posrednictwo finansowe”, wystapity
zawody deficytowe.

Z kolei najbardziej intensywna nadwyzka liczby bezrobotnych w od-
niesieniu do liczby ofert pracy wystapita w takich sekcjach, jak: ,,ochrona
zdrowia i opieka spoteczna”; ,,obstuga nieruchomos$ci, wynajem, nauka
i ustugi zwiazane z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej” oraz ,,wy-
twarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz i wode”.

m 7 przedstawionych raportdéw wojewodzkich wynika, ze na wszystkich
lokalnych rynkach pracy sytuacja pozostaje trudna. Trudnos¢ ta wynika
nie tylko z tempa rozwoju gospodarki i przybywania miejsc pracy, ktore
jest zbyt mate by wchiona¢ wigksza czgs$¢ rejestrowanego bezrobocia,
ale rowniez ze struktury zawodowej samych bezrobotnych. Niedopa-
sowanie posiadanego zawodu do potrzeb pracodawcow, nieracjonalny
system ksztalcenia, czesto ukierunkowany na zaspokajanie ,,mody” na
poszczegblne zawody niz na rzeczywiste zapotrzebowanie rynku pracy,
malo zréznicowana oferta szkoleniowa — to tylko niektoére z przyczyn
przemawiajacych za prowadzeniem monitoringu zawodow deficyto-
wych i nadwyzkowych.

= We wszystkich wojewodztwach wystgpuja pewne charakterystyczne
fragmenty struktury samych bezrobotnych, przede wszystkim niezwy-
kle liczna grupa osob bez zawodu, powigkszana przez duzy naptyw do
bezrobocia (w tym naptyw absolwentow). Sa to bez watpienia poten-
cjalni klienci systemu ksztalcenia ustawicznego.
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= Obserwacja struktury i ruchu bezrobotnych w 2005 roku na lokalnych
rynkach pracy pozwolita wyrdzni¢ kilka zawodow, ktore cechuje za-
rowno wysoki poziom bezrobocia, jak i duza skala naptywu. Wskazuje
to na permanentny charakter braku zapotrzebowania na takie zawody,
co jednak potwierdzi¢ moze ostatecznie staty monitoring. Zawody te to
przede wszystkim: sprzedawca, robotnik gospodarczy, murarz, slusarz,
krawiec oraz — co jest efektem edukacyjnego boomu zapoczatkowanego
juz w latach 90-tych — zawody zwiqzane z ekonomiq i administracjq.
Wséréd zawodow deficytowych najwigksze niedobory pracownikow
utrzymywaty si¢ w zawodach przede wszystkim zwiazanych z wyso-
kimi technologiami, ustugami, handlem i praca biurowa. Mozna tu wy-
mieni¢ takie zawody, jak: telemarketer, ankieter, technik teleinformatyk,
technik mechatronik.

= Do urzedoéw pracy zglaszana jest tylko czgs$¢ zapotrzebowania na pra-
cownikow. Pracodawcy najczesciej do tej instytucji rynku pracy kieruja
informacj¢ o wakatach, ktore wiaza si¢ z funkcjonowaniem wtornego,
gorszego rynku pracy, na ktérym wystepuja zawody nie wymagajace
wysokich specjalistycznych umiejetnosci i kwalifikacji. Publiczna stuz-
ba zatrudnienia jest dla nich instytucja rekrutujaca pracownikow na tym
wlasnie segmencie rynku, natomiast oferty z pierwotnego rynku pracy
sa realizowane bezposrednio przez nich samych, albo sa zlecane wyspe-
cjalizowanym agencjom zatrudnienia.

Biorac pod uwage doswiadczenia posrednikdw pracy mozna stwier-
dzi¢, ze dane statystyczne nie odzwierciedlaja calkowicie rzeczywisto$ci.
W dyspozycji urzedow pracy pozostaje wiele ofert pracy, ktérych nie moz-
na obsadzi¢, pomimo tego, ze w ewidencji bezrobotnych figuruja osoby
o wskazanych kwalifikacjach. Powodami trudnos$ci lub niemoznos$ci w zre-
alizowaniu wolnych miejsc pracy sa najcze¢sciej: wiek, dlugotrwate prze-
rwy w zatrudnieniu, zdezaktualizowane uprawnienia i kwalifikacje zawo-
dowe, a takze dlugotrwale bezrobocie. Zjawisko to mozna zaobserwowac
w przypadku kojarzenia ofert wérod: tokarzy, frezerow, §lusarzy (wystgpu-
je tu brak umiejgtnosci obstugi nowoczesnych maszyn) oraz mechanikow
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samochodowych (brak umiejgtnosci naprawy samochodow zachodnich).
Analizujac zapotrzebowanie rynku pracy w odniesieniu do wyksztatcenia
obserwuje si¢ zwyzkowa tendencjg ofert pracy dla 0osob z wyksztatceniem
zawodowym oraz malejaca liczbg ofert dla 0sob z wyksztalceniem $rednim
1 Wyzszym.
= Wyniki jedynego do tej pory badania ankietowego czyli badania sonda-
zowego w szkotach ponadgimnazjalnych pokazuja:
1) od strony ,,technicznej’:

— ze, zarowno powiatowe urzedy pracy, jak i aplikacja opracowana
przez SI Syriusz nie zostaly do tego badania odpowiednio przy-
gotowane.

Jednym z najczgSciej pojawiajacych si¢ bledow ze strony powiato-
wych urzedow pracy, ale rowniez nieprecyzyjnym wyrdznianiem
poziomoéw istniejacym w SI Syriusz bylo np. klasyfikowanie
szkot do poziomdw, szczegolnie dotyczy to licedbw zawodowych.
Liceum zawodowe nie figuruje w poziomach wyroznionych przez
aplikacje (system rozrdznia tylko liceum ogolnoksztatcace i tech-
nikum). Przypisanie przez powiatowy urzad pracy jakiemus liceum
zawodowemu poziomu liceum, powodowato przypisanie tej szko-
ly przez SI Syriusz do liceum ogdlnoksztalcacego, co jest niestety
btedem. Jezeli jednak powiatowy urzad pracy wbrew nazwie, przy-
pisat liceum zawodowemu rodzaj technikum, to system zaliczyt ten
przypadek odpowiedniego poziomu wyksztatcenia.
Na obrong urzedow pracy nalezy przypomnie¢, ze badanie ankie-
towe bylo robione po raz pierwszy i urzedy pracy zostalty wpusz-
czone od razu na ,,gleboka wode”.
Kolejne badanie zostanie przeprowadzone w listopadzie 2006
roku i do tego czasu Departament Rynku Pracy dotozy wszelkich
staran, aby zgloszone przez urzedy pracy zastrzezenia do funk-
cjonowania aplikacji zostaty uwzglednione;

2) od strony merytorycznej, pokazuja ze:

— porownanie dwoch lat (2006 1 2005) to za mato, aby mowic
o statych trendach w ksztatceniu mtodych osob;
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— wzrosta liczba absolwentow konczacych szkoty ponadgimnazjal-
ne, natomiast struktura zawodowa absolwentow przewidywanych
w 2006 roku jest bardzo podobna do struktury zawodowej absol-
wentéow w 2005 roku. Najwigksza grupe stanowi¢ beda osoby,
ktore ukoncza szkote ponadgimnazjalna nie zdobywajac zadnego
zawodu.

— badanie, zatem nie potwierdzito zastyszanej skadinad tezy o reak-
tywowaniu zawodu. Chyba jeszcze za wczesnie, aby na podsta-
wie wynikow monitoringu taka teze postawic.

Aby proces $ledzenia struktury bezrobotnych oraz ofert mogt mie¢ zna-
miona monitoringu, a pewne zawody mogty zosta¢ zdefiniowane jako
wyraznie deficytowe lub nadwyzkowe musi uptynaé okres, co najmnie;j
kilku lat.

Tak wypracowany monitoring pozwoli w szczegolnosci na:

okreslenie kierunkow i nat¢zenia zmian zachodzacych w strukturze za-
wodowo-kwalifikacyjnej na lokalnych i regionalnych rynkach pracy;
stworzenie bazy informacyjnej dla opracowania przysztych struktur
zawodowo-kwalifikacyjnych w uktadzie lokalnym, regionalnym i kra-
Jowym;

usprawnienie poradnictwa zawodowego poprzez wskazanie zawodow
deficytowych i nadwyzkowych;

okreslenie odpowiednich kierunkéw szkolenia bezrobotnych, zapew-
niajac wigksza efektywnos$¢ organizowanych szkolen.
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Elzbieta Strojna
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Rynku Pracy

Szkolenie bezrobotnych w latach: 2002-2005

Wprowadzenie

Podstawowe zadania panstwa w sferze zatrudnienia, a przede wszyst-
kim tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej okreslone
sa W sposOb szczegblowy w ustawie o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy'. Przepisy tej ustawy wspieraja dziatania edukacyjne
adresowane do bezrobotnych i poszukujacych pracy, okre§lane terminem
,.szkolenia”. Zgodnie z definicja zawarta w ustawie o promocji zatrudnie-
nia ,,szkolenie” oznacza ,,pozaszkolne zajecia majace na celu uzyskanie,
uzupetnienie lub doskonalenie umiejgtnosci i kwalifikacji zawodowych lub
ogolnych, potrzebnych do wykonywania pracy, w tym umiejgtnosci poszu-
kiwania zatrudnienia”. Jest to zatem wycinek ksztalcenia ustawicznego,
definiowanego przez przepisy o$wiatowe® jako ,ksztalcenie w szkotach
dla dorostych, a takze uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy ogodlnej, umie-
jetnoscei 1 kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych przez osoby,
ktore spetnity obowiazek szkolny™.

Polityka zatrudnienia, a w jej ramach dzialania na rzecz ksztalcenia usta-
wicznego — realizowane sa poprzez zdecentralizowane publiczne shuzby

! Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

Dz.U. 2004, Nr 99, poz. 1001, ze zmianami.
Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty, tekst jednolity, Dz.U. 1996, Nr 67,
poz. 329 ze zmianami.
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zatrudnienia — wojewddzkie i powiatowe urzedy pracy. Dziatania te od poto-
wy 2004 roku sa podejmowane na podstawie ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, ktora wprowadzila szereg nowych rozwiazan, tak-
ze umozliwiajacych wykorzystanie funduszy unijnych.

Praktyczna realizacja szkolenia bezrobotnych i poszukujacych pracy
nalezy przede wszystkim do zadan ponad 330 powiatowych urzedow —
1 w tym zakresie przepisy nie ulegly w ostatnim okresie zasadniczym zmia-
nom. Powiatowe urzedy pracy inicjuja i organizuja szkolenia, a zrodlem
finansowania tych dziatan jest Fundusz Pracy (podstawowe jak dotad
narzedzie finansowania biernych i1 aktywnych form walki z bezrobociem)
i srodki Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Szkolenia maja na celu zwigkszy¢ szanse klientdow urzedow pracy na
znalezienie i1 utrzymanie zatrudnienia. Adresowane sa do bezrobotnych
oraz do niektorych kategorii osob poszukujacych pracy, takich jak zot-
nierze rezerwy, pracownicy bedacy w okresie wypowiedzenia z przyczyn
dotyczacych zakladu pracy lub osoby zatrudnione w zaktadzie pracy
pozostajacym w stanie upadtosci, osoby pobierajace z pomocy spotecznej
zasitek okresowy, osoby otrzymujace §wiadczenie socjalne przystugujace
na urlopie goérniczym, uczestnicy indywidualnych programoéow integracji
spotecznej, osoby niepetnosprawne nie pozostajace w zatrudnieniu, osoby,
ktérym przyznano rent¢ szkoleniowa.

Urzedy pracy organizujg przede wszystkim szkolenia dla grup uczest-
nikdéw, zlecajac t¢ ustuge instytucjom dziatajacym na wolnym rynku,
z zastosowaniem przepisow prawa zamowien publicznych. Kieruja rowniez
osoby bezrobotne na szkolenia w trybie indywidualnym — bezrobotny moze
sam wnioskowa¢ o skierowanie na szkolenie, ktore zwigkszy jego szanse
na zatrudnienie. Kursy organizowane przez urzedy pracy w zasadzie moga
trwa¢ do 6 miesigcy, a w przypadkach, w ktoérych wymaga tego program
szkolenia — do 12 miesigcy. Bezrobotni na czas szkolenia otrzymuja doda-
tek szkoleniowy w wysokosci 20% zasitku dla bezrobotnych, przy czym
mtodzi — do 25 roku zycia — otrzymuja zamiast dodatku szkoleniowego
stypendium, w wysoko$ci 40% zasitku dla bezrobotnego. Osoba skierowa-
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na na szkolenie (lub inna formeg aktywizacji z elementami szkolenia), przy
spetnieniu okreslonych warunkéw, moze takze otrzymac zwrot kosztow
dojazdu i zakwaterowania.

Przedstawione wyzej regulacje prawne stwarzaja ramy dla praktycz-
nych dziatan, przy czym czgsto stosowane w ustawie sformulowanie ,,sta-
rosta moze” oznacza spora swobode w podejmowaniu decyzji dotyczacych
alokacji srodkow na aktywne programy rynku pracy, w tym na inicjatywy
szkoleniowe podejmowane na szczeblu lokalnym. O koncowych efektach
realizowanej polityki informuje statystyka.

Podstawowe dane statystyczne dotyczace szkolen dla osob
bezrobotnych

Dane statystyczne dotyczace szkolenia bezrobotnych w ostatnich
czterech latach wskazuja, iz udziat zarejestrowanych osob bezrobotnych
uczestniczacych w szkoleniach systematycznie zwigksza si¢. W 2005 roku
urzedy pracy na szkolenia skierowaty ponad 151 tys. 0sob, czyli o 25 tys.
0sOb wigcej niz rok wczesniej, a w stosunku do roku 2002 jest to wzrost
prawie 2,5-krotny. W 2005 roku szkolenia ukonczyto ponad 148 tys. oséb,
co stanowi 98% wszystkich 0sob skierowanych na szkolenia.

Od lat zdecydowana wigkszo$¢ szkolonych bezrobotnych — ok. 80%
— otrzymuje skierowanie na szkolenie grupowe, tj. o tematyce zapla-
nowanej przez urzad pracy i kontraktowane w instytucji szkoleniowe;j
wybranej przez urzad pracy dla grupy uczestnikow. W 2005 roku w tym
trybie skierowano 83,4% osob. W pordwnaniu z rokiem 2004 nieznacznie
(0 4,5%) zwigkszyt si¢ udzial skierowan na szkolenia grupowe kosztem
skierowan na szkolenia wybrane i realizowane indywidualnie przez bez-
robotnych.

Szczego6lnym rodzajem szkolen sa szkolenia organizowane przez urzeg-
dy pracy w odpowiedzi na wyraznie okres$lone i zgloszone potrzeby praco-
dawcow — realizowane w oparciu o tzw. umowy trojstronne. W 2005 roku
osoby przeszkolone na podstawie umow trdjstronnych, tj. zawartych mig-
dzy urzgdem pracy, instytucja szkoleniowa a pracodawca, stanowity 10%
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wszystkich przeszkolonych. Wskaznik ten utrzymuje si¢ od czterech lat na
zblizonym poziomie. Szczegdtowe dane zawiera ponizsza tabela.

Tabela 1. Uczestnictwo zarejestrowanych bezrobotnych i poszukujacych pracy
w szkoleniach, w latach 2002-2005

Wyszczegdlnienie 2002 2003 2004 2005

Liczba 0s6b bezrobotnych
i poszukujacych pracy przeszkolonych | 63 843 123 443 125610 148 482
przez urzedy pracy

Przeszkoleni bezrobotni — ogdtem,

59 186 116 523 122 717 141222
Z tego:

46 386 93 715 96 790 11775

w trybie grupowym — liczba i procent 78.3% 80.4% 78.9% 83.4%

w trybie indywidualnym — liczba 12 800 22 808 20978 23 464
i procent 21,7% 19,6% 21,1% 16,6%
na podstawie umoéw trojstronnych 6 744 12238 11 107 14 241
— liczba i procent 11,4% 10,5% 9,5% 10,1%

Zrédho: Sprawozdanie Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej O rynku pracy, zatacz-
nik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie bezrobotnych i poszukujqcych pracy,
2002-2005 i obliczenia wlasne.

Wydatki Funduszu Pracy na szkolenia

Wydatki Funduszu Pracy na szkolenia od 2002 roku zaczgly wyraznie
zwigksza¢ si¢. W 2005 roku wydatki na szkolenia wyniosty 181,8 min zi,
co przy liczbie 148,482 tys. 0sob przeszkolonych daje kwotg 1224 zt nakta-
dow na jedna osobg, ktéra ukonczyta t¢ forma aktywizacji. Warto zauwa-
zy¢, ze na przestrzeni ostatnich czterech lat wydatki Funduszu Pracy na
szkolenia systematycznie wzrastaty, w 2005 roku — w poréwnaniu z rokiem
2004 — wzrost ten byt znaczacy, o ponad 44%. Wzrosty tez — o0 22% — $rod-
ki przeznaczone $rednio na jednego przeszkolonego.

Warto jednak zauwazy¢, ze udziat wydatkow na szkolenia w wydat-
kach przeznaczanych na aktywne formy walki z bezrobociem utrzymuje
si¢ od lat na niemal statym poziomie, nieprzekraczajacym 10%. Zatem
odnotowany w ostatnim roku wzrost naktadow na szkolenia nalezy wia-
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za¢ przede wszystkim ze zwigkszona kwota, jaka miaty do dyspozycji
urzedy pracy na programy aktywizujace, nie za$ z lokalna polityka pro-
mujaca ten rodzaj aktywizacji bezrobotnych. Szczegoétowe dane zawiera
ponizsza tabela.

Tabela 2. Wydatki z Funduszu Pracy w latach 2002-2005

Wydatki Funduszu Pracy 2002 2003 2004 2005
Ogoétem w min zt, w tym: 9.972.,6 10.609,8 9.180,2 5.550,8
—na zasitki 1 $wiadczenia 8.879,2 8.761,6 7.258,5 2.997,7
—na formy aktywne 539.4 1.357,6 1.323,5 1.905,3
—na szkolenia 50,8 113,9 125.9 181,8
—na jednego przeszkolonego (z/0s.) 796 923 1002 1224
\l%J/(gll;:;Xgi?ﬁzzyoagizﬁ;e;lgywne 9,4% 8,4% 9,5% 9,5%

Zrédto: Dane Departamentu Funduszy MPiPS i obliczenia whasne.

Struktura osob przeszkolonych przez urzedy pracy

W 2005 roku wsrod przeszkolonych bezrobotnych kobiety stanowity
46,7%. Na przestrzeni lat systematycznie zmniejsza si¢ udziat bezrobotnych
kobiet wsrod ogohu 0sob bezrobotnych konczacych szkolenia (cho¢ udziat
kobiet wsrod bezrobotnych powoli, ale systematycznie rosnie — od 51,1%
w 2002 roku do 53,6% w 2005 roku). Szczegétowe dane zawiera ponizsza
tabela.

Tabela 3. Struktura przeszkolonych przez urzedy pracy bezrobotnych wedtug pici,
w latach 2002-2005 (przeszkoleni = 100%)

Wyszczegoélnienie 2002 2003 2004 2005
Przeszkolone kobiety 51% 50% 49,0% 47%
IPrzeszkoleni mgzczyzni 49% 50% 51,0% 53%

Zrodio: Obliczenia whasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej O rynku pracy, zatacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie
bezrobotnych i poszukujqcych pracy, 2002-2005 oraz Informacji o bezrobociu w grudniu
2005 roku, DRP MPiPS.
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Najliczniejsza grupg wsrod szkolonych przez urzedy pracy (bezro-
botnych i poszukujacych pracy) stanowia ludzie mtodzi, jednak udziat
tej kategorii zmniejsza sig. O ile w 2002 roku 48% przeszkolonych sta-
nowity osoby do 25 roku zycia, to w 2005 roku udziat tej grupy wiekowe;j
zmniejszyt si¢ do 35%. Zwigkszyt si¢ za$ udziat najstarszej grupy wieko-
wej, w wieku 45 lat i powyzej —z 10% w 2002 roku do 15% w 2005 roku.
Tendencja ta jednak jest odzwierciedleniem zmian w strukturze wieckowej
0s6b bezrobotnych — udziat 0os6b mlodych zmniejszyt si¢ z 28% w 2002
roku do 23% w 2005 roku. Szczegdtowe dane zawiera ponizsza tabela.

Tabela 4. Struktura 0séb przeszkolonych przez urzedy pracy wedhug wieku,
w latach 2002-2005 (przeszkoleni = 100%)

Wyszczeg6lnienie 2002 2003 2004 2005
Osoby do 24 roku zycia 48% 36% 36% 35%
25-34 lata 26% 31% 32% 31%
35-44 lata 16% 19% 19% 18%
45 lat i wigcej 10% 13% 14% 15%

Zrédlo: Obliczenia wiasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej O rynku pracy, zatacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie
bezrobotnych i poszukujqcych pracy, 2002-2005.

Najliczniejsza grupg wsrdd osob szkolonych przez urzedy pracy (bezrobot-
nych i poszukujacych pracy) od lat stanowia osoby z wyksztalceniem police-
alnym i §rednim zawodowym (34% w 2005 roku). Kolejna co do liczebnos$ci
jest grupa osob z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (28% wszystkich
przeszkolonych w 2005 roku). Najmniej liczna grupa korzystajaca ze szkolen
organizowanych przez urzedy pracy sa osoby z wyksztalceniem wyzszym, kto-
re stanowig 10% przeszkolonych w 2005 roku (jest to zarazem najmniej liczna
grupa wsrod bezrobotnych: 3,5% w 2002 roku, 5,1% w 2005 roku). Struktura
przeszkolonych nieznacznie zmienita si¢ na przestrzeni ostatnich lat, glownie
zmniejszyt sig wsrod przeszkolonych udzial os6b z wyksztalceniem policeal-
nym i $rednim zawodowym (cho¢ w tym czasie niezmiennie stanowili oni 21%
bezrobotnych). Szczegdlowe dane zawiera tabela 5.
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Tabela 5. Struktura 0séb przeszkolonych przez urzedy pracy

wedtug wyksztatcenia, w latach 2002-2005 (przeszkoleni = 100%)

Wyszczegoélnienie 2002 2003 2004 2005
policealne i $rednie zawodowe 38% 34% 35% 34%
zasadnicze zawodowe 30% 31% 28% 28%
gimnazjalne i ponizej 11% 14% 13% 15%
Srednie ogolnoksztatcace 13% 12% 13% 14%
WyZsze 8% 9% 11% 10%

Zrédio: Obliczenia whasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej O rynku pracy, zatacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie
bezrobotnych i poszukujqcych pracy, 2002-2005.

W strukturze osob przeszkolonych przez urzedy pracy od 2003 roku
udziat osob dlugotrwale bezrobotnych praktycznie nie ulega zmianie
i ksztaltuje sig na poziomie nieco ponad 40%. Jednak w 2005 roku w sto-
sunku do roku 2002 odnotowuje si¢ wzrost udziatu tej grupy w szkoleniach
o prawie 10% (przy czym bezrobotni dtugotrwale stanowili 50,1% wérdd
ogo6tu bezrobotnych w 2002 roku i niewiele wigkszy procent — 51,3% —
w 2005 roku).

Bardzo niewielki, na poziomie 3% — 4% jest udzial wsrdéd szkolonych
bezrobotnych os6b niepelnosprawnych. Jednak trzeba wzia¢ pod uwagg, ze
ta grupa stanowi bardzo niewielki odsetek bezrobotnych: w roku 2002 byt
to udzial na poziomie 1,7%, a przy stalej tendencji rosnacej w 2005 roku
bezrobotni niepelnosprawni stanowili 2,7% ogotu bezrobotnych. Szczego-
lowe dane zawiera ponizsza tabela.

Tabela 6. Dlugotrwale bezrobotni i bezrobotni niepetnosprawni
w strukturze przeszkolonych przez urzedy pracy, w latach 2002—2005
(przeszkoleni bezrobotni = 100%)

Wyszczegolnienie 2002 2003 2004 2005
Bezrobotni dlugotrwale 34,2% 44,0% 41,7% 43,9%
Bezrobotni niepetnosprawni 4,0% 3,3% 4,0% 3,3%

Zrédio: Obliczenia whasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej O rynku pracy, zatacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie

bezrobotnych i poszukujqcych pracy, 2002-2005.
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Zdecydowanie wsrod osob, ktorych szkolenia sa finansowane przez
urzedy pracy dominuja osoby bezrobotne. Poszukujacy pracy stanowia
niewielki odsetek osob, przy czym ich udziat waha si¢ w ciagu ostatnich
czterech lat w granicach 7% — 2%. W 2005 roku byta to grupa ok. 5%.
Szczegbdlowe dane zawiera ponizsza tabela.

Tabela 7. Struktura przeszkolonych przez urz¢dy pracy wedlug statusu osoéb szko-
lonych na rynku pracy, w latach 2002—-2005 (przeszkoleni =100%)

Wyszczegdlnienie 2002 2003 2004 2005
Przeszkoleni bezrobotni 92,7% 94,4% 97,7% 95,1%
Przeszkoleni poszukujacy pracy 7,3% 5,6% 2,3% 4,9%

Zrodio: Obliczenia whasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej O rynku pracy, zatacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie
bezrobotnych i poszukujqcych pracy, 2002-2005.

Charakterystyka wybranych grup osob, dla ktorych szkolenie
organizujg urzedy pracy

Z punktu widzenia polityki rynku pracy istotniejszy niz udziat procento-
wy danej grupy w strukturze szkolonych jest wskaznik przeszkolenia 0sob
z danej kategorii liczony jako procentowo wyrazony stosunek liczby osob
przeszkolonych (w danym roku) do liczby 0sob zarejestrowanych w tej
kategorii (Sredniorocznie).

W ciagu ostatnich czterech lat wzrasta systematycznie procent prze-
szkolonych os6b w catej populacji bezrobotnych i poszukujacych pracy
— od poziomu 2,0% w 2002 roku do poziomu 5,1% w 2005 roku. Podobnie
wzrasta udzial przeszkolonych bezrobotnych w populacji bezrobotnych —
z poziomu 1,9% w 2002 roku do poziomu 4,9% w 2005 roku. Szczegotowe
dane zawiera tabela 8.

Wskaznik przeszkolenia kobiet jest nizszy niz wskaznik przeszkolenia
mezczyzn, co oznacza, ze kobiety rzadziej niz mezczyzni uczestnicza
w szkoleniach na podstawie skierowania urzedu pracy. Ta niekorzystna ten-
dencja ulega nasileniu na przestrzeni ostatnich czterech lat. Szczegotowe
dane zawiera tabela 9.
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Tabela 8. Wskaznik udziatu os6b zarejestrowanych w urzgdach pracy
w szkoleniach organizowanych przez urze¢dy pracy

Wyszczegdlnienie 2002 | 2003 | 2004 | 2005

Udzial 0s6b przeszkolonych wérdd ogotu bezrobotnych
1 poszukujacych pracy, w %*

2,0% | 3,8% | 41% | 52%

Udzial przeszkolonych bezrobotnych wérdd ogotu

bezrobotnych, w %** 1L9% | 3.7% | 4.0% | 4,9%

*  Stosunek liczby przeszkolonych bezrobotnych i poszukujacych pracy w danym roku do
sredniorocznej liczby bezrobotnych i poszukujacych pracy.

* * Stosunek liczby przeszkolonych bezrobotnych w danym roku do $redniorocznej liczby
bezrobotnych.

Zrédlo: Obliczenia wiasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej O rynku pracy, zatacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie
bezrobotnych i poszukujqcych pracy, 2002-2005.

Tabela 9. Wskaznik przeszkolenia bezrobotnych kobiet/ mezczyzn,
w latach 2000-2005 (bezrobotni danej kategorii ptci =100%)

Pleé¢ 2002 2003 2004 2005
bezrobotni ogolem 1,9% 3,7% 4,0% 4.9%
bezrobotne kobiety 1,8% 3,6% 3,7% 4.3%
bezrobotni megzczyzni 1,9% 3,8% 4.2% 5,5%

Zrédio: Obliczenia whasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej O rynku pracy, zatacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie
bezrobotnych i poszukujqcych pracy, 2002-2005.

Od lat daje si¢ zaobserwowac zjawisko wigkszego udziatu wsrod prze-
szkolonych 0so6b z mtodszych grup wickowych — im mtodsza grupa wieko-
wa, tym korzystniej ksztaltuje si¢ wskaznik przeszkolenia. W najkorzyst-
niejszej sytuacji sa mlodzi ludzie do 25 roku zycia: w latach 2002—-2005
wskaznik udziatu przeszkolonych w tej subpopulacji zawsze ksztattowat
si¢ znacznie powyzej $redniej. W 2005 roku przeszkolono 8% osob w wie-
ku 15-24 lata, przy $redniej 5,2%. Caty czas zdecydowanie najmniejszy
udzial w szkoleniach maja osoby z najstarszej grupy wiekowej — w tej
subpopulacji przeszkolonych zostato w 2005 roku 2,8%, czyli dwa razy
mniej niz przecigtnie (to niekorzystne odchylenie od $redniej jest podobne
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na przestrzeni catego analizowanego okresu). Szczegdtowe dane zawiera
ponizsza tabela.

Tabela 10. Wskaznik przeszkolenia osob w danej kategorii wiekowej, w latach
2002-2005 (bezrobotni i poszukujacy pracy danej kategorii wieku =100%)

Wiek 2002 2003 2004 2005
ogdtem 2,0% 3,8% 4,1% 5,2%
15-24 lat 3,4% 5,.2% 5,8% 8,0%
25-34 lat 1,9% 4,4% 4,7% 5,7%
3544 lat 1,4% 3.4% 3,6% 4,6%
45 i wigceej lat 0,9% 2,.2% 2,2% 2,8%

Zrodlo: Obliczenia wiasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki i Pracy O rynku
pracy, 2002-2005 zatacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie bezrobotnych
i poszukujqcych pracy, 2002-2005.

Wskazniki udziatu w szkoleniach sa jeszcze bardziej zroznicowa-
ne jesli rozpatrujemy wyksztatcenie osdb przeszkolonych. Najwigksze
szanse na udzial w szkoleniu maja osoby z wyksztatlceniem $rednim
ogolnoksztalcacym i wyzszym. W 2005 roku przeszkolono 9,6% oséb
z wyksztatceniem $rednim ogolnoksztalcacym 1 9,5% z wyksztatceniem
wyzszym. W obu tych subpopulacjach wskaznik udziatu oséb przeszko-
lonych jest prawie dwa razy wyzszy niz przecigtny. Ponadto w okresie
2002-2005 odnotowano najwigkszy przyrost udzialu oséb przeszkolo-
nych w subpopulacji 0s6b z wyksztalceniem $rednim ogoélnoksztalca-
cym.

Znikomy jest udzial w szkoleniach o0séb z najnizszym poziomem
wyksztatcenia, tj. gimnazjalnym i ponizej: w tej subpopulacji w 2005
roku przeszkolono tylko 2,4% osob, co oznacza dwa razy mniejszy
udziat w szkoleniach 0s6b z tej grupy niz przecigtna. Co wigcej, w okre-
sie 2002-2005, najwolniejszy jest wzrost udziatu w szkoleniach o0sob
z wyksztalceniem gimnazjalnym i ponizej (o 1,7%, podczas gdy prze-
cigtnie udzial w szkoleniach wzrdst o 3,2%). Szczegotowe dane zawiera
tabela 11.
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Tabela 11. Wskaznik przeszkolenia oséb w danej grupie wyksztalcenia,
w latach 2002-2005 (bezrobotni i poszukujacy pracy danej kategorii
wyksztatcenia =100%)

Wyksztalcenie 2002 2003 2004 2005
ogodtem 2,0% 3,8% 4,1% 5.2%
wWyzZsze 4,6% 8,7% 9,7% 9,1%
policealne i $rednie zawodowe 3,6% 6,2% 6,6% 8,0%
srednie ogdlnoksztatcace 4,1% 7,2% 7,8% 9,6%
zasadnicze zawodowe 1,7% 3,4% 3,3% 4.4%
gimnazjalne i ponizej 0,7% 1,6% 1,7% 2,4%

Zrodho: Obliczenia whasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki i Pracy O rynku
pracy, 2002-2005 zalacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie bezrobotnych
i poszukujqcych pracy, 2002-2005.

Wskaznik przeszkolenia oséb z grupy dlugotrwale bezrobotnych
(definiowanych jako pozostajacy bez zatrudnienia powyzej 12 miesigcy)
w ciggu ostatnich czterech lat ksztattuje si¢ ponizej sredniej dla ogotu bez-
robotnych. W 2005 roku przeszkolono 4,4% 0so6b z tej grupy (przy sredniej
4,8%). Trzeba jednak przyznac, ze tempo wzrostu udziatu w szkoleniach
0s0b z grupy dhugotrwale bezrobotnych jest nieco szybsze niz w catej po-
pulacji bezrobotnych.

Tabela 12. Wskaznik przeszkolenia os6b niepetnosprawnych i dtugotrwale bezro-
botnych, w latach 2000-2005 (bezrobotni danej kategorii = 100%)

Wyszczegolnienie 2002 2003 2004 2005
Ogodtem 2,0% 3,8% 3,9% 4,8%
bezrobotni ponad 12 miesigcy 1,3% 3,1% 3,2% 4.2%
bezrobotni niepelnosprawni 4.4% 6,2% 6,7% 6,1%

Zrodio: Obliczenia whasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki i Pracy O rynku
pracy, 2002-2005 zatacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie bezrobotnych
i poszukujqcych pracy, 2002-2005.

W ostatnich czterech latach wskaznik przeszkolenia bezrobotnych
niepelnosprawnych wahat si¢ w granicach od 4,4% w roku 2002 do 6,7%
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w 2004. Wskaznik ten zatem ksztaltowal si¢ zawsze powyzej $redniej
dla bezrobotnych ogétem. Na marginesie trzeba zaznaczy¢, ze niepetno-
sprawni bezrobotni stanowig bardzo niewielki, cho¢ niestety systema-
tycznie zwigkszajacy si¢ odsetek bezrobotnych — w 2002 roku ta grupa
stanowita 1,7%, a w roku 2005 — juz 2,7% og6tu bezrobotnych.

Kierunki szkolen organizowanych przez urzedy pracy

W okresie ostatnich czterech lat do najpopularniejszych nalezaty
szkolenia zwiazane z handlem, przygotowujace do pracy w zawodzie
kierowcy (szczegdlnie popularne w 2005 roku), ksztaltujace umiejet-
nosci obstugi komputera, w zakresie obstugi finansowo-ksiggowej i prac
sekretarskich oraz zarzadzania i administrowania, a takze w zakresie
obstugi maszyn i urzadzen. Szczegoétowe dane zostaly przedstawione
w ponizszej tabeli, przy czym nazwa kierunku szkolenia wymieniona
u gory kazdego wiersza odnosi si¢ do lat 2002-2004, natomiast po-
nizej podano odpowiadajaca jej (w duzej mierze) nazwg obszaru szkole-
nia, jaka stosowana jest w statystyce 2005 roku®. Ze wzgledu na zmiang
w sposobie ewidencji kierunkéw szkolen w statystyce publicznej,
uchwycenie trendow nasuwa pewne trudnosci. W ciagu ostatnich lat
obserwuje si¢ jednak spadek uczestnictwa w szkoleniach dotycza-
cych handlu, a wzrost uczestnikow szkolen z zakresu obstugi maszyn
1 urzadzen.

Obszary zawodowe szkolen bezrobotnych i poszukujacych pracy zostaty od roku 2005
wyodrebnione z uwzglednieniem obszaroéw ksztatcenia wystgpujacych w ISCED 1997
(Migdzynarodowe Normy Klasyfikacji Ksztalcenia) oraz dziedzin szkolenia wyszcze-
gblnionych w Badaniach Ustawicznego Szkolenia Zawodowego w Przedsigbiorstwach
CVTS2 prowadzonego wedlug metodologii Eurostatu. Dlatego tez nie jest w pelni moz-
liwe porownanie kierunkow szkolen w poszczegodlnych obszarach w roku 2005 z latami
wcezesniejszymi.
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Tabela 13. Uczestnicy kierunkow szkolen najczesciej organizowanych przez
urzedy pracy w latach 2002-2004* oraz w 2005** roku, w liczbach i procentach
(przeszkoleni = 100%)

2002 | 2003 | 2004 | 2005

Liczba i odsetek 0s6b przeszkolonych

Glowne kierunki szkolenia

handel (sprzedawcy, akwizytorzy), sprzedaz 11836 | 21010 | 15914 | 12769
i marketing 18,9% | 17,0% 12,7% 8,6%
kierowcy (zawodowe prawo jazdy), ustugi 7240 | 16791 | 16 051 | 24092
transportowe (zawodowe prawo jazdy) 11,3% | 13,6% | 12,8% | 16,2%
obstuga komputera i programoéw komputerowych| 7278 12825 | 13932 | 11248
informatyka i wykorzystanie komputerow 11,4% | 10,4% | 11,1% | 7,6%
obstuga finansowo-ksiggowa, rachunkowos¢ 5127 8879 8837 8296
i ksiggowos¢ 8,0% 7,2% 7,0% 5,6%

obstuga maszyn i urzadzen
technika i handel artykutami technicznymi oraz
gdrnictwo 1 przetworstwo przemystowe

obstuga administracyjna (sekretariat), prace 3242 5176 7102 5451
sekretarskie i biurowe 5,1% 4,2% 5,7% 3,7%

2484 4533 3809 4459
3,9% 3, 7% 3,0% 3,0%

4802 10338 | 11329 | 5958
7,5% 8,4% 9,0% 4,0%

zawody budowlane architektura i budownictwo

zarzadzanie, przedsigbiorczo$é 1727 3794 4701 5926
zarzadzanie 1 administrowanie 2.7% 3,1% 3,7% 4,0%
. . 8021
jezyki obce X X X 5.4%

Zrédho: Sprawozdanie Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej O rynku pracy, zatacz-
nik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie bezrobotnych i poszukujqcych pracy,
2000-2004.

*  Liczba obszaréw szkolen w latach 2002-2004:18.
**  Liczba obszardw szkolen w 2005 roku: 32.

W 2005 roku najliczniejsza grupa byly osoby przeszkolone przez
urzedy pracy w zakresie ustug transportowych (byly to przede wszystkim
kursy na zawodowe prawo jazdy). Trudno jednak ocenié, na ile prawie
dwukrotny wzrost liczby szkolonych w tym obszarze w poréwnaniu z ro-
kiem 2004 jest spowodowany gwattownym wzrostem popularnosci tych
szkolen, a na ile wiaze si¢ ze zmiang zasad klasyfikowania kierunkow
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szkolen. Zakres nowej kategorii — ,,ushugi transportowe” jest nieco szer-
szy niz zakres poprzedniej kategorii — ,,kierowcy”, i obecnie mogty zosta¢
zakwalifikowane to tego obszaru takze kursy zwigzane z dzialalno$cia
firm transportowych. Podobnie trudno zinterpretowac znaczny wzrost
uczestnictwa w kursach zarzadzania i administrowania — by¢ moze
cze$¢ uczestnikow szkolen poprzednio kwalifikowanych do kategorii
,,obstuga administracyjna” zostala zakwalifikowana obecnie do katego-
rii ,,zarzadzanie i administrowanie”. Trudno tez oszacowaé¢ w 2005 roku
uczestnictwo w szkoleniach z zakresu obstugi maszyn i urzadzen, gdyz
prawdopodobnie uczestnicy tych kursow mogli by¢ kwalifikowani przez
urzedy pracy takze do innych kategorii niz ,,technika” oraz ,,gbrnictwo
i przetworstwo”, ktore w tabeli przedstawiono jako kategorie najbardziej
zblizona do tego kierunku. Na marginesie — na uwage zasluguje tez
duza liczba przeszkolonych w 2005 roku na kursach jezykow obcych
(w 2005 roku po raz pierwszy wyodrgbniono w statystyce ten kierunek
szkolen*).

Podstawowe wskazniki efektywnosci zatrudnieniowej szkolen

W latach 2002-2005 ok. jedna trzecia przeszkolonych bezrobotnych
podejmowata prace w okresie do trzech miesigcy po odbytym szkoleniu.
Wskaznik ten wahat si¢ w kolejnych latach 1 wynosit od 32,2% w 2004
roku do 35,3% w roku 2005.

Prawie dwukrotnie wyzsza efektywnoscia charakteryzowatly si¢ szkole-
nia organizowane w trybie indywidualnym w stosunku do szkolen grupo-
wych. Tak wyrazna r6znica wskaznika zatrudnienia po szkoleniu wynika

Do wprowadzenia w czerwcu 2004 roku ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy (Dz.U. 2004, Nr 99, poz. 1001, ze zmianami) przepisy pozwalaly
urzedom pracy jedynie na organizowanie szkolen zawodowych, a w zakresie umie-
jetnosci ogdlnych — tylko szkolen ksztaltujacych umiejgtno$¢ poszukiwania pracy,
zatem skierowanie bezrobotnego na szkolenia jezykowe bylo mozliwe jedynie
wowczas, gdy znajomosc¢ jezyka obcego byta wymogiem uprawiania zawodu/wyko-
nywania pracy.
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glownie z warunkow stawianych uczestnikom kurséw. Osoba starajaca
si¢ o skierowanie na szkolenie indywidualnie musi przedtozy¢ w urzedzie
pracy dokumenty pokazujace, ze po odbyciu szkolenia bedzie zatrudniona
(najczesciej jest to deklaracja przysztego pracodawcy lub oswiadczenie
o zamiarze podjecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej). W stosunku
do szkolen grupowych nie ma takiego wymogu, urzad pracy szacuje szanse
zatrudnienia na rynku pracy i dobiera z oferty instytucji szkoleniowych
kursy przygotowujace do zawodow, na ktore jest zapotrzebowanie. Szcze-
gbélowe dane zawiera ponizsza tabela.

Tabela 14. Wskaznik zatrudnienia zarejestrowanych bezrobotnych
w okresie do 3 miesigcy po odbytym szkoleniu w latach 2002-2005

L. 2002 2003 2004 2005
wyszczeg6lnienie
QOdsetek os6b zatrudnionych po szkoleniu
Szkolenia ogotem 32,8% 34,0% 32,0% 34,5%
Tryb indywidualny 52,1% 54,5% 48,9% 50,9%
Tryb grupowy 27,1% 29,0% 28,1% 31,3%

Zrédlo: Sprawozdanie Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej O rynku pracy, zatacz-
nik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie bezrobotnych i poszukujacych pracy,
2000-2004 i obliczenia wlasne.

W latach 2002-2005 najbardziej efektywne byty kursy w zakresie
obstlugi maszyn i urzadzen/ techniczne oraz kursy na tzw. zawodowe pra-
wo jazdy, gdyz 44%-39% absolwentoéw tych kursow znalazto zatrudnie-
nie w okresie do 3 miesigcy po ukonczonym szkoleniu. Na odnotowanie
zasluguje wzrost efektywnosci szkolen organizowanych w zawodach
budowlanych — 39% o0s6b znalazto zatrudnienie po tych szkoleniach
w 2005 roku.

Sposrod kierunkow szkolen o duzej liczbie uczestnikow stosunkowo
najmniej efektywne byty kursy z zakresu obstugi komputera (16%—-20%
zatrudnionych) i obstugi sekretarskiej (19%—23% zatrudnionych). Stosun-
kowo tez niska jest efektywno$¢ zatrudnieniowa kursow z zakresu jezykow
obcych — na poziomie 19%.
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Tabela 15. Efektywnos¢ zatrudnieniowa szkolen kierunkow szkolen
organizowanych przez urze¢dy pracy w latach 2002-2004

i . . . 2002 2003 2004 2005

Glowne kierunki szkolenia - - -
Odsetek oséb zatrudnionych po szkoleniu

ogdtem szkolenia 33% 34% 32% 34%
handel (sprzedawcy,
akwizytorzy) 22% 24% 23% 26%
sprzedaz i marketing
obstuga komputera
ipro gramow.komputerowy'ch 16% 19% 20% 19%
informatyka i wykorzystanie
komputerow
kierowcy (zawodowe prawo
jazdy) ushugi transportowe 41% 42% 40% 39%
(zawodowe prawo jazdy)
obstuga finansowo-ksiggowa 22% 25% 25% 25%

rachunkowo$¢ 1 ksiggowos¢

obstuga administracyjna
(sekretariat) prace 22% 24% 23% 19%
sekretarskie i biurowe

obstuga maszyn i urzadzen
technfka i hapdel artyku}am 44% 44% 41% 41%
technicznymi oraz gornictwo
1 przetworstwo przemystowe

zawody budowlane o 0 0 0
architektura i budownictwo 30% 30% 33% 39%

zarzadzanie,
przed51qblprczosc 24% 9% 27% 47%
zarzadzanie

i administrowanie

jezyki obce X X X 19%

Zrodho: Obliczenia wlasne na podstawie Sprawozdania Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej O rynku pracy, zatacznik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie
bezrobotnych i poszukujqcych pracy, 2000-2004.

W 2005 roku sposrod szkolen popularnych najwigksza efektywnoscia
wyrézniaty si¢ szkolenia z obszarow:
= zarzadzania i administrowania (47% zatrudnionych na 5926 przeszkolo-
nych),
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technika i handel artykutami technicznymi (41% zatrudnionych na 5207
przeszkolonych),

ustugi transportowe (39% zatrudnionych na 24 092 przeszkolonych),
architektura, budownictwo (39% zatrudnionych na 4459 przeszkolo-
nych).

W 2005 roku generalnie jednak najbardziej efektywne okazaty si¢ szko-

lenia w obszarach, ktore nie cieszyly si¢ masowa popularnos$cia, takie jak:

ochrona §rodowiska (67% zatrudnionych na 162 przeszkolonych),
prawo (62% zatrudnionych na 106 przeszkolonych),

szkolenie nauczycieli (50% zatrudnionych na 112 przeszkolonych),
gornictwo i przetworstwo przemystowe (49% zatrudnionych na 751 prze-
szkolonych),

nauki humanistyczne (48% zatrudnionych na 60 przeszkolonych),
ustugi stolarskie i szklarskie (42% zatrudnionych na 759 przeszkolo-
nych),

ustugi krawieckie i obuwnicze (40% zatrudnionych na 947 przeszkolo-
nych),

rolnictwo, lesnictwo (40% zatrudnionych na 766 przeszkolonych).

Prawdopodobnie zdecydowana wigkszo$¢ uczestnikow uczestniczyta

w ww. szkoleniach na zasadzie indywidualnego skierowania, co wiazato
si¢ z konieczno$cia wskazania w urzedzie pracy miejsca zatrudnienia po
kursie, albo urzad pracy organizowat kurs pod zamowienie konkretnego
pracodawcy.

Podobnie jak w latach poprzednich nie ,,przektadaja si¢” bezposrednio

na zatrudnienie szkolenia o duzej popularno$ci z obszardw:

prace sekretarskie i biurowe (19% zatrudnionych na 5461 przeszkolo-
nych),

informatyka i1 wykorzystanie komputerow (19% zatrudnionych na
11 248 przeszkolonych), a takze

jezyki obce (19% zatrudnionych na 8021 przeszkolonych).
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Nalezy jednak zauwazy¢, ze przynajmniej te dwa ostatnie kierunki daja
przygotowanie przede wszystkim w zakresie umiejgtnosci ogélnych, zatem
zwigkszaja szanse na zatrudnienie posrednio — w powigzaniu z posiadany-
mi kwalifikacjami zawodowymi i same moga stanowi¢ warunek niezbgdny
ale niewystarczajacy do bycia atrakcyjnym na rynku pracy.
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Zatqcznik
Tabela I. Obszary zawodowe szkolen oraz ich efektywnos¢ zatrudnieniowa
w roku 2005
. Liczba oséb Odsetek 0s6b
Liczba . .
. . zatrudnionych | zatrudnionych
, 0s6b, ktore . .
Obszary zawodowe szkolen 4 w okresie w okresie
ukonczyly . -
. do 3 miesiecy | do 3 miesigcy
szkolenie . .
po szkoleniu po szkoleniu
1. Podstawowe programy ogdlne
(w tym ksztalcenie umiejgtnosci 145 22 15%
pisania, czytania i liczenia).
2. Rozwoj osqbowosmowy i kariery 5027 1533 30%
zawodowej.
3. Szkolenie n.auczymeh i nauka 112 56 50%
o ksztalceniu.
4. Sztuka, kultura i rzemiosto 523 15 22%
artystyczne.
5. Nauki humanistyczne (bez je¢z.
obcych) i spoteczne
(w tym: ekonomia, socjologia, 60 29 48%
psychologia, politologia,
etnologia, geografia).
6. Jezyki obce. 8021 1557 19%
7. Dz1enn1karstwo.1 informacja 1 1 100%
naukowo techniczna.
8. Sprzedaz, marketing,
public relations, handel 12 769 3324 26%
nieruchomos$ciami.
9. Rachunkowo$¢, ksiggowosc,
bankowos¢, ubezpieczenia, 8296 2109 25%
analiza inwestycyjna.
10. Zarzadzanie i administrowanie. 5926 2803 47%
11. Prace sekretarskie i biurowe. 5451 1046 19%
12. Prawo. 106 66 62%
13. Nauki o zyciu i nauki
przyrodnicze (w tym: biologia, 77 21 27%
zoologia, chemia, fizyka).
14. Matematyka i statystyka. 2 1 50%
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15. Informatyka i wykorzystanie
komputerow.

16. Technika i handel artykutami
technicznymi (w tym:
mechanika, metalurgia,
energetyka, elektryka, 5207 2114 41%
elektronika, telekomunikacja,
miernictwo, naprawa
i konserwacja pojazdow).

11 248 2161 19%

17. Goérnictwo i przetworstwo

przemystowe (w tym: przemyst 751 359 49%
spozywczy, lekki, chemiczny).
18. Architektura i budownictwo. 4459 1731 39%
19. Rolmgtwo, le$nictwo, 766 304 40%
rybotéwstwo.
20. Weterynaria. 1 1 100%
21. Opieka zdrowotna. 812 279 34%

22. Opieka spoteczna (w tym:
opieka nad osobami 2616 577 200,
niepetnosprawnymi, starszymi,
dzie¢mi, wolontariat).

23. Ochrona wtasnosci i 0sob . 2730 959 35%
24. Ochrona srodowiska. 162 109 67%
25. iUrSeill(lr%ialcl;)flarSkie’ turystyka 309 233 29%
26. Ustugi gastronomiczne. 2713 582 21%
27. Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne. 1994 492 25%
28. Ustugi krawieckie, obuwnicze. 947 376 40%
29. Ustugi stolarskie, szklarskie. 759 321 42%
30. ﬁj;f;iﬁ:‘;gg&’;)ve (W tym 24092 9383 39%
31. Pozostate ustugi. 7349 2600 35%
32. Inne obszary szkolen. 34 551 16 017 46%

Zrodho: Sprawozdanie Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej O rynku pracy, zatacz-
nik nr 4 Poradnictwo zawodowe, kluby pracy, szkolenie bezrobotnych i poszukujqcych pracy,
2005 i obliczenia wtlasne.
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Artur Rozbicki
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Rynku Pracy

Staz i przygotowanie zawodowe
W miejscu pracy

Tlo historyczne

Staz jako instrument aktywizacji zawodowej absolwentow zostat wpro-
wadzony ustawa z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdzia-
taniu bezrobociu. Korzysta¢ z niego mogli jednak wylacznie bezrobotni
posiadajacy status absolwenta. Natomiast wg obecnych regulacji zawartych
w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 . 0 promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, na staz moga zosta¢ skierowani wszyscy bezrobotni do 25 roku
zycia oraz bezrobotni, ktorzy nie ukonczyli 27 roku zycia, do uptywu 12 mie-
sigcy od dnia okreslonego w dyplomie, §wiadectwie lub innym dokumencie
poswiadczajacym ukonczenie szkoty wyzszej. Przygotowanie zawodowe
W migjscu pracy jest natomiast nowym instrumentem wprowadzonym prze-
pisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Upowaznienie ustawowe zawarte w art. 53 ust. 9 ustawy zobligowa-
o ministra wtasciwego ds. pracy do wydania przepisow wykonawczych
w tym zakresie. W dniu 24 sierpnia 2004 r. podpisane zostalo rozporzadze-
nie Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie szczegotowych warunkow od-
bywania stazu oraz przygotowania zawodowego w miejscu pracy i weszto
w zycie z dniem 26 sierpnia 2004 r.
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Roznica pomiedzy stazem a przygotowaniem zawodowym

W ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 1. o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy, ,staz” zostat zdefiniowany jako ,,nabywanie przez
bezrobotnego umiejgtnosci praktycznych do wykonywania pracy, przez
wykonywanie zadan w miejscu pracy, bez nawiazania stosunku pracy
z pracodawca’ — art. 2 ust. 1 pkt 34. Natomiast ,,przygotowanie zawodowe
w miejscu pracy” zostalo zdefiniowane jako ,,zdobywanie nowych kwali-
fikacji lub umiejetnosci zawodowych na stanowisku pracy wedtug usta-
lonego programu, uzgodnionego pomigdzy starosta, pracodawca i bezro-
botnym” — art. 2 ust. 1 pkt 31. Z przytoczonych definicji wynikaja roznice
i odrebne cele wyzej wymienionych instrumentéw. Celem skierowania do
odbycia stazu jest umozliwienie osobie bezrobotnej nabycia umiejgtnosci
praktycznych i zdobycie doswiadczenia zawodowego w rzeczywistych
warunkach pracy, natomiast celem skierowania do odbycia przygotowania
zawodowego w miejscu pracy jest utatwienie ponownego wejscia na rynek
pracy osobom, ktore utracity pracg i maja niskie badz nieaktualne kwalifi-
kacje zawodowe.

Zatem staz jest adresowany do mtodych bezrobotnych, nie majacych
za soba z reguly zadnego doswiadczenia zawodowego lub posiadajacych
bardzo niewielkie do$wiadczenie. Natomiast przygotowanie zawodowe
jest instrumentem adresowanym do wszystkich osob bezrobotnych, kwali-
fikujacych si¢ do grup szczegdlnego ryzyka, z innych powodow niz mtody
wiek, ktore powinny podwyzszy¢ dotychczasowe kwalifikacje lub zdoby¢
nowe kwalifikacje w ramach przekwalifikowania.

Okres trwania stazu nie moze przekroczy¢ 12 miesigcy, a przygotowa-
nia zawodowego 6 miesigcy. Ustawa nie okresla dolnej granicy odbywania
tych form aktywizacji zawodowej. Jednak w rozporzadzeniu wykonaw-
czym najkrotszy okres, na jaki moze by¢ podpisana umowa zawierana
pomigdzy starosta a pracodawca, na podstawie ktorej odbywa sig staz lub
przygotowanie zawodowe zostat okreslony na nie mniej niz 3 miesiace.

Bezrobotnemu w okresie odbywania stazu lub przygotowania zawodo-
wego w miejscu pracy przystuguje stypendium w wysokosci zasitku dla
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bezrobotnych. Uprawnieniem stazysty lub uczestnika programu przygoto-
wania zawodowego w miejscu pracy sa takze ptatne dni wolne w wymiarze
2 dni za kazde 30 dni wykonywania obowiazkow w miejscu pracy. Jest to
nowy zapis w stosunku do poprzednio obowiazujacych przepiséw ustawy
o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu'.

Od 2004 r. ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
¢y byla juz kilkakrotnie nowelizowana, jednak tylko raz byly zmienia-
ne przepisy dotyczace stazy i przygotowania zawodowego w miejscu
pracy. Zmiany te zostaly wprowadzone nowelg z dnia 28 lipca 2005 r.
i weszly w zycie z dniem 1 listopada 2005 r. Konsekwencja zmiany zapi-
soOw ustawowych byta zmiana rozporzadzenia z dnia 24 sierpnia 2004 r.
w sprawie szczegotowych warunkow odbywania stazu oraz przygotowa-
nia zawodowego w miejscu pracy. Pomimo ze upowaznienie ustawowe
zawarte w art. 53 ust 9 ustawy nie ulegto zmianie, to inne zmiany zapisow
art. 53 ustawy wymogly réwniez nowelizacj¢ rozporzadzenia. W dniu
28 listopada 2005 r. Minister Pracy i Polityki Spotecznej podpisat rozpo-
rzqdzenie zmieniajqce rozporzqdzenie w sprawie szczegolowych warun-
kow odbywania stazu oraz przygotowania zawodowego w miejscu pracy.
Rozporzadzenie zostato opublikowane w dniu 5 grudnia 2005 r. w (Dz.U.
Nr 236, poz. 2003) i weszto w zycie z dniem ogloszenia.

Grupy docelowe
Uczestnicy staiu

Zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy, bezrobotnego, o ktébrym mowa w art. 49
pkt 1 ustawy, to jest bezrobotnego do 25 roku zycia, starosta moze skierowaé
do odbycia u pracodawcy stazu przez okres nieprzekraczajacy 12 miesiecy.
Oznacza to, ze ze stazu skorzysta¢ moga jedynie bezrobotni zaliczajacy sig

' Rozporzadzenie w sprawie szczegdtowych warunkéow odbywania stazu oraz przygo-

towania zawodowego w miejscu pracy weszto w zycie z dniem 26 sierpnia 2004 r.
i uchylito poprzednio obowiazujace przepisy wykonawcze regulujace kwestig¢ odbywa-
nia stazy absolwenckich. Natomiast przepisy ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy zaczgly obowiazywac, z nielicznymi wyjatkami od dnia 1 czerwca
2004 r. zastgpujac przepisy ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu.
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do kategorii 0s6b do 25 roku zycia. Definicja bezrobotnego do 25 roku zycia
zawarta zostata w tzw. stowniczku ustawy, a doktadnie w art. 2 ust. 1 pkt. 3.
Zgodnie z ta definicja bezrobotnym do 25 roku Zycia jest osoba bezrobotna,
ktdéra do dnia zastosowania wobec niej ustug lub instrumentow rynku pracy
nie ukonczylta 25 roku zycia. Definicja ta jest korzystniejsza dla mtodych
bezrobotnych niz obowiazujaca przed dniem 1 listopada 2005 r. Wtedy
za bezrobotnego do 25 roku zycia byt uznawany bezrobotny, ktéry w roku
zastosowania wobec niego instrumentow lub ustug rynku pracy nie ukonczyt
25 roku zycia.

Aby w pelni odczytaé przepis art. 53 nalezy takze wyjasnié, co rozumie
ustawodawca pod pojeciem pracodawcy. Definicja pracodawcy rowniez
zostata zawarta w przepisach ustawy. W mysl art. 2 ust. 1 pkt 25 praco-
dawca jest jednostka organizacyjna, chociazby nie posiadata osobowosci
prawnej, a takze osoba fizyczna, jezeli zatrudniaja one co najmniej jednego
pracownika. Definicja ta zgodna jest takze z definicja pracodawcy zawarta
w przepisach Kodeksu pracy. A zatem warunkiem niezb¢dnym do tego aby
dany podmiot mogt si¢ ubiegac o przyjecie stazysty jest zatrudnianie przez
niego co najmniej jednego pracownika.

Wyjatek od tej reguly przewiduje nowy art. 61a ustawy, ktory stanowi, ze
bezrobotny moze by¢ skierowany do odbywania stazu, przygotowania zawo-
dowego w miejscu pracy oraz do prac interwencyjnych do przedsigbiorcy nie
zatrudniajacego pracownika na zasadach przewidzianych dla pracodawcow.

A zatem oprocz podmiotow zatrudniajacych pracownikow, o organiza-
cje stazu lub przygotowania zawodowego moga ubiegac si¢ przedsigbiorcy
nie zatrudniajacy pracownikoéw, na zasadach przewidzianych dla praco-
dawcow. Np. osoba fizyczna prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza moze
ubiega¢ si¢ o skierowanie bezrobotnego na staz, pomimo ze nie zatrudnia
pracownikow, ale jest przedsigbiorca. Natomiast np. fundacja nie zatrud-
niajaca pracownikow i nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej nie moze
przyjac bezrobotnych na staz, gdyz nie jest ona, ani pracodawca, ani przed-
sigbiorca w rozumieniu ustawy.

Ponadto w mysl art. 53 ust. 2 ustawy do bezrobotnego, w okresie 12
miesigcy od dnia okreslonego w dyplomie, §wiadectwie lub innym doku-
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mencie poswiadczajacym ukonczenie szkoty wyzszej, ktory nie ukonczyt
27 roku zycia, ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio. Nalezy przez to rozumie¢, iz
starosta moze skierowa¢ do odbycia stazu u pracodawcy, takze bezrobotne-
g0, ktory nie ukonczyt 27 roku zycia, jesli od dnia okreslonego w dyplomie,
swiadectwie lub innym dokumencie poswiadczajacym ukonczenie szkoty
wyzszej nie upltyngto 12 miesigey.

Watpliwosci pracownikow urzeddéw pracy budzit fakt, co nalezy ro-
zumie¢ pod pojeciem ukonczenia szkoly wyzszej. Czy np. absolwenci
studiow podyplomowych lub doktoranckich, ktorzy nie ukonczyli 27 roku
zycia, rowniez moga by¢ adresatami stazu? Ot6z przez ukonczenie szkoty
wyzszej nalezy rozumie¢ jedynie ukonczenie studiow zawodowych (licen-
cjackich) lub studiow magisterskich. A zatem osoby, ktore ukonczyly stu-
dia podyplomowe lub doktoranckie nie moga by¢ skierowane do odbycia
stazu w trybie art. 53 ust. 2 ustawy.

Uczestnicy przygotowania zawodowego

Stosownie do art. 53 ust. 2 ustawy starosta moze skierowac na okres do
6 miesigcy bezrobotnych, o ktorych mowa w art. 49 pkt 2-6, do odbycia
przygotowania zawodowego w miejscu pracy bez nawigzywania stosunku
pracy z pracodawca. Osoby, o ktorych mowa w art. 49 pkt 2—6 to odpo-
wiednio:
* bezrobotni dlugotrwale,
* bezrobotni powyzej 50 roku zycia,
* Dbezrobotni bez kwalifikacji zawodowych,
* bezrobotni samotnie wychowujacy co najmniej jedno dziecko do 7 roku
zycia,
* bezrobotni niepelnosprawni.

Urzedy pracy mialy natomiast watpliwos$ci, co do kierowania na przy-
gotowanie zawodowe bezrobotnych do 25 roku zycia, ktorzy zaliczaja si¢
jednoczesnie do innej kategorii 0sob w szczegolnej sytuacji na rynku pracy,
np. sa dlugotrwale bezrobotni lub sa osobami niepetnosprawnymi. W takie;j
sytuacji starosta moze skierowac bezrobotnego, zarowno do odbycia przy-
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gotowania zawodowego, jak i stazu, gdyz taka osoba spelnia warunki do
skorzystania z obu tych instrumentow.

Osoby niepelnosprawne poszukujqce pracy i nie pozostajqce w zatrudnieniu

Zgodnie z art. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodo-
wej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz.U. Nr 123,
poz. 776, z pdzn. zm.), osoba niepetnosprawna zarejestrowana w powiatowym
urzgdzie pracy jako bezrobotna albo poszukujaca pracy nie pozostajaca w za-
trudnieniu ma prawo korzysta¢, na zasadach okre$lonych dla 0sob bezrobotnych
niepelnosprawnych w przepisach o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku
pracy, z ustug rynku pracy oraz nastgpujacych instrumentow rynku pracy:

e szkolen,

e stazu,

* prac interwencyjnych,

* przygotowania zawodowego w miejscu pracy.

Oznacza to, ze przepisy o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych wprowadzaja dodatkowa kategorig
0s6b uprawnionych do korzystania z instrumentéw rynku pracy, w tym sta-
zu oraz przygotowania zawodowego. Ta grupa - to osoby niepetnosprawne
zarejestrowane w urzedzie pracy jako poszukujace pracy i nie pozostajace
w zatrudnieniu. Jezeli zatem osoba taka jest jednoczes$nie osoba do 25 roku
zycia to moze by¢ skierowana do odbycia stazu. Jezeli za$ jest osoba np.
powyzej 50 roku zycia to moze by¢ skierowana na przygotowanie zawodo-
we W miejscu pracy. Sa to sytuacje wyjatkowe, kiedy to osoby nie posia-
dajace statusu bezrobotnego moga korzysta¢ z instrumentéw rynku pracy
przewidzianych i zaprojektowanych dla 0séb bezrobotnych.

Odbywanie stazu oraz przygotowania zawodowego
Umowa w sprawie staiu lub przygotowania zawodowego

Zgodnie z art. 53 ust. 4 ustawy staz i przygotowanie zawodowe w miejscu
pracy sa realizowane na podstawie umowy zawartej przez starost¢ z praco-
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dawca, wedlug programu okreslonego w umowie. Przy ustalaniu programu

powinny by¢ uwzglednione predyspozycje psychofizyczne i zdrowotne,

poziom wyksztatcenia oraz dotychczasowe kwalifikacje zawodowe bezro-

botnego. Program powinien okreslac:

* nazwe zawodu lub specjalnosci, ktorej program dotyczy;

» zakres zadan wykonywanych przez bezrobotnego;

* rodzaj uzyskiwanych kwalifikacji lub umiej¢tnosci zawodowych;

* sposob potwierdzenia nabytych kwalifikacji lub umiejetnosci zawodo-
wych;

» opiekuna osoby objetej programem stazu lub przygotowania zawodowego.

Wymogi, jakie musi spetnia¢ umowa o organizacj¢ stazu lub przygoto-
wania zawodowego, zawierana pomigdzy starosta a pracodawca okresla § 6
rozporzadzenia z dnia 24 sierpnia 2004 r. w sprawie szczegotowych warun-
kow odbywania stazu oraz przygotowania zawodowego w miejscu pracy
(Dz.U. Nr 185, poz. 1912, z p6zn. zm.). W mysl tego przepisu, umowa taka
musi w szczego6lnosci zawieraé:

* nazwe instrumentu rynku pracy (staz albo przygotowanie zawodowe

W miejscu pracy),

* dane bezrobotnego odbywajacego staz lub przygotowanie zawodowe

(imig¢ 1 nazwisko, PESEL, data urodzenia, adres),

» dane opickuna bezrobotnego odbywajacego staz lub przygotowanie za-
wodowe (m.in. imi¢ i nazwisko, zajmowane stanowisko, wyksztalcenie),

+ datg rozpoczecia i zakonczenia stazu lub przygotowania zawodowego,

* zobowiazanie pracodawcy do zapewnienia nalezytej organizacji stazu
lub przygotowania zawodowego, zgodnie z ustalonym programem.

W przypadku organizowania stazu lub przygotowania zawodowego
w powiatowych urzedach pracy i starostwach powiatowych nie ma obo-
wiazku zawierania umowy.

Zwroci¢ nalezy uwage na wymog, o ktorym mowa w art. 53 ust. 4 oraz
ostatnim punkcie przytoczonego paragrafu rozporzadzenia: staz i przygoto-
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wanie zawodowe odbywaja si¢ zgodnie z ustalonym programem. Oznacza
to obowiazek przygotowania programu stazu lub przygotowania zawo-
dowego, przy czym ustawodawca nie sprecyzowatl, na kim spoczywa ten
obowiazek. Zgodnie z duchem ustawy i1 zapisami rozporzadzenia nalezy
przyjac, ze jest to obowiazek pracodawcy, ktoéry we wniosku zobligowany
zostat do opisu zadan, jakie beda wykonywane podczas stazu lub przygo-
towania zawodowego. Jednakze rola i obowiazkiem urzedu pracy jest do-
konanie oceny racjonalnosci ztozonej propozycji i w razie potrzeby wspot-
dzialanie z pracodawca w skorygowaniu tych zapiséw tak, aby program
stazu (przygotowania zawodowego) rzeczywiscie gwarantowat realizacje
celow postawionych przed tymi instrumentami. W przypadku obu instru-
mentow wymagane jest, aby pracodawca zapewnil opiekuna bezrobotnego
odbywajacego staz lub przygotowanie zawodowe.
Przyktadowy program stazu przedstawiono ponize;.

Szczegotowy program stazu

Imi¢ i nazwisko stazystki: Anna Rogalska
Okres odbywania stazu: 1.10.2004 — 15.03.2005
Miejsce odbywania stazu: Ministerstwo, Departament X, Wydzial Y

1. Zawod:
Zadania powierzone stazystce zgodne sa z jej zawodem wyuczonym: prawnik.

2. Zakres zadan wykonywanych przez stazystke pod kierunkiem opiekuna:

1) Analiza rozwiazan prawnych dotyczacych aktywnych programéw rynku
pracy, w szczeg6lnosci zawartych w ustawie o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz aktach wykonawczych do ustawy, a takze
w dokumentach programowych.

2) Redagowanie opracowanych w Wydziale propozycji nowelizacji ustawy
o0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy — w zakresie kompeten-
cji Wydziatu.

3) Opracowywanie wstepnych propozycji wyjasnien na pismie nt. stosowania
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz aktow wy-
konawczych — w zakresie kompetencji Wydziatu.

4) Redagowanie opracowywanych w Wydziale materiatow przeznaczonych
do upowszechnienia (w formie broszury oraz na stronie internetowej mini-
sterstwa).
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5) Przygotowywanie wstepnych propozycji opinii do projektow aktow praw-
nych opracowywanych przez inne departamenty ministerstwa i inne urzedy
— w zakresie kompetencji Wydziatu.

6) Konsultowanie pod wzglqdem prawnym propozycji wyjasnien dot. stoso-
wania ustawy o promocji zatrudnienia i aktéw wykonawczych przygotowy-
wanych przez pozostatych pracownikow Wydziatu.

7) Udzial w spotkaniach z instytucjami i organizacjami, poswigconych proble-
matyce Wydziatu.

8) Techniczna obstuga korespondencji wychodzacej z Wydziatu.

9) Udziatl w zebraniach Wydziatu.

Wykonanie powyzszych zadan nadzorowane jest przez naczelnika Wydziatu.

3. Rodzaj uzyskiwanych kwalifikacji lub umieje¢tno$ci zawodowych i sposob
ich potwierdzenia
Program stazu ma na celu doskonalenie kwalifikacji zawodowych, w szczeg6l-

nosci stwarza warunki do zastosowania w praktyce wiedzy i umiejetnosci uzyska-

nych w trakcie studiow.
Stazystka ma okazje do poglebienia wiedzy prawniczej przede wszystkim

w obszarze kompetencji Wydziatu. Podstawowe akty prawne, ktére sa przedmio-

tem analiz w trakcie stazu to: ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy i wydane do niej rozporzadzenia. Staz daje okazje rowniez do zapoznania
si¢ z regulacjami przygotowywanymi przez inne resorty w obszarze problematyki
podejmowanej w Wydziale.

Staz stwarza takze okazj¢ do nabycia lub doskonalenia szeregu umiejgtnosci
praktycznych, w szczegolnosci z zakresu:

» przygotowywania od strony formalnej korespondencji wychodzacej z Wydzia-
hu i Departamentu,

» merytorycznej analizy pytan nadsytanych do urzedu przez instytucje i osoby
prywatne oraz przygotowywania projektow odpowiedzi,

» redagowania wyjasnien dotyczacych stosowania ustawy o promocji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy oraz aktow wykonawczych, takze dla celow ich
popularyzacji,

» merytorycznej analizy aktow prawnych i formutowania opinii oraz propozycji
doskonalenia rozwiazan,

» postugiwania si¢ komputerem, w tym korzystania z Internetu, poczty elektro-
nicznej, stosowania aplikacji LEX.

Nabycie/doskonalenie powyzszych kwalifikacji nie jest potwierdzane egzami-

nem; jest potwierdzane przez opiekuna stazystki w opinii sporzadzonej na zakon-
czenie odbywania stazu.
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4. Opiekun stazystki:

Maria Kowalska, gtowny specjalista w Wydziale, prawnik.

Whnioskowanie w sprawie odbycia staiu lub przygotowania zawodowego

Z inicjatywa skierowania na staz lub przygotowanie zawodowe wystapic¢

moze starosta lub pracodawca. Uprawnienie starosty do kierowania bezrobot-
nych na te formy aktywizacji wynika z przepisow ustawy, natomiast upraw-
nienie pracodawcy wynika z tresci § 3 rozporzadzenia wykonawczego.

W mysl § 3 rozporzadzenia, pracodawca organizujacy staz lub przygoto-

wanie zawodowe dla bezrobotnych sklada do wlasciwego starosty wniosek
0 zawarcie umowy o zorganizowanie stazu lub przygotowania zawodowego,
zawierajacy w szczegolnosci:

dane pracodawcy: nazwa lub imig¢ i nazwisko, adres, telefon i faks, e-mail,
forma prawna, rodzaj dzialalno$ci, data rozpoczgcia dziatalnosci, liczba
pracownikow, NIP, REGON, imi¢ i nazwisko osoby reprezentujacej pra-
codawce;

liczbe przewidywanych miejsc pracy, na ktorych bezrobotny bedzie
odbywac staz lub przygotowanie zawodowe;

imi¢ 1 nazwisko, stanowisko oraz wyksztalcenie opiekuna bezrobotnego;
proponowany okres odbywania stazu lub przygotowania zawodowego,
nie krétszy niz 3 miesiace;

opis zadan, jakie beda wykonywane podczas stazu lub przygotowania
zawodowego, w tym nazwa zawodu, zgodnie z klasyfikacja zawodow
i specjalno$ci, nazwa komorki organizacyjnej i stanowiska pracy oraz
zakres zadan zawodowych;

wymagania dotyczace predyspozycji psychofizycznych, poziomu wy-
ksztalcenia oraz minimalnych kwalifikacji niezbgdnych do podjgcia
stazu lub przygotowania zawodowego.

Jak juz wyzej wspomniano, pracodawca moze takze w swoim wniosku

wskaza¢ imi¢ i nazwisko bezrobotnego, ktoérego przyjmuje na staz lub
przygotowanie zawodowe, o ile jest zainteresowany przyjeciem konkretnej
osoby.
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Badania lekarskie

Starosta przed zakwalifikowaniem bezrobotnego do odbycia stazu
lub przygotowania zawodowego moze skierowac¢ go na badania lekar-
skie, w celu stwierdzenia braku przeciwwskazan do wykonywania przez
bezrobotnego pracy na stanowiskach objetych programem stazu lub
przygotowania zawodowego. Jesli charakter pracy tego wymaga, staro-
sta moze skierowaé bezrobotnego na specjalistyczne badania lekarskie
lub badania psychologiczne. Jesli do odbywania stazu lub przygotowa-
nia zawodowego wystarcza badania ogolne, woéwczas skierowanie na
badania moze nastapi¢ na podstawie art. 2 ust. 3 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, natomiast jezeli konieczne sa
specjalistyczne badania lekarskie lub psychologiczne, wowczas skiero-
wanie na to badanie moze by¢ wydane na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 1
lit. ¢ ustawy.

Obowiqzki pracodawcy

Zgodnie z § 7 ust. 1 rozporzadzenia pracodawca organizujacy staz lub
przygotowanie zawodowe jest zobowiazany do:

* zaznajomienia bezrobotnego z programem stazu lub przygotowania
zawodowego,

* zaznajomienia bezrobotnego z jego obowigzkami oraz uprawnieniami,

* zapewnienia bezrobotnemu profilaktycznej ochrony zdrowia w zakresie
przewidzianym dla pracownikow,

» przeszkolenia bezrobotnego na zasadach przewidzianych dla pracow-
nikéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisow prze-
ciwpozarowych oraz zapoznania go z obowigzujacym regulaminem
pracy,

* przydzielenia bezrobotnemu na zasadach przewidzianych dla pracowni-
kow, odziezy i obuwia roboczego, sSrodkéw ochrony indywidualnej oraz
niezbgdnych $rodkow higieny osobiste;j,

» zapewnienia bezrobotnemu, na zasadach przewidzianych dla pracowni-
kow, bezptatnych positkow i napojow profilaktycznych,
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* bezzwlocznego, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni, informowania
starosty o przypadkach przerwania odbywania stazu lub przygotowania
zawodowego, o kazdym dniu nieusprawiedliwionej nieobecnosci bezro-
botnego oraz o innych zdarzeniach istotnych dla realizacji programu,

* wydania bezrobotnemu opinii bezzwtocznie po zakonczeniu stazu lub
przygotowania zawodowego, zawierajacej informacje o zadaniach reali-
zowanych przez bezrobotnego oraz kwalifikacjach lub umiejgtnosciach
zawodowych pozyskanych podczas realizacji programu.

Obowiqzki bezrobotnego

Zgodnie z § 7 ust. 2 rozporzadzenia bezrobotny skierowany do odbycia
stazu lub przygotowania zawodowego jest zobowiazany do:

* przestrzegania ustalonego przez pracodawce rozktadu czasu pracy,

* sumiennego i starannego wykonywania zadan obj¢tych programem sta-
zu lub przygotowania zawodowego oraz do stosowania si¢ do polecen
pracodawcy i opiekuna, o ile nie sa sprzeczne z prawem,

* przestrzegania przepisow obowiazujacych pracownikow zatrudnionych
w zaktadzie pracy, w szczegolnosci: regulaminu pracy, tajemnicy stuzbowe;j,
zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisow przeciwpozarowych,

* sporzadzenia sprawozdania z przebiegu stazu lub przygotowania zawo-
dowego z opisaniem wykonywanych zadan oraz uzyskanych kwalifika-
cji lub umiejetnosci zawodowych.

Opiekun

Opiekun bezrobotnego odbywajacego staz lub przygotowanie zawodo-
we jest obowigzany zgodnie z § 7 ust. 3 rozporzadzenia do udzielania bez-
robotnemu wskazowek i pomocy w wypelianiu powierzonych zadan oraz
poswiadczenia wlasnym podpisem prawdziwosci informacji zawartych
w sprawozdaniu sporzadzonym przez bezrobotnego.

Zawarcie w rozporzadzeniu wymogu podania danych opiekuna we
whniosku, a nastgpnie w umowie zawieranej z pracodawcg oznacza, ze obo-
wiazkiem urzedu jest zweryfikowanie mozliwo$ci petnienia przez wskaza-
na osobg funkcji opiekuna.
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Stypendium

Uczestnicy stazu lub przygotowania zawodowego sa uprawnieni do
otrzymywania stypendium w wysokosci tzw. podstawowego zasitku dla
bezrobotnych. Jest to $wiadczenie obligatoryjne. Za okres otrzymywania
stypendium nie przystuguje zasitek. Swiadczenie powiazane jest z faktem
uczestnictwa w programie. W konsekwencji np. ukonczenie przez bezro-
botnego 25 roku zycia w trakcie odbywania stazu nie powoduje wstrzy-
mania stypendium. Prawo do stypendium przystuguje réwniez za okres
udokumentowanej niezdolnos$ci do pracy, zgodnie z art. 80 ustawy.

W przypadku, gdy do odbywania stazu lub przygotowania zawodowe-
go skierowana zostataby osoba posiadajaca prawo do zasitku, wowczas
starosta powinien wyda¢ decyzje o wstrzymaniu zasitku dla bezrobotnych
oraz o przyznaniu stypendium. Natomiast po zakonczeniu programu nalezy
wyda¢ decyzj¢ o wznowieniu wyptaty zasitku, przy czym okres pobierania
zasitku ulega skroceniu o czas odbywania stazu lub przygotowania zawo-
dowego, zgodnie z art. 73 ust. 4 ustawy.

Dni wolne

Pracodawca na wniosek bezrobotnego odbywajacego staz lub przygoto-
wanie zawodowe jest zobowiazany do udzielenia dni wolnych w wymiarze
2 dni za kazde 30 dni kalendarzowych odbywania stazu lub przygotowania
zawodowego. Przy obliczaniu tych terminéw nalezy zastosowaé przepisy
art. 111-116 Kodeksu cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16,
poz. 93 z p6zn. zm.). A zatem termin okreslony w art. 53 ust. 7 ustawy o pro-
mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy uptywa 30 dnia odbywania sta-
zu lub przygotowania zawodowego. Jezeli koniec terminu przypada na dzien
ustawowo wolny od pracy, wowczas termin ten uptywa dnia nastgpnego. Za
2 dni wolne nalezy uwazac dni robocze. Zwrdci¢ nalezy uwage, ze udzielenie
dni wolnych moze nastapi¢ wylacznie za pelne 30 dni. A wige bezrobotny
nabywa prawo do kolejnych 2 dni wolnych po uptywie kolejnych 30 dni od-
bywania stazu lub przygotowania zawodowego. Dni wolne za niepelny okres
30 dni nie przyshuguja.
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Dokumenty potwierdzajgce odbycie stazu lub przygotowania zawodowego

Dokumentami potwierdzajacymi odbycie przez bezrobotnego stazu lub
przygotowania zawodowego sa:
» sprawozdanie sporzadzone przez bezrobotnego,
* opinia wydana przez pracodawce,
+ zaswiadczenie wydane przez staroste.

Bezrobotny po zakonczeniu stazu lub przygotowania zawodowego
oraz po otrzymaniu od pracodawcy opinii, przedktada staroscie t¢ opinig
z zalaczonym do niej sprawozdaniem z przebiegu stazu lub przygotowania
zawodowego. Na podstawie tych dokumentoéw starosta wydaje bezrobot-
nemu zaswiadczenie o odbyciu stazu lub przygotowania zawodowego.
Zaswiadczenie powinno zawiera¢ takie dane, jak:

* imi¢ i nazwisko, date¢ urodzenia bezrobotnego,
* nazwg instrumentu rynku pracy (staz lub przygotowanie zawodowe

W miejscu pracy),

* nazwg i adres pracodawcy,
» datg rozpoczecia i zakonczenia stazu lub przygotowania zawodowego.

Starosta, po zapoznaniu si¢ z trescia sprawozdania bezrobotnego o prze-
biegu stazu lub przygotowania zawodowego i wydaniu zaswiadczenia,
zwraca sprawozdanie bezrobotnemu wraz z kopia programu stazu. Intencja
ustawodawcy byto, aby zdobycie nowych kwalifikacji lub umiejgtnosci za-
wodowych w trakcie trwania stazu zostato odpowiednio udokumentowane.

Program, sprawozdanie, opinia i zaswiadczenie, o ktorych mowa wyzej
powinny by¢ przygotowane starannie i przekazywane bezrobotnym do wy-
korzystania. Dokumentacja ta powinna stanowi¢ istotne i wiarygodne zrédto
informacji dla przysziego pracodawcy, zainteresowanego zatrudnieniem
absolwenta stazu lub przygotowania zawodowego. Jednocze$nie nalezy
uwiadamia¢ bezrobotnych, aby kompletowali oni te dokumenty (tworzac
swojego rodzaju Portfolio), gdyz informuja one o nabytych umiejg¢tnosciach
— w tzw. pozaszkolnym, nieformalnym systemie edukacji ustawicznej. Tego
typu dokumentacja moze w przysztosci by¢ przydatna nie tylko jako mate-
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riat informacyjny dla konkretnego potencjalnego pracodawcy, ale takze jako
jeden z dowodow utatwiajacych uznanie kwalifikacji uzyskanych w toku
doswiadczenia — gdy zostanie w Polsce zbudowany system potwierdzania
kwalifikacji nieformalnych.

Rozwiqzanie umowy o odbycie staiu lub przygotowania zawodowego

W mysl § 8 ust. 1 rozporzadzenia, w przypadku nierealizowania przez
pracodawce warunkow odbycia stazu lub przygotowania zawodowego, sta-
rosta moze na wniosek bezrobotnego odbywajacego staz lub przygotowanie
zawodowe rozwiaza¢ z pracodawca umowe o odbycie stazu lub przygotowa-
nia zawodowego.

Natomiast zgodnie z § 8 ust. 2 rozporzadzenia starosta na wniosek
pracodawcy lub z urzgdu, po zasiggnigciu opinii pracodawcy, moze tez po-
zbawi¢ bezrobotnego mozliwosci kontynuowania stazu lub przygotowania
zawodowego w przypadku:

* opuszczenia z przyczyn nieusprawiedliwionych wigcej niz jednego dnia
pracy,

* naruszenia podstawowych obowiazkoéw okre§lonych w regulaminie pra-
cy, a w szczegolnosci stawienia si¢ w zakladzie pracy po spozyciu alko-
holu, narkotykéw lub srodkow psychotropowych albo spozywania tych
substancji podczas odbywania stazu lub przygotowania zawodowego.

Przerwanie stazu lub przygotowania zawodowego

Przerwanie stazu lub przygotowania zawodowego z winy bezrobotnego
wiaze si¢ z konsekwencjami, o ktérych mowa w art. 33 ust. 4 pkt 7 ustawy.
Skutkuje zatem pozbawieniem osoby, ktora przerywa staz lub przygoto-
wanie zawodowe statusu bezrobotnego na okres 90 dni. Na ten sam okres
starosta pozbawia statusu bezrobotnego osoby, ktore odmowity bez uza-
sadnionej przyczyny przyjecia propozycji odbycia stazu lub przygotowania
zawodowego w miejscu pracy zgodnie z art. 33 ust. 4 pkt 3 ustawy.

Ponadto w mysl przepisu art. 53 ust. 6 ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy do osob, ktore z wlasnej winy nie ukonczyty
stazu lub przygotowania zawodowego przepis art. 41 ust. 6 stosuje sig

95



Edukacja dla potrzeb rynku pracy

odpowiednio. Stanowi on, ze osoba, ktora z wlasnej winy nie ukonczyla

szkolenia, jest obowiazana do zwrotu kosztow szkolenia, chyba ze powo-

dem nie ukonczenia szkolenia bylo podjgcie zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowe;.

W ustawie nie zostaty zdefiniowane koszty stazu i przygotowania zawo-
dowego, dlatego stosujac przepis art. 41 ust. 6 w stosunku do osoby bezro-
botnej, ktdra nie ukonczyta stazu lub przygotowania zawodowego nalezy
positkowo zastosowac¢ definicje¢ kosztow szkolenia zawarta w art. 2 ust. 1
pkt 12 ustawy. Zgodnie z tym przepisem kosztami szkolenia sa:

* Uprzednio uzgodniona nalezno$¢ przystugujaca instytucji szkoleniowej,

» Koszt ubezpieczenia od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow,

» Koszty przejazdu, zakwaterowania i wyzywienia, jezeli szkolenie od-
bywa si¢ w miejscowosci innej niz miejsce zameldowania statego lub
czasowego,

» Koszty badan lekarskich i psychologicznych wymaganych w przepisach
odrebnych,

*  Koszty egzamindw umozliwiajacych uzyskanie swiadectw, dyplomow,
zaswiadczen, okreslonych uprawnien zawodowych lub tytutdéw zawo-
dowych oraz koszty uzyskania licencji niezb¢dnych do wykonywania
danego zawodu.

A zatem, przepis ten wymienia enumeratywnie wydatki zaliczane
do kosztow szkolenia, jednakze nie wymienia si¢ tam stypendium. Tym
samym oznacza to, ze stypendium nie jest kosztem stazu i przygotowania
zawodowego w rozumieniu przepisow ustawy i nie podlega zwrotowi
za okres, w ktorym bezrobotny uczestniczyl w stazu lub przygotowaniu
zawodowym.

Wykorzystanie stazu i przygotowania zawodowego jako instru-
mentow polityki rynku pracy

Staz oraz przygotowanie zawodowe w miejscu pracy okazaty sig by¢
bardzo popularnymi instrumentami rynku pracy. Bardzo chetnie korzystali
z nich bezrobotni, pracodawcy i urzedy pracy. Jest to spowodowane duza
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prostota i przejrzystoscia tych instrumentéw. Pomoc finansowa w postaci
stypendium jest kierowana do bezrobotnych, a pracodawcy nie ponosza
praktycznie zadnych kosztow przyjecia bezrobotnych na staz lub przy-
gotowanie zawodowe w miegjscu pracy. Pracodawcy nie sa beneficjentami
pomocy publicznej i nie musza dopetnia¢ skomplikowanych formalno$ci
zwigzanych z rozliczaniem pomocy publicznej dla przedsigbiorcow, jak np.
w przypadku prac interwencyjnych. W 2005 r. na finansowanie stazy oraz
przygotowania zawodowego w miejscu pracy wydatkowana zostata z Fun-
duszu Pracy kwota — 794 mln z}. Przecietnie w kazdym miesiqcu odbywato
staz lub przygotowanie zawodowe w miejscu pracy ok. 100 tys. bezrobot-
nych. W planie Funduszu Pracy na 2006 r. na finansowanie kosztow odby-
wania stazu lub przygotowania zawodowego w miejscu pracy przewidziana
zostata tqczna kwota — 780 mln zt. Przy zalozeniu 6-miesiecznego prze-
cietnego okresu trwania stazu lub przygotowania zawodowego, oznacza to
ze w 2006 r. odbywa¢ bedzie staz lub przygotowanie zawodowe w miejscu
pracy ok. 180 tys. bezrobotnych. A zatem wydatki na staz i przygotowanie
zawodowe przewyzszaja wielokrotnie wydatki na pozostate aktywne formy
przeciwdzialania bezrobociu. Ilustruje to ponizsza tabela.

Tabela 1. Wydatki Funduszu Pracy na aktywne programy
przeciwdziatania bezrobociu.

Wydatki Planowane wydatki
Nazwa instrumentu z Funduszu Pracy z Funduszu Pracy

w 2005 1. w 2006 .
Staz i przygotowanie zawodowe 794 mln. z 780 mln. zt
Szkolenia 182 min. zt 183 min. zt
Prace interwencyjne 194 mln. zt 180 mln. zt
Roboty publiczne 294 min. zt 220 mln. zt
Wsparcie dziatalnoséci gospodarczej 300 mln. zt 200 mln. zt
Refundacja kosztow wyposazenia
i doposazenia stanowisk pracy dla 106 mln. zt 200 mln. zt
bezrobotnych

Réwniez dane z realizacji programu ,,Pierwsza Praca’ ilustruja jak wiel-
ka popularnoscia cieszy si¢ staz, a takze przygotowanie zawodowe.
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Tabela 2. Uczestnicy Programu ,,Pierwsza Praca” objeci aktywnymi
programami rynku pracy w III kwartale 2005 roku.

Liczba bezrobotnych

L . objetych forma W%
Forma aktywizacji zawodowej aktvwizacii do ogohu
ywizac aktywizowanych
zawodowej

Staz 53995 61,12
Przygotowanie do wykonywania zawodu 6380 7,22
Szkolenia 14 726 16,67
Pozyczki na sfinansowanie kosztow

. 8 0,01
szkolenia
Prace interwencyjne. 3 805 4,31
Roboty publiczne 1 606 1,82
Stype;ndlum w okresie kontynuowania 485 0,55
nauki
Dodatek aktywizacyjny 4990 5,65
Refundacja kosztow wyposazenia i 617 0,70

doposazenia stanowiska pracy
Jednorazowa refundacja sktadki ZUS 49 0,06

Przyznanie bezrobotnemu $rodkéw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej

813 0,92

Refundacja kosztow pomocy prawne;j,
konsultacji i doradztwa dotyczacych 21 0,02
podjecia dziatalnosci gospodarczej

Zwrot kosztéw dojazdu, zakwaterowania

lub wyzywienia* 6649 7,33
Inne zastosowane rozwiazania

realizowane w ramach projektow 328 037
dofinansowywanych z funduszy ’
strukturalnych

Program Aktywizacji Obszaréw 516 0,58

Wiejskich i Program PHARE

*  Forma ta nie tworzy samodzielnie miejsc pracy, towarzyszy jedynie pozostalym w pro-

porcjach niemozliwych do uchwycenia. Zostala umieszczona poniewaz nie ma innej
mozliwosci wykazania jej wptywu na powstanie nowego miejsca pracy albo podjgcie
zatrudnienia przez osobg bezrobotna.
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Wsréd mtodych bezrobotnych, jak rowniez i pracodawcow najwigk-
szym zainteresowaniem cieszyly si¢ staze, na ktore w okresie od lipca
do wrzesnia 2005 roku skierowano 53 995 oso6b, co stanowi 61,12%
wszystkich aktywizowanych osob. Zastosowaniem tej formy wyrdznia sig
woj. mazowieckie, gdzie staz rozpoczgto 6,4 tys. osob.

Tabela 3. Efektywno$¢ stazu oraz przygotowania zawodowego w 2005 r.

Nazwa instrumentu Liczba oséb, ktore Liczba osob, ktore Wskaznik
ukonczyty program podjety prace efektywnosci w % *

Staz 135417 58 507 43%

Przygotowanie 48 576 20247 42%

zawodowe

Lacznie 183 993 78 754 43%

*  Wskaznik ten obliczono poréownujac liczbg osob, ktore ukonczyly program stazu lub
przygotowania zawodowego, z liczba 0sob ktore podjety pracg w okresie do 3 miesigcy
od ukonczenia stazu lub przygotowania zawodowego.

Jak wynika z powyzszej tabeli wskaznik efektywnosci stazu i przygoto-
wania zawodowego przekracza 40%. Mozna to uzna¢ za wynik zadowala-
jacy, jednak na pewno nie satysfakcjonujacy. Dlatego w przysztosci nalezy
si¢ skupi¢ nad tym, w jaki sposob podnies¢ efektywnos¢ tych instrumen-
tow. Odpowiedzi na to pytanie powinno dostarczy¢ m.in. planowane na
rok 2007, do realizacji ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
badanie efektywnosci ustug i instrumentow rynku pracy stuzacych podno-
szeniu kwalifikacji zawodowych.

99



Edukacja dla potrzeb rynku pracy

Elzbieta Strojna, Janina Hejno
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Rynku Pracy

Zatrudnianie w celu przygotowania
zawodowego — mlodociani pracownicy

Wprowadzenie

W wielu krajach jedna z alternatywnych drog nabywania kwalifikacji
zawodowych jest tzw. praktyczna nauka zawodu, zwana takze ksztalce-
niem w systemie dualnym, czy tez ksztatceniem naprzemiennym. Odbywa
si¢ ona zwykle w oparciu o program nauczania zatwierdzony przez odpo-
wiednie witadze, przy czym czgsto ten program ma struktur¢ modutowa.
Uczen moze przejs¢ peten program ksztatcenia i uzyskac petne kwalifikacje
w zawodzie, moze tez zaliczy¢ tylko niektoére moduly i uzyska¢ kwalifika-
cje czgsciowe.

Najkorzystniejsze dla uczacego sa takie rozwiazania, kiedy zaré6wno
petne kwalifikacje dla zawodu, jak i kwalifikacje czesciowe (uksztatto-
wane w wyniku uczestnictwa w programie szkolenia obejmujacym jeden
lub kilka modutéow) potwierdzane sa $wiadectwem o uznanej randze,
najlepiej $wiadectwem o randze panstwowej. Po uzyskaniu kwalifikacji
czg$ciowych absolwent moze podjac prace juz jako osoba wykwalifikowa-
na — w tych zakresach dziatan, do ktérych zostat przygotowany w trakcie
nauki. Gdy zdecyduje si¢ na dalsza nauke — moze ja podja¢ uzupethiajac
wyksztatcenie o te moduty programu, ktérych wezesniej nie zaliczyl. Na-
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uka teorii godzona jest z zajgciami praktycznymi zaplanowanymi zwykle
w duzym wymiarze. Moze odbywac si¢ w szkole, ale takze u pracodawcy,
np. w formie samoksztatcenia — z wykorzystaniem odpowiednio przygoto-
wanych materialow przewidzianych w dokumentacji programowej. Nie ma
ograniczenia zarowno co do wieku uczacych sig, jak tez co do ich poziomu
ksztalcenia. Uczacy si¢ otrzymuje srodki finansowe pozwalajace mu na
zaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych; zwykle sa to $rodki
przewidziane na realizacj¢ odpowiednich programow.

Opisane wyzej w skrocie rozwigzania oczywiscie w roznych krajach maja
swoja specyfike, jednak ich gtéwnym celem jest umozliwienie nabycia kwa-
lifikacji przydatnych bezposrednio w pracy zawodowej, takze doswiadczenia
o charakterze ogdlnym zwigzanego z procesem pracy, w szczegolnosci przez
osoby, ktore:

* szybko chca zdoby¢ zawdd i sa zainteresowane aspektem praktycznym
ksztalcenia,

* wczesnie opuscity system szkolny, bez kwalifikacji zawodowych i chca
je uzyska¢ dla potrzeb zatrudnienia,

* chca zmieni¢ zawdd lub uzyska¢ dodatkowe kwalifikacje, aby popra-
wi¢ swoja pozycj¢ na rynku pracy, w szczegolnosci zyska¢ mozliwosé
podejmowania atrakcyjnej pracy wymagajacej kwalifikacji z r6znych
dziedzin.

Powyzsze rozwiazania stanowia element polityki edukacji zawodowej
1 ustawicznej, przy czym w niektorych krajach — takze polityki zatrudnie-
nia, gdy odnosza si¢ do kategorii 0sob znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
na rynku pracy (w tym bezrobotnych).

W Polsce rozwiazaniem, ktoére mozna zakwalifikowaé do opisanego
wyzej nurtu ksztatcenia poprzez nabywanie kwalifikacji zawodowych
w drodze praktyki — jest system przygotowania zawodowego mtodo-
cianych. Wydaje si¢, ze warto blizej przyjrze¢ si¢ funkcjonowaniu tego
systemu i w perspektywie kilku najblizszych lat po pierwsze udoskonali¢
istniejace rozwiazania, a po drugie — wypracowac takie rozwiazania, ktore
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beda pozwalaly skorzysta¢ z podobnej $ciezki uzyskiwania kwalifikacji
zawodowych osobom dorostym. W pierwszej kolejnosci system moglby
obja¢ osoby bezrobotne bez zadnych kwalifikacji zawodowych lub bez
szans na znalezienie zatrudnienia przy posiadanych kwalifikacjach.

Zasady zatrudniania pracownikéw mlodocianych w celu
przygotowania zawodowego

Catoksztalt zagadnien zwiazanych z zatrudnianiem w celu przygotowa-
nia zawodowego najmtodszej grupy pracujacych — mlodocianych pracow-
nikow — uregulowany jest w Dziale Dziewiagtym ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks Pracy (Dz.U. z 1998 r. Nr 21, poz. 94 ze zmianami).

Mtlodocianym w rozumieniu Kodeksu pracy jest osoba, ktora ukonczyta
16 lat, a nie przekroczyta 18 lat. W Kodeksie pracy mtodocianych pracow-
nikow objeto wzmozona ochrong w procesie pracy. Mtodociany moze by¢
tylko zatrudniony w celu przygotowania zawodowego, w formie nauki za-
wodu lub przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy.

Pracodawca ma obowiazek zawarcia z mtodocianym na pismie umo-
wy o pracg w celu przygotowania zawodowego. Zgodnie z Kodeksem
pracy umowy o prace w celu przygotowania zawodowego powinny by¢
zawierane na czas nieokre$lony', bowiem istotne jest, aby po ukonczeniu
przygotowania zawodowego pracownik byt nadal zatrudniony na podsta-
wie wczesniej zawartej umowy o pracg na czas nieokre$lony — jednak juz
w zawodzie wyuczonym jako pracownik wykwalifikowany.

W mysl rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 28 maja 1996 r. w spra-
wie przygotowania zawodowego mtodocianych i ich wynagradzania nauka
zawodu trwa nie krocej niz 24 miesiace i nie dtuzej niz 36 miesigcy. Zas
przyuczenie do wykonywania okres§lonej pracy moze trwac od 3 do 6 mie-

z wyjatkiem przypadkoéw okreslonych w § 9 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
28 maja 1996 r. w sprawie przygotowania zawodowego mtodocianych i ich wynagra-
dzania (Dz.U. z 1996 r. Nr 60, poz. 278 z p6zn.zm.). Przepis ten stanowi wyjatek od
zasady okreslonej w Kodeksie pracy.
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sigcy. W odniesieniu do mtodocianych uczestnikow Ochotniczych Hufcow
Pracy (tj. panstwowej instytucji wyspecjalizowanej w dziataniach na rzecz
mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym) powyzszy okres moze
by¢ przedtuzony do czasu ukonczenia gimnazjum i trwac tacznie nie dtuzej
niz 22 miesigce.

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie
przygotowania zawodowego miodocianych i ich wynagradzania okresla
zasady wynagradzania mlodocianych. Z rozporzadzenia tego wynika,
ze mtodocianemu w okresie nauki zawodu przystuguje wynagrodzenie
obliczane w stosunku procentowym do przecigtnego miesigcznego wyna-
grodzenia w gospodarce narodowej. Stosunek procentowy wynagrodze-

nia wynosi:

a) w pierwszym roku nauki — nie mniej niz 4%;
b) w drugim roku nauki — nie mniej niz 5%;
¢) w trzecim roku nauki — nie mniej niz 6%.

Mtodocianemu odbywajacemu przyuczenie do wykonywania okreslo-
nej pracy przystuguje nie mniej niz 4% przecigtnego wynagrodzenia.

Organizacja praktycznej nauki zawodu

W Polsce okreslenie ,,praktyczna nauka zawodu’ odnosi si¢ do programu
nauczania zawodu, przy czym organizacjg tej nauki reguluja przepisy oswia-
towe. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 o systemie oswiaty
(Dz.U 2004, Nr 256, poz. 2572, ze zmianami) praktyczna nauka zawodu
moze odbywac sig¢ w placowkach ksztalcenia ustawicznego, placéwkach
ksztatcenia praktycznego, warsztatach szkolnych, pracowniach szkolnych,
szkolnych gospodarstwach pomocniczych, u pracodawcow, a takze w in-
dywidualnych gospodarstwach rolnych. Ta nauka odbywa si¢ na podstawie
umowy zawartej migdzy dyrektorem szkoty a jedna z wyzej wymienionych
placowek. Do szkot zawodowych uczgszczaja zarowno uczniowie, jak i pra-
cownicy miodociani — mtodzi ludzie w wieku 1618 lat, ktorzy zatrudniani
sa przez pracodawcow w celu przygotowania zawodowego.
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Praktyczna nauka zawodu dla pracownikéw mtodocianych jest organi-
zowana przez pracodawce, ktory zawart z mtodocianym umowe¢ o prace
w celu przygotowania zawodowego (Rozporzadzenie Ministra Eduka-
cji Narodowej i Sportu z dnia 1 lipca 2002 roku w sprawie praktycznej
nauki zawodu, Dz.U. 2002 Nr 113, poz. 988, ze zmianami). Mlodociani
pracownicy cze§¢ praktyczna ksztalcenia zawodowego realizuja po-
przez zatrudnienie u pracodawcy, natomiast c¢zg$¢ teoretyczng realizuja
najczgsciej w szkole zawodowej. W okresie uczestniczenia w zajgciach
szkolnych wymiar czasu pracy mtodocianego nie moze przekroczy¢
12 godzin tygodniowo (zgodnie z zapisami ustawy z dnia 26 czerwca
1974 1. Kodeks Pracy (Dz.U. z 1998 r. Nr 21, poz. 94 ze zmianami). Po-
dzialu godzin przeznaczonych na ksztalcenie teoretyczne i ksztatcenie
praktyczne w danym zawodzie — w przypadku mlodocianych pracowni-
kéw — dokonuje dyrektor szkolty w porozumieniu z pracodawcami, majac
na wzgledzie przepisy Kodeksu pracy i ramowe plany nauczania dla szkot
zawodowych.

Przepisy oswiatowe naktadajac obowiazek nauki do 18 roku zycia po-
zwalaja takze realizowac cze$¢ teoretyczna ksztatcenia w formach pozasz-
kolnych. Korzysta z takiego rozwigzania ok. 10% uczacych si¢ mtodocia-
nych — pobierajac nauke¢ albo w osrodkach ksztatcenia ustawicznego, albo
uczac si¢ pod opieka pracodawcy.

Uczestnictwo mlodocianych w przygotowaniu zawodowym

W chwili obecnej w Polsce dostgpne sa jedynie dane statystyczne
dotyczace liczby miodocianych pracownikéw odbywajacych przygoto-
wanie teoretyczne w szkotach zasadniczych. Kilka lat temu GUS zanie-
chat prowadzenia statystyki mlodocianych zatrudnionych u pracodaw-
cow, brak jest zatem danych statystycznych o wszystkich mtodocianych?.
Jak juz wspomniano, oprocz uczacych si¢ w szkole sg osoby, dla ktorych

2 MPiPS zgtosito do GUS potrzebe prowadzenia ewidencji pracownikéw miodocianych.
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nauke zawodu organizuje pracodawca we wlasnym zakresie lub ci, ktorzy
uczestniczg w ksztatceniu kursowym. Nie ma tez informacji o mtodych
osobach zatrudnionych u pracodawcow w celu 3-miesigcznego przyucze-
nia do pracy.

7 danych na temat liczby mtodocianych pracownikéw odbywajacych
przygotowanie teoretyczne w szkotach zasadniczych wynika, iz w okresie
ostatnich lat liczba tych pracownikoéw systematycznie spada. W roku szkol-
nym 2003/2004 w stosunku do roku 2000/2001 liczba pracownikéw mto-
docianych zmniejszyta sig¢ 0 60%. Trzeba jednak podkresli¢, ze w podobne;j
skali zmniejszala si¢ liczba uczniow zasadniczych szkot zawodowych. Ma
to zwiazek ze wzrostem aspiracji zawodowych mlodziezy, ktora czgsciej
wybierata ksztatcenie w liceach i technikach. Zapewne takze trudnosci
na polskim rynku pracy sprawialy, ze mtodziez opozniata podjecie pracy
zarobkowej wybierajac dluzsza droge edukacji szkolnej, o ile sytuacja ma-
terialna rodziny na to pozwalata.

Udziat procentowy pracownikéw mlodocianych wsrdd uczniow zasad-
niczych szkot zawodowych w okresie ostatnich lat pozostaje na podobnym
poziomie i waha si¢ w granicach 54% — 60%. Szczegotowe dane nt. mtodo-
cianych pracownikéw odbywajacych przygotowanie teoretyczne w zasad-
niczych szkotach zawodowych zawiera ponizsza tabela.

Tabela 1. Mtodociani pracownicy odbywajacy przygotowanie teoretyczne
w zasadniczych szkotach zawodowych

Ogoétem miodociani Ogotem uczniowie Udziat mtodocianych

Rok szkolny pobierajacy nauke zasadniczych szkot wsrod uczniow zas.

w szkole zawodowych szkot zawodowych
2000/2001 291 247 511204 57,0%
2001/2002 187227 348 468 53,7%
2002/2003 146 928 244 520 60,1%
2003/2004 121234 203 995 59,4%
2004/ 2005 137 894 239 239 57,6%

Zrodio: GUS: ,,Oéwiata i wychowanie” kolejnych latach szkolnych.
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Wsparcie pracodawcow — dofinansowanie kosztow ksztalcenia
mlodocianych i refundacja wynagrodzen wyplacanych
mlodocianym

Panstwo udziela pomocy publicznej pracodawcom zatrudniajacych
mtodocianych w celu przygotowania zawodowego poprzez:
1. Dofinansowanie kosztéw ksztatcenia mtodocianych,
2. Refundowanie wynagrodzen wyptacanych mtodocianym i sktadek na
ubezpieczenie spoteczne.

Dofinansowanie kosztow ksztalcenia mtodocianych gwarantuje art. 70b
ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. 2004 Nr 256,
poz. 2572 ze zmianami). Wysokos¢ dofinansowania na jednego mtodo-
cianego pracownika zalezy od okresu ksztalcenia wynikajacego z umowy
o pracg w celu przygotowania zawodowego 1 wynosi:

— przy okresie ksztatcenia 24 miesiace — 4 587 zl,

— przy okresie ksztatcenia 36 miesiecy — 7 645 zi,

— w przypadku przyuczenia do wykonywania okres$lonej pracy — 240 zt
za kazdy miesiac ksztalcenia (przyuczenie moze by¢ realizowane od

3 do 22 miesigcy — w OHP).

Oproécz powyzszego, jednorazowego wsparcia po zakonczeniu przy-
gotowania zawodowego mtodocianego, pracodawcy otrzymuja takze
bardzo znaczace wsparcie przez caly czas trwania procesu edukacyjnego,
w formie refundacji wynagrodzen wyplacanych mtodocianym i sktadek na
ich ubezpieczenie spoleczne. Kwesti¢ refundacji poniesionych kosztow
przez pracodawcow z tytutu prowadzenia przygotowania zawodowego
mtodocianych pracownikéw na podstawie umowy o pracg reguluje rozpo-
rzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 31 sierpnia 2004 r. w sprawie
refundowania ze srodkow Funduszu Pracy wynagrodzen wyplacanych
mlodocianym pracownikom (Dz.U. Nr 190, poz. 1951). Z zapisow tego
rozporzadzenia wynika, iz pracodawca zatrudniajacy mtodocianych moze
wystapi¢ z wnioskiem do wtasciwego centrum edukacji i pracy mtodziezy
wojewodzkiej komendy Ochotniczych Hufcéw Pracy o zawarcie umowy
o refundacj¢ wyptaconych mtodocianym wynagrodzen oraz oplaconych
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sktadek na ubezpieczenia spoleczne od refundowanego wynagrodzenia,

jezeli migdzy innymi:

a) zatrudnia mtodocianych w zawodach okreslonych w wykazie zawodow
oglaszanych przez wojewodzki urzad pracy;

b) pracodawca, osoba prowadzaca zaktad pracy w imieniu pracodawcy lub
osoba zatrudniona u pracodawcy spetniajg warunki do prowadzenia przy-
gotowania zawodowego w zakresie wymagan zawodowych i pedagogicz-
nych okreslonych w przepisach regulujacych odbywanie przygotowania
zawodowego wydanych na podstawie przepiséw Kodeksu pracy.

Tabela 2. Wydatki z Funduszu Pracy w latach 2000-2005
(uktad kasowy — w mln zt)

Wyszczegodlnienie 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Wydatki — ogotem 6.945,9 | 8.597,2 | 9.972,6 {10.609,8 | 9.180,2 | 5.550,8
Aktywne programy

767,8 | 6044 | 539,4| 1.357,6 | 1.323,5 | 1.905,3
rynku pracy

W tym: refundacja

, . 247,0 | 3959 | 336,1 230,9 141,1 146,4
wynagrodzen mtodocianych

Udziat wydatkow

na refundacj¢ wynagrodzen
mtodocianych 32% 49% 30 % 17% 11% 8%
w wydatkach na formy
aktywne

Zrédio: Informacja Departamentu Funduszy MPiPS i obliczenia wiasne.

Wyptaty na refundacj¢ pochodza z Funduszu Pracy (celowy fun-
dusz tworzony ze sktadek pracodawcow i budzetu panstwa na walke
z bezrobociem). Wydatki z Funduszu Pracy przeznaczane na refun-
dacje¢ wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom od 2001
roku systematycznie zmniejszaja si¢; w 2005 roku na ten cel wydano
146,4 mln PLN. Szczegétowe dane podane sa w zestawieniu.

Powodem zmniejszajacych si¢ wydatkow na refundacje wynagrodzen
wyplacanych mtodocianym jest przede wszystkim mniejsza liczba mtodych
ludzi uczacych si¢ w zasadniczych szkotach zawodowych, w tym liczba
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mtodocianych pracownikdéw. Pewien wplyw mogta tez mie¢ wprowadzo-
na od 2003 roku zmiana przepisow dotyczacych refundacji pracodawcom
wynagrodzenia pracownikéw mtodocianych. Wprowadzone przepisy m.in.
upowaznity wojewoddzkie urzedy pracy do okreslania wykazow zawodow,
w ktorych za przygotowanie zawodowe mtodocianych moze by¢ przyzna-
na refundacja, a takze uzaleznily liczbe przyznanych refundacji od liczby
pracownikow zatrudnionych przez pracodawcg. Zmiana przepisOw miata
na celu lepsze powiazanie ksztatcenia mlodocianych z potrzebami rynku
pracy, jak rowniez podniesienie jakos$ci ksztatcenia i zapewnienie mtodym
ludziom nalezytej opieki u pracodawcy.

Dyskusja wokol modelu praktycznej nauki zawodu
i refundacji wynagrodzen mlodocianym

Jak juz wspomniano, praktyczna nauka zawodu w rozumieniu przepi-
sOwW ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty moze odbywacé
si¢ nie tylko u pracodawcy na podstawie umowy o prac¢ w celu przygoto-
wania zawodowego zawartej przez pracodawce z mlodocianym, ale roéw-
niez w placowkach ksztalcenia ustawicznego, placowkach ksztatcenia
praktycznego, warsztatach szkolnych, pracowniach szkolnych, gospodar-
stwach pomocniczych, a takze indywidualnych gospodarstwach rolnych
na podstawie umowy zawartej pomigdzy dyrektorem szkoly a jednym
z ww. podmiotdw. Rysuje sig tutaj nierowny status uczacego sig, np. w tej
samej szkole zawodowej — pracownika i ucznia — w zaleznos$ci od tego,
czy miody cztowiek odbywa przygotowanie zawodowe u pracodawcy na
podstawie umowy o pracg, czy tez odbywa praktyczna nauke zawodu
na podstawie umowy zawartej pomigedzy dyrektorem szkolty a jednym
z w/w podmiotow. Ta sytuacja moze by¢ odbierana jako naruszajaca zasa-
dy sprawiedliwosci spotecznej. Rozwazana jest zatem zmiana rozwigzan
regulujacych organizacj¢ praktycznej nauki zawodu oraz zasady wsparcia
pracodawcow uczacych mitodocianych pracownikow nauki zawodu.
Zmiany sztyby w kierunku wprowadzenia dualnego systemu ksztatcenia
zawodowego oraz powiazania go z pomoca stypendialna wspierajaca
bezposrednio mtodziez z rodzin ubogich.
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Jolanta Kosakowska
Zwiazek Rzemiosta Polskiego

Nauka zawodu w rzemiosle

Na tamach ,,Rynku Pracy” temat szkolenia uczniéw w rzemiosle juz po-
dejmowano w roku ubiegtym. O ile nie wystapity istotne zmiany, jesli chodzi
o zasady prawne i organizacyjne nauki zawodu powiazanej bezposrednio
z pracodawca, to wydaje sig, ze zmiany, jakie nastapily na wewngtrznym ryn-
ku pracy oraz nowa perspektywa poruszania si¢ po europejskim rynku pracy
i $wiadczenia ustug na tym obszarze sktania do wigkszego zainteresowania
si¢ taka forma ksztalcenia zawodowego. Trwajacy od kilku lat proces wdra-
zania reformy systemu edukacji takze potwierdzil, ze zaktadane odchodzenie
od ksztalcenia w konkretnym zawodzie na rzecz szkolenia ogdlnoksztatca-
cego czy ogdlnozawodowego nie przynosi zaktadanych efektow. Potwier-
dzeniem niewatpliwie jest nie tylko sytuacja na rynku pracy, ale takze za-
pisy przyjete w Krajowej Strategii Rozwoju na lata 2007-2013 zaktadajace
potrzeb¢ wzmocnienia ksztalcenia zawodowego w ramach zasadniczych
szkot zawodowych i technikow.

Warto zatem powrdci¢ do tematu nauki w rzemiosle wilasnie, ktora jest
znang i powszechna metoda zdobywania umiejetnosci i kwalifikacji zawodo-
wych na poziomie zasadniczej szkoly zawodowej. W procesie tym wazna rolg
odgrywaja nie tylko mate i srednie zaktady rzemieslnicze, ale takze organizacje
rzemiosla: cechy, izby rzemieslnicze i Zwiazek Rzemiosta Polskiego.

Rzemiosto — nawiazujac do prawnej definicji — to rodzaj dziatalnosci
gospodarczej, w ramach ktérej rzemieslnicy wykonuja roznorodne zawody.
Wg zapisu prawnego zawody maja odpowiada¢ danemu rodzajowi rzemio-
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sta, w ktérym moze by¢ prowadzona nauka zawodu oraz moga by¢ organi-
zowane czeladnicze i mistrzowskie egzaminy.

Listg takich zawodow ustalit Zwiazek Rzemiosta Polskiego, przyjmu-
jac jako podstawe klasyfikacje zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku
pracy, grupujaca wszystkie prawnie uznane, wystgpujace na rynku pracy
zawody (w tym zawody szkolne). Oznacza to takze, iz — wobec braku listy
rzemiost, jako dokumentu prawnego — konieczne jest stosowanie przyjete-
go tam nazewnictwa w rzemie$lniczej oswiacie zawodowej, czyli podczas
spisywania umow o naukg oraz na dokumentach potwierdzajacych kwali-
fikacje zawodowe.

Wazne dla tego procesu sa — przyjete przez Zwiazek Rzemiosta — stan-
dardy, bedace podstawa przeprowadzania egzaminéw czeladniczych i mi-
strzowskich. Standardy przyjeto dla 110 zawodow.

Nauka w rzemio$le odbywac¢ si¢ moze w 101 zawodach, odpowiadajacych
danemu rodzajowi rzemiosta, zawartych w klasyfikacji zawodow i specjal-
nosci rynku pracy. Wsrod tych zawodow sa tzw. zawody szkolne, w ktorych
odbywa si¢ nauka w szkotach oraz zawody spoza klasyfikacji szkolnej, ktore
majq znaczenie gospodarcze w ukladzie potrzeb regionalnych lub lokalnych
rynkow pracy. Uczen odbywa u rzemieslnika zajgcia praktyczne na pod-
stawie programu zaakceptowanego przez ministra edukacji w odniesieniu
do zawoddéw szkolnych, a w zawodach pozaszkolnych wedhuig programu
wynikajacego ze standardu egzaminu czeladniczego. Bez wzglgdu na formg
doksztatcania teoretycznego oraz rodzaj zawodu (szkolny, pozaszkolny) za-
konczeniem nauki zawodu u rzemieslnika jest egzamin czeladniczy.

Celem nauki w rzemiosle jest uzyskanie przez ucznia umiejgtnosci prak-
tycznych 1 wiedzy teoretycznej niezbednych do odpowiedzialnego wykonania
zawodu zardbwno w charakterze pracownika, jak tez w ramach samodzielnie
wykonywanej dziatalnosci gospodarczej. Absolwenci takiej formy nauki za-
wodu, po zdaniu egzaminu przed komisja egzaminacyjng izby rzemieslniczej,
uzyskuja $wiadectwo czeladnicze, ktore jest panstwowym dokumentem po-
twierdzajacym kwalifikacje zawodowe. Uczniowie, ktorzy wybrali doksztatca-
nie teoretyczne w szkole na zakonczenie nauki uzyskuja dodatkowo $wiadec-
two ukonczenia zasadniczej szkoty zawodowej, co umozliwia im kontynuacje
nauki w szkole wyzszego szczebla i przystapienie do egzaminu maturalnego.
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Nauka zawodu u rzemies$lnika trwa od dwoch do trzech lat i sktada si¢
z dwobch integralnych czeéci; praktycznej realizowanej w procesie pracy
w zaktadzie rzemie$lniczym oraz doksztalcania teoretycznego. Uczniowie
moga wybra¢ formg doksztalcania, sposrod zorganizowanych: w zasadni-
czej szkole zawodowej lub na kursie doksztatcajacym, albo przez szkola-
cego pracodawcg we wlasnym zakresie (system pozaszkolny). Nalezy pod-
kresli¢, ze dopuszczona jest mozliwo$¢ wyboru formy, ale doksztatcanie
jest obowiazkowe.

Obecnie uczniowie rzemiosta w przewazajacej czgsci, bo w ok. 88%
doksztatcaja si¢ w szkotach. Spora jednak grupa tej mtodziezy, bo ok. 12%
obowiazek doksztatcania teoretycznego realizuje w systemie pozaszkolnym
(stan utrzymuje si¢ od kilku lat). Z tej formy doksztalcania korzysta glownie
miodziez ze srodowisk wiejskich i matych miasteczek oraz uczaca si¢ w za-
wodach pozaszkolnych. Tak wigc mozliwo$¢ ksztatcenia zawodowego 1 uzy-
skiwania kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych tworzy szansg
zdobywania kwalifikacji przez mtodziez, ktora z r6znych przyczyn nie jest
w stanie podjac¢ lub kontynuowac ksztalcenia w systemie szkolnej nauki za-
wodu. Ogromna tez zaleta tego rozwiazania jest i to, ze pozwala ksztalci¢ sig
w unikalnych zawodach, o charakterze artystycznym i rekodzielniczym.

Zwiazek Rzemiosta Polskiego jest organizacja samorzadu rzemiosta i dziata
napodstawie ustawy z dnia 22 marca 1989r. o rzemiosle (Dz.U. Nr 112, poz. 979
7 2002 r. — tekst dostgpny na stronie www.zrp.pl).

W rozumieniu ustawy:

— rzemiostem jest zawodowe wykonywanie dziatalnosci gospodarczej przez
osobg fizyczna z udzialem kwalifikowanej pracy wilasnej przy zatrudnieniu
do 50 osob,

— rzemioslem jest rowniez zawodowe wykonywanie dziatalnosci gospodar-
czej przez wspdlnikow spotki cywilnej 0sob fizycznych, z udziatem kwali-
fikowanej pracy wlasnej takze z ograniczeniem do 50 pracownikow,

przy czym prawo dopuszcza — w okreslonych sytuacjach — mozliwos$¢ zrzesze-

nia si¢ w organizacji rzemiosta wigkszych przedsigbiorstw tj. zatrudniajacych

powyzej 50 pracownikow.

Do rzemiosta nie zalicza si¢ dzialalno$ci: handlowej, gastronomicznej,
transportowej, ustug hotelarskich, ustug w ramach wolnych zawodow, ushug
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leczniczych oraz dziatalno$ci wytworczej 1 ustugowej artystow plastykow
i fotografikow.
Organizacj¢ rzemiosta tworzy dobrze uksztattowana sie¢ instytucji w po-
staci 498 cechow, 27 izb rzemieslniczych i Zwiazku Rzemiosta Polskiego.
Zwiazki pomigdzy strukturami organizacji rzemiosta maja charakter
dobrowolnej przynaleznosci. Cechy zrzeszaja si¢ w 27 regionalnych izbach
rzemie$lniczych, a izby te sa czlonkami ZRP. Organizacje utrzymuja si¢
wylacznie z wlasnych zrédet finansowych i nie korzystaja z bezposrednich
dotacji Panstwa. Zrodtami finansowania kosztow dziatalnosci organizacji rze-
miosta oraz realizacji zadan sa:
— sktadki cztonkowskie rzemieslnikow,
— wtlasna dzialalno$¢ gospodarcza.

Podstawowym celem pracy organizacji rzemiosta jest wspieranie dzia-
talnosci rzemieslnikow — matych i §rednich przedsigbiorcow. Odbywa sig to
w wielu obszarach, wsrdd ktorych istotnym jest edukacja zawodowa w rze-
miosle i dla rzemiosta.

Realizowane przez organizacj¢ rzemiosta przedsigwzigcia i zadania kon-
centrujq si¢ w trzech obszarach edukacji zawodowe;j:

nauka zawodu w zaktadzie rzemie$lniczym,

— potwierdzanie kwalifikacji zawodowych w rzemiosle,
— doskonalenie zawodowe rzemies$lnikow i pracownikow zatrudnionych

w zaktadach rzemieslniczych.

W ramach tych dziedzin organizacje rzemiosta prowadza specjalistyczne
doradztwo, réznorodne szkolenia zawodowe oraz o charakterze organizacyjno
— menedzerskim, organizuja 1 przeprowadzaja egzaminy czeladnicze i mi-
strzowskie, prowadza szkoty zawodowe, licea uzupetniajace, a takze placowki
o$wiaty pozaszkolnej.

Decyzje o wyborze ksztalcenia zorganizowanego przez pracodawce
— rzemies$lnika podejmuje absolwent gimnazjum. Dotyczy to zaréwno
wyboru formy nauki, jak tez zawodu, w ktérym odbywac¢ si¢ bedzie nauka.
Naturalne ograniczenia stanowi zbyt maty potencjal zaktadow rzemiesl-
niczych na lokalnym rynku, niespetnienie przez niektorych pracodawcow
warunkow do szkolenia ucznidw oraz zmniejszajace si¢ zainteresowanie
pracodawcow szkoleniem uczniow.
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Nauka zawodu u rzemie$lnika organizowana jest w procesie pracy i dla-
tego duzy wptyw na warunki, jakie musza spetni¢ kandydaci, maja regula-
cje prawne zwiazane z prawem pracy. Zasady laczenia ksztalcenia zawodo-
wego z zatrudnieniem okreslaja przepisy ustawy Kodeks Pracy. Zawarte sa
one w odrgbnym dziale, co nadaje tej grupie mtodziezy rangg pracownikow
szczegolnie chronionych przez prawo. Okoliczno$¢, iz kandydat do nauki
zawodu podpisuje z rzemieslnikiem umowe o prace, nadaje mu podwdjny
status prawny; mtodocianego pracownika i ucznia.

Kandydat do nauki zawodu u rzemiesInika musi ukonczy¢ 16 lat, ale nie
moze przekroczy¢ 18 roku zycia (kodeksowa definicja mtodocianego pra-
cownika). Istotnym warunkiem zawarcia przez kandydata umowy o pracg
w celu przygotowania zawodowego jest ukonczenie przez niego gimna-
zjum. Ponadto musi przedstawi¢ §wiadectwo lekarskie, stwierdzajace, ze
praca w zakresie wybranego zawodu nie zagraza jego zdrowiu.

Prawo okresla warunki, w jakich mozna zatrudnia¢ i szkoli¢ uczniow
— pracownikdéw mtodocianych — co reguluje przepis w sprawie wykazu prac
wzbronionych mtodocianym i warunkéw ich zatrudniania przy niektorych
z tych prac. Obowiazuje generalna zasada, ze mtodociani pracownicy
uczacy si¢ zawodu moga by¢ zatrudniani wytacznie przy pracach objetych
programem praktycznej nauki zawodu. Z uwagi na szczegodlna, prawna
ochrong tej grupy oso6b ustalono listg rodzajow prac, przy ktorych zabro-
nione jest zatrudnianie mtodocianych. Ustalono jednoczes$nie odstgpstwa
od tej zasady zezwalajac na zatrudnianie ucznidéw w wieku powyzej 16 lat
przy niektorych rodzajach prac wzbronionych, pod warunkiem Ze sa one
niezbedne do realizacji programu praktycznej nauki zawodu i odbywaja si¢
pod szczegdlnym nadzorem.

Podstawa organizacji nauki w zakladzie jest umowa o pracg w celu
przygotowania zawodowego w formie nauki zawodu zawierana pomigdzy
pracodawca a mtodocianym pracownikiem.

Rzemieslnicy szkolacy uczniow postuguja si¢ opracowanym przez
Zwiazek Rzemiosta Polskiego wzorem umowy, ktory zawiera ustalenia
wynikajace z kodeksu pracy i opatrzony jest prawnie zastrzezonym logo
rzemiosta (ZRP).

113



Edukacja dla potrzeb rynku pracy

Zasadnicze sktadniki tej umowy to:

» okreslenie rodzaju przygotowania zawodowego (nauka zawodu lub
przyuczenie do wykonywania okres§lonej pracy),

» okreslenie czasu trwania nauki lub przyuczenia,

* wyznaczenie miejsca odbywania przygotowania zawodowego,

» okreslenie sposobu doksztalcania teoretycznego (forma szkolna, forma
pozaszkolna),

» ustalenie wysokos$ci wynagrodzenia,

» wskazanie kwalifikacji zawodowych osoby szkolacej,

» okreslenie podstawowych praw i obowiazkoéw szkolacego i1 uczace-

g0 si¢.

Czas trwania nauki zawodu wynosi nie mniej niz 24 i nie dhuzej niz
36 miesiecy, z uwzglednieniem mozliwosci przedtuzenia lub skrocenia
okresu nauki. Generalnie okres nauki zawodu wynika z rozporzadzenia
ministra wtasciwego do spraw edukacji w sprawie klasyfikacji zawodow
szkolnictwa zawodowego, ktore dla zawodow przewidzianych do ksztat-
cenia na poziomie zasadniczej szkoty zawodowej ustala dwu- lub trzyletni
czas nauki.

W okresie nauki mtodociany pracownik podlega obowiazkowemu
ubezpieczeniu spolecznemu i otrzymuje od rzemies$lnika wynagrodzenie.
Przepisy okres$laja minimalng wysokos$¢ tego wynagrodzenia, ktérego
stawki procentowe obliczane sa w stosunku do przecig¢tnego miesigcz-
nego wynagrodzenia w gospodarce narodowej i wynosza: pierwszy rok
nauki nie mniej niz 4%, drugi rok nauki nie mniej niz 5%, trzeci rok nauki
nie mniej niz 6%.

Faktyczna wysoko$¢ wynagrodzenia ustalana jest w momencie pod-
pisania umowy i czgsto jest wyzsza, niz dopuszczalne stawki minimal-
ne. Wynagrodzenie wyptacane przez pracodawceg spelnia wazna role
w procesie edukacji zawodowej, korzystnie wptywajac na zwigkszanie
odpowiedzialnosci uczacego si¢ za efekty wykonanego zadania oraz
mobilizujac do osiagania lepszych wynikow w nauce i pracy.
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Uczniowie rzemiosla

Na koniec 2005 roku w zrzeszonych zaktadach rzemieslniczych zatrud-
nionych bylto 88.672 mlodocianych pracownikéw, ktorzy na podstawie
umowy o pracg ucza si¢ zawodu. Dla poréownania w roku 2004 r. byto
ponad 93 tysiace uczniow, a na poczatku 2001 r. rzemie$lnicy zatrudniali
w celu nauki zawodu ponad 157,3 tysigcy mtodocianych pracownikow,
odbywajacych praktyczna nauke zawodu na podstawie umowy o prace.
W sensie wskaznikow liczbowych od tego czasu nastapito dos¢ radykalne
zmniejszenie liczby uczniow ksztatconych w rzemiosle, a proces ten wyste-
powat w kolejnych latach. (por. tabela Nauka w rzemiosle)

Proces ten jest spowodowany wptywem nizu demograficznego, nowy-
mi ofertami szkoél, ale takze prowadzona od kilku lat kampania prasowa
zniechgcajaca mtodziez do podejmowania nauki w szkotach zawodowych
i propagujaca edukacje w szkotach z matura. Na zmniejszenie si¢ liczby
uczniéw w szkotach zawodowych i w rzemio$le ma réwniez wptyw ma-
lejace znaczenie gospodarcze niektorych zawodoéw rzemie§lniczych, wy-
pieranych przez produkcje masowa (np. szewc czy krawiec), co odstrecza
od nich mtodziez, a takze uchylanie si¢ mtodziezy od podejmowania pracy
w zawodach trudnych np. w budownictwie.

Zawody cieszace si¢ nieustannie najwigkszym zainteresowaniem milo-
dziezy takze w 2005 r. — to: mechanik pojazdow samochodowych, fryzjer,
stolarz, piekarz, i cukiernik. W tych zawodach odbywa nauke okoto dwoch
trzecich wszystkich mtodocianych zatrudnionych w celu przygotowania
zawodowego. Taka sytuacja jest niewatpliwie efektem dobrej koniunktu-
ry rynkowej tych zawodow. Wywoluje to z jednej strony zainteresowanie
pracodawcow zwigkszeniem zatrudnienia, w tym mlodocianych pracow-
nikéw uczacych si¢ zawodu, z drugiej za$ wptywa na postawe mtodziezy.
Obserwacja sukcesOw znajomych i1 kolegdéw wywotuje naturalna tendencje
do przytaczania sie, ale tworzy jednocze$nie syndrom ,blednego kota”.
Im wigcej fachowcow w okreslonym zawodzie, tym trudniej o pracg, tym
gorsze zarobki. W wymienionych pigciu zawodach jest to proces trwajacy
od kilku lat i trudno oczekiwaé zmian w postawie mtodziezy, a nie ma czy-
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telnych prob wplywania na jego przebieg ani przez organizacj¢ rzemiosta,
ani przez samorzad terytorialny ani przez szkoty.

Niezmiennie, pomimo wczesniejszego, korzystnego rozstrzygnigcia pro-
blemoéw natury formalno-prawnej, znikomym zainteresowaniem mlodziezy
ciesza si¢ zawody pozaszkolne jak np. grawer czy rymarz. W tych zawodach
lokalne oferty pozostaja nadal niewykorzystane, do czego niewatpliwie
przyczynia sig takze brak wiasciwej informacji ale i ocena sytuacji dokony-
wana przez mlodziez. Ilustracja zjawiska ewolucyjnego zanikania zawodu
z przyczyn gospodarczych jest przyklad rzemiosta ,,zegarmistrz”. Ten, jesz-
cze przed niewielu laty, prestizowy i wymagajacy wysokich kwalifikacji
zawdd stopniowo schodzi w cien. Zaniechano jego nauki w systemie szkol-
nym, a w rzemiosle uczy si¢ — w skali catego kraju — szeSciu mtodocianych.
W ubieglym roku jeden kandydat przystapit do egzaminu czeladniczego
i rowniez jeden do egzaminu mistrzowskiego przed komisja egzaminacyjna
izby rzemieslniczej.

Uczniowie rzemiosta — jak o tym byla mowa wczesniej — w przewa-
zajacej czegsci, doksztalcaja si¢ w szkotach zasadniczych, jednakze spora
grupa mtodocianych (ok. 12%) realizuje obowiazek doksztalcania teore-
tycznego w systemie pozaszkolnym. Nauka zawodu w rzemiosle jest jedna
ze Sciezek ksztalcenia zawodowego otwartych dla mtodziezy, ktora po
ukonczeniu gimnazjum z réznych przyczyn nie kontynuuje nauki w szko-
le. Mozliwo$¢ wyboru pozaszkolnej formy doksztatcania teoretycznego
(szkolna lub pozaszkolna) pozwala na zdobycie kwalifikacji zawodowych
w drodze nauki u rzemie$lnika i nauki teoretycznej zorganizowanej na
kursie lub formie indywidualnego szkolenia. Tworzy to korzystna sytuacje
dla mtodych ludzi, ktorzy moga zdoby¢ kwalifikacje zawodowe poza szkota
w warunkach odpowiadajacych ich indywidualnym potrzebom. Obserwuje
si¢ jednak proces spoleczny, w ktorym i mistrzowie szkolacy i rodzice mto-
docianych przywiazuja coraz wigksza wage do realizacji nauki teoretyczne;j
w szkole, gdyz wiaze si¢ z perspektywami miodziezy na dalsze ksztatcenie
po ukonczeniu nauki zawodu. Taka sytuacja przyczynia si¢ zapewne takze
do matego zainteresowania nauka w zawodach pozaszkolnych (np. grawer,
rymarz). Sposob organizacji nauki w szkotach publicznych, preferujacych
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— w przekonaniu pracodawcoéw — wiedzg teoretyczng ze szkoda dla ksztal-
cenia praktycznego, wywotuje reakcje srodowiska rzemieslniczego, prze-
jawiajace si¢ inicjatywami zaktadania wlasnych szko6t zawodowych. Proces
ten trwa juz kilka lat, ale ostatnio wyraznie si¢ nasila, gdyz okazato sig, ze
w szkotach zawodowych, dla ktérych organem zatozycielskim jest cech
czy izba rzemieslnicza udato si¢ pogodzi¢ nauke teorii z zajeciami prak-
tycznymi u pracodawcy, To jest obecnie najstabszy punkt systemu ksztat-
cenia zawodowego 1 przystowiowy odwieczny przedmiot sporu praktykow
z teoretykami. Pracodawcy, szkolacy mlodocianych wskazuja na malejaca
na przestrzeni lat rzeczywista ilo$¢ czasu przeznaczonego na nauke prak-
tyczng zawodu. Do§wiadczenie wskazuje, ze rozwiazaniem tego problemu
moga by¢ wlasne szkoty. Obecnie w srodowisku rzemieslniczym mtodziez
uczy si¢ w osiemnastu zasadniczych szkotach zawodowych, a ponadto
w gimnazjach i technikach, ktoérych organami zalozycielskimi sa cechy
i izby rzemieslnicze. Ten proces ma charakter rozwojowy, gdyz szkoty
,rzemie$lnicze” ciesza sie zainteresowaniem zarOwno, ze strony praco-
dawcow, jak 1 mtodziezy uczacej sig zawodu.

Rzemieslnicy szkolacy

Nauke zawodu moga prowadzi¢ tylko ci pracodawcy, ktorzy spetniaja
okreslone warunki techniczne, organizacyjne i merytoryczne, co umozliwia
petna realizacjg programu nauki praktycznej. Szkolace zaktady rzemieslni-
cze, to z reguty mate i srednie przedsigbiorstwa, zatrudniajace od jednego
do piecdziesigciu pracownikow. Wsrdd firm szkolacych zdarzajg sig takze
zaktady o wigkszym zatrudnieniu, ktore przyjeto do organizacji rzemiosta
na okreslonych warunkach. Zaktady rzemieslnicze szkolace uczniow pro-
wadza dzialalno$¢ gospodarcza o charakterze ustugowym, produkcyjnym
1 wytworczym, gtéwnie w branzach o tendencjach rozwojowych, a rzadziej
o charakterze unikatowym, gdzie zapotrzebowanie na ustugi czy wyroby
wystepuje w niewielkim zakresie. Najliczniejsze grupy rzemieslnikow
szkolacych wystepuja w branzach spozywczej, ustug osobistych (fryzje-
rzy), drzewnej, motoryzacyjne;j.
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Zajecia praktyczne z mlodocianymi pracownikami moga prowadzic¢
wylacznie osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz
przygotowanie pedagogiczne uzyskane w drodze ukonczenia kursu peda-
gogicznego z programem zatwierdzonym przez kuratora o$wiaty. Sa to
formalnie potwierdzone kwalifikacje co najmniej mistrza, ktdére w potacze-
niu z kursem pedagogicznym uprawniaja do szkolenia uczniow, a szkolaca
osoba uzyskuje status instruktora praktycznej nauki zawodu.

Zawieranie umoéw o pracg w celu przygotowania zawodowego pomig-
dzy uczniem a pracodawca rzemie$lnikiem odbywa si¢ w cechu. W ramach
nadzoru nad przygotowaniem zawodowym milodocianych, cech m.in.
odpowiada za prawidlowe przygotowanie tresci umowy, sprawdzenie czy
wszystkie prawne i1 organizacyjne warunki zostaty spelnione, poinformo-
wanie ucznia i szkolacego pracodawce o przystugujacych prawach i obo-
wiazkach, udostgpnienie programu nauki praktycznej, udzielenie pomocy
w zorganizowaniu doksztatcania teoretycznego. Cechy prowadza rejestry
zawartych umow dotyczacych nauki zawodu, a takze wykazy wolnych
miejsc u rzemie$lnikow, pelniac w ten sposob swoiscie pojgta rolg ,,porad-
ni zawodowych”. Informacje o miejscach nauki publikowane sa miedzy
innymi w lokalnej prasie, biuletynach cechowych, tablicach ogloszen, na
cechowych stronach internetowych.

Obecnie (dane na koniec 2005 r.) w organizacjach rzemiosta zrzesza si¢
25.988 zakladow szkolacych uczniow. Niestety, na przestrzeni ostatnich
lat obserwujemy staty proces systematycznego zmniejszania ilosci zakta-
dow szkolacych:

na poczatku lat 90-tych byto ich ok. 60 tysigcy,

— w1996 1. 47,5 tysiaca,
— w2000 r. ponad 40 tysigcy
— w2004 r.27.350.

Przedstawione wielkosci wskazuja, ze liczba pracodawcow szkolacych

mtodocianych z roku na rok zmniejsza si¢. Wsrod przyczyn takiego stanu
rzeczy niezmiennie wystepuja:
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tatwos$¢ zatrudnienia w pelni wykwalifikowanego doroslego pracow-
nika, ktory wprawdzie jest znacznie drozszy niz mtodociany, ale bez
poréwnania efektywniejszy,

postep techniczny, nowoczesne technologie, sprzet 1 urzadzenia, ktore
wymagaja wysokiego poziomu kwalifikacji, a w konsekwencji — w nie-
ktorych zawodach technicznych np. mechanice pojazdowej — pole dzia-
fania mtodocianego pracownika, a wigc osoby bez kwalifikacji, znacznie
si¢ kurczy, takze ze wzglgdu na wysokie koszty btedu,

narastajace obciazenia i uwarunkowania zwiazane z zatrudnianiem
mtodocianego pracownika w celu nauki zawodu i ich konsekwentne
egzekwowanie, zarowno przez inspekcje pracy, jak i przez organizacj¢
zrzeszajaca rzemieslnikow,

czeste zmiany regulacji prawnych oraz problemy w procesie realizacyj-
nym zwlaszcza, dotyczace wspomagania ekonomicznego szkolacych rze-
mieslnikow. Ksztalcenie mtodocianych pociaga za soba wysokie koszty
organizacyjne i finansowe, ktore tylko czgs$ciowo sa rekompensowane
pomoca ze strony Panstwa. Pomoca, ktorej uzyskanie jest coraz trudniej-
sze 1 wymaga od szkolacych pracodawcow dodatkowych dziatan oraz
zaangazowania dodatkowego czasu.

W opinii organizacji rzemiosta proces odchodzenia pracodawcow — rze-

mie$lnikow od zatrudniania mtodocianych w celu przygotowania zawodo-
wego ma tendencjg stala, co moze doprowadzi¢ do pewnego kryzysu w tej
mierze.

Nadzoér nad przebiegiem nauki zawodu w rzemiosle

Duze rozproszenie uczniow w zakladach rzemieslniczych wywotu-

je okreslone problemy z zapewnieniem odpowiedniej jakosci szkolenia
zawodowego realizowanego u pracodawcow. Stad waznym zadaniem
organizacji rzemiosta jest nadzor nad przebiegiem przygotowania zawodo-
wego ucznidéw-mtodocianych pracownikow. Ma on na celu z jednej strony
ochrong interesOw uczacych si¢ tak, aby nauka zawodu przebiegata zgod-
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nie z programem i w warunkach gwarantujacych jego petna realizacje, a z
drugiej wspomaganie merytoryczne i organizacyjne rzemieslnikow, ktorzy
oprocz dziatalnosci gospodarczej decyduja sig na udziatl w realizacji zadan
systemu o$wiaty. Zarzad Zwiazku Rzemiosta Polskiego ustalit zasady i tryb
sprawowania przez izby rzemieslnicze i cechy nadzoru nad przebiegiem
przygotowania zawodowego w rzemioSle pracownikow mlodocianych,
ktory polega na:

» dostarczeniu przez cechy we wspolpracy z izba rzemieslnicza niezbed-
nych materiatow, informacji i doradztwa zwiazanych z procesem szkole-
nia praktycznego organizowanego u pracodawcow rzemieslnikow,

* wspoldziataniu izb rzemieslniczych i cechow z wiasciwymi organami
administracji terenowej, kuratoriami, szkotami zawodowymi w zakresie
planowania i organizowania — w formach szkolnego i pozaszkolnego — do-
ksztalcania teoretycznego uczniow-mtodocianych pracownikow zatrudnio-
nych w celu przygotowania zawodowego u pracodawcow rzemieslnikow,

» organizowaniu przez cechy, we wspolpracy z izba rzemieslnicza, szko-
len dla rzemies$lnikéw zatrudniajacych mtodocianych pracownikow
w celu przygotowania zawodowego (szkota mistrzow),

* organizowaniu przez izby rzemieslnicze szkolen doskonalacych dla przed-
stawicieli cechow upowaznionych do wykonywania zadan zwiazanych
z przebiegiem przygotowania zawodowego mtodocianych zatrudnionych
u pracodawcow rzemie$lnikow,

» ocenie jakosci szkolenia organizowanego u pracodawcow rzemieslni-
kow, polegajacej na analizowaniu przez izbg rzemieslnicza wynikow
egzaminow czeladniczych.

Formalnie sprawowanie nadzoru powinno by¢ utatwione dzigki przepi-
som ustawy o rzemiosle, zgodnie z ktdra pracodawca zatrudniajacy mtodo-
cianych w celu przygotowania zawodowego zobowiazany jest do zrzeszenia
si¢ w organizacji rzemiosla. Ale jest tak tylko formalnie, gdyz przepis po-
zbawiony jest sankcji, co powoduje, ze po pierwsze wszyscy pracodawcy
szkolacy mtodocianych zrzeszaja si¢ w cechach, a po wtore w rzeczywistosci
uniemozliwia wywieranie presji na pracodawcow zrzeszonych, ktorzy na-
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ruszaja reguly postgpowania w procesie zatrudniania mtodocianych w celu
przygotowania zawodowego. W takich przypadkach organizacja rzemiosta
jest praktycznie pozbawiona mozliwosci oddzialywania zwlaszcza, ze inne
przepisy (np. o refundacjach, czy dofinansowaniu kosztéw poniesionych
przez pracodawce) nie zawierajq ustalen w tej kwestii.

Promowanie nauki zawodu w rzemiosle

Powaznym problemem jest brak powszechnej informacji o mozliwosci
zdobycia umiejetnosci i wiedzy zawodowej w drodze nauki u pracodawcy
— rzemie$lnika.

Organizacje rzemiosta podejmuja wprawdzie, roznorodne dzialtania
majace na celu promocj¢ tej formy nauki zawodu, ale ciagle jest to niewy-
starczajace.

W ramach zadan zwiazanych ze sprawowaniem nadzoru nad przebie-
giem przygotowania zawodowego organizacje rzemiosta udostgpniaja
informacje o wolnych miejscach nauki zawodu oraz udzielaja informacji
na temat regulacji prawnych i organizacji nauki zawodu u rzemie$lnika.
Popularne formy promocji nauki w rzemio$le prowadzone przez organiza-
cje rzemiosla to takze:

* wspolpraca z dyrektorami szkot gimnazjalnych i zawodowych, w kto-
rych doksztalcaja si¢ mlodociani,

* przygotowywanie i rozpowszechnianie wsréd uczniéow ostatnich klas
gimnazjow materiatdéw informacyjnych na temat mozliwosci ksztalce-
nia w rzemiosle,

* uczestnictwo cechoéw i izb rzemieslniczych w regionalnych targach edu-
kacyjnych i gietdach pracy (stoiska informacyjne, pokazy i prezentacje
zawodow rzemie$lniczych),

» organizacja konkurséw zawodowych o zasiggu regionalnym i ogoélno-
polskim z udziatem uczniéw z zaktadow rzemieslniczych,

» organizacja spotkan informacyjnych dla mtodziezy i rodzicow z udzia-
fem rzemieslnikow szkolacych,

* nagradzanie najlepszych absolwentdw nauki zawodu nagrodami, dyplo-
mami i listami gratulacyjnymi kierowanymi do rodzicow,
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* tworzenie uroczystej oprawy przy wreczaniu §wiadectw czeladniczych,
z udzialem ucznidw, przedstawicieli szkot i rodzicow.

Inna, wazna dla pracodawcow, forma promocji nauki zawodu w rzemio-
sle sa tzw. instrumenty ekonomiczne stosowane przez Panstwo, majace na
celu zachgcenie do szkolenia uczniow. Ma to istotne znaczenie, biorac pod
uwage korzystne efekty ksztalcenia praktycznego w warunkach naturalnej
pracy oraz zmniejszajace si¢ zainteresowanie pracodawcow — rzemieslni-
kéw przyjmowaniem ucznidw na nauke zawodu.

Ulga podatkowa z tytutu wyszkolenia ucznia przez wiele lat funk-
cjonowata w polskim systemie prawnym jako istotny instrument ekono-
miczny zwigkszajacy zainteresowanie przedsigbiorcow podejmowaniem
dziatalnos$ci szkoleniowej. W miejsce ulgi wprowadzono, poczawszy od
stycznia 2004 r., inny instrument finansowy, wspierajacy system organi-
zacji nauki praktycznej zawodu u pracodawcy, a mianowicie ,,dofinan-
sowanie kosztow szkolenia praktycznego”. Dofinansowanie polega na
przekazaniu pracodawcy czesci srodkow przeznaczonych na edukacie,
poprzez wyplate stosownej kwoty we wiasciwej jednostce samorzadu
terytorialnego.

Druga forma wspierania przez Panstwo szkolenia praktycznego prowa-
dzonego przez pracodawcow jest system refundacji, czyli zwrotu pracodaw-
cy wynagrodzenia wyplacanego mtodocianemu i sktadki ubezpieczeniowej
za niego oplaconej. Celem wprowadzenia przez Panstwo tego dodatkowego
instrumentu ekonomicznego byto zachgcenie pracodawcoéw do zwigkszenia
liczby uczniow-pracownikéw mtodocianych zatrudnianych w celu przygoto-
wania zawodowego.

W procesie szkolenia w rzemio$le naturalnymi partnerami organiza-
cji rzemiosta sa wladze oswiatowe szczebla resortowego i lokalnego,
urzedy pracy i instytucje rynku pracy, szkoty zawodowe i inne instytucje
o$wiatowe.

Wspdtpraca cechow, jako organizacji reprezentujacych pracodawcow-
rzemie$lnikow, z publicznymi szkotami zawodowymi bedzie mie¢ w kolej-
nych latach bardzo istotne znaczenie dla procesu ksztatcenia w rzemiosle.
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Taka teza wynika z systematycznego procesu zmian zachodzacych zaré6wno
w szkolnictwie, jak i w systemie edukacji pozaszkolnej. Oznacza to, ze
zwiazki pomigdzy organizacjami rzemiosta (cechy, izby), a o$wiata pu-
bliczna (szkoty i administracja o§wiatowa, w tym kuratoria) musza by¢
rzeczywiste i merytoryczne.

Dziatania promujace naukg zawodu w rzemiosle prowadzone zarowno
wsérod pracodawcow, jak 1 mtodziezy sa celowe i konieczne na tle stale
uszczuplajacej si¢ bazy szkoleniowej tworzonej przez zaklady rzemie$lni-
cze 1 dhugotrwatej tendencji spadku liczby uczniow pobierajacych nauke
zawodu w rzemiosle.

Chcac realizowa¢ kierunki nakreslone w Strategii Rozwoju Kraju
na lata 2007-2013, ktorych celem jest przygotowanie polskiego spote-
czenstwa do pracy we wspolczesnej gospodarce, niezbgdna jest poprawa
jakosci ksztatcenia zawodowego. To, Ze sytuacja nie wyglada tu najlepie;j
nie oznacza, iz nalezy pomija¢ dobre, sprawdzone metody ksztalcenia
z udzialem pracodawcow. Z cala pewnos$cia potrzebne sa zmiany dotycza-
ce zawarto$ci programoOw oraz organizacyjno-prawne, ktore usprawnia
relacj¢ pomigdzy miejscami nauki praktycznej i teoretycznej. Warto tu
wspomnie¢ o jeszcze jednej zalecie nauki zawodu w rzemiosle, koncza-
cej sie niezmiennie egzaminem czeladniczym. Swiadectwa czeladnicze,
jakie uzyskuja absolwenci nauki zawodu w rzemiosle sa znane i dobrze
widziane w innych panstwach UE, czego potwierdzeniem jest kilkaset
dokumentow zalegalizowanych tylko w roku biezacym, do obrotu z za-
granica, a taka sytuacja wymaga glebokich refleksji od organizatorow
ksztalcenia zawodowego.
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ZAWODY — NAUKA W RZEMIOSLE

Zawody, w ktérych moze odbywac¢ si¢ nauka w rzemie$lniczych zakladach

Liczba uczniéw: 2004 r. — 92.766 2005 r. — 88.672

20051. | 2004 .

Zawody zwiazane z przetworstwem zZywnosci (Spozywcze) 27.994 | 29.181
1. Cukiernik 10.106 |  10.620
2. Kucharz matej gastronomii 3.390 3.113
3. Piekarz 11.777 | 12.560
4. Rzeznik — wedliniarz 2.720 2.887
5. Miynarz 1 1
Zawody zwigzane z motoryzacja 21.346 | 22.762

1. Blacharz samochodowy 3.304 3.502
2. Elektromechanik pojazdow samochodowych 1.237 2.016
3. Lakiernik — lakiernik samochodowy 1.080 1.806
4. Lakiernik samochodowy 645 -
5. Mechanik pojazdéw samochodowych 15.080 | 15.438
Zawody zwiazane z pielegnacj ciala czlowieka 15.360 | 14.412

1. Fryzjer 15.346 | 14.405
2. Kosmetyczka 14 7
Zawody zwigzane z obrébka drewna 9.590 9.226

1. Stolarz 8.338 8.256
2. Stolarz meblowy 87 10
3. Tokarz w drewnie 1 3
4. Tapicer 1.164 957
Zawody zwigzane z budownictwem 8.075 8.652

1. Betoniarz-zbrojarz 55 54
2. Blacharz 80 98
3. Ciesla 65 63
4. Dekarz 140 139
5. Elektryk 1.858 1.980
6. Murarz 2.318 2.511
7. Malarz-tapeciarz 1.148 1.421
8. Monter instalacji sanitarnych 1.801 2.015
9. Monter instalacji gazowych 90 16
10. Monter izolacji budowlanych 4 1
11. Kamieniarz 159 101
12. Technolog rob6t wykonczeniowych w budownictwie 149 86
13. Szklarz 21 8
14. Zdun 8 5
15. Kominiarz 47 10
16. Posadzkarz 127 144
17. Studniarz 1 -
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Zawody, w ktérych moze odbywa¢ si¢ nauka w rzemiesIniczych zakladach
Tlo$¢ uczniow: 2004 r. — 92.766 2005 r. — 88.672
Zawody zwigzane z obrobka metalu 1.695 1.250
1. Slusarz 1.533 1.161
F 2. Kowal 18 5
3. Operator — obrobka skrawaniem 137 76
4. Mechanik precyzyjny 7 8
Zawody zwiazane z elektromechanika i elektronika 1.111 1.080
1. Elektromechanik 745 772
G 2. Elektromechanik sprz¢tu gospodarstwa domowego 77 40
3. Elektromechanik urzadzen chtodniczych 22 7
4. Elektromechanik dzwignicowy 3 5
5. Monter urzadzen elektronicznych 264 256
Zawody odziezowe i widkiennicze 605 728
1. Krawiec 589 726
H 2. Dziewiarz maszynowy 13 2
3. Czapnik 1 -
4. Modystka 2 -
Zawody zwiazane z mechanika maszyn 179 149
1 1. Mechanik maszyn i urzadzen rolniczych 173 143
2. Zegarmistrz 6 6
Zawody zwigzane z obrébka skoér i futer 206 147
1. Kaletnik 32 21
2. Kus$nierz 5 9
3 3. Garbarz skor futerkowych 1 1
4. Kozusznik 1 1
5. Cholewkarz 6 2
6. Obuwnik 161 111
7. Obuwnik ortopeda - 2
Inne zawody

1. Drukarz 137 110
2. Wulkanizator 47 44
3. Witrazownik 3 1
4. Lakiernik - 13
ROZNE 5. Ztotnik 119 68
6.Introligator 167 35
7. Optyk okularowy 78 4
8. Glazurnik 1 _
9. Fotograf 125 -
10. Organomistrz 1 -
11. Zdobnik szkta 1 -

Stan na 31 grudnia 2005 r. wg. informacji przekazanych przez izby rzemie$lnicze w styczniu
2006 .
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Maciej Proszynski

Zwiazek Rzemiosta Polskiego

Egzaminy kwalifikacyjne w rzemiosle

Poprawa pozycji rynkowej oraz wzrost konkurencyjnosci przedsigbior-
stwa w duzej mierze uzaleznione sa od kwalifikacji jego kadry. O rozwoju
i przetrwaniu firmy decyduja m.in. wiedza i umiejgtnosci jej pracownikow.

Postgp techniczny, zmiany technologiczne, potrzeba wdrazania sys-
temow jakosciowych wymagaja zar6wno od wiascicieli firmy, jak tez jej
pracownikow, elastycznego dopasowywania si¢ do warunkéw rynkowych,
ciaglego podnoszenia kwalifikacji i zdobywania nowej wiedzy, czgsto nie
zwiazanej z wczesniej wyuczonym zawodem. Dlatego wiasciciele przed-
sigbiorstw, chcacy umocni¢ swoja pozycje na rynku oraz zainteresowani
rozwojem firmy, musza dbac o stale podnoszenie kwalifikacji i doskonale-
nie zawodowe swoje 1 0séb zatrudnionych.

Edukacja szkolna zakonczona uzyskaniem $wiadectwa, stwierdzajace-
go pewien poziom wyksztalcenia ogdlnego i przygotowania zawodowego
stanowi podstawe do dalszego uzupetniania i doskonalenia kwalifikacji
zawodowych.

Osoby zatrudnione nabywaja wiedz¢ i umiejetnosci w catym okre-
sie aktywnosci zawodowej a umiej¢tnosci zdobywane w procesie pracy
lub poprzez udziat w zorganizowanych szkoleniach mozna poswiadczy¢
formalnymi dokumentami potwierdzajacymi kwalifikacje zawodowe.
Jest to korzystne, zaréwno z punktu widzenia intereséw pracownika — bo
ulatwia dalsze zatrudnienie lub zmiang pracy — jak tez pracodawcy, ktory
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moze wlasciwie oceni¢ rzeczywista przydatnos¢ pracownika w kontekscie

potrzeb kadrowych swojego przedsigbiorstwa.

System izbowych egzaminow czeladniczych i mistrzowskich jest praw-
nie umocowany w Polsce oraz znany w krajach Unii Europejskiej, co jest
nie bez znaczenia w kontekscie tworzenia jednolitego rynku pracy oraz
procesow emigracji zarobkowe;j.

Cecha charakterystyczna izbowych egzamindéw jest ich otwartos¢
i dostepnos¢ dla roznych grup kandydatow tj., zarobwno mitodocianych
absolwentéw nauki zawodu u rzemie$lnika, jak tez oso6b dorostych, poszu-
kujacych mozliwosci potwierdzenia kwalifikacji nabytych w drodze pracy
zawodowej i przygotowania teoretycznego.

Egzaminy czeladnicze i mistrzowskie —na podstawie ustawy o rzemiosle
— przeprowadzaja komisje egzaminacyjne powotane przez izby rzemieslni-
cze. Szczegdtowe warunki i tryb powotania komisji oraz przeprowadzania
egzaminow, a takze warunki dopuszczenia do egzaminow czeladniczego
i mistrzowskiego ustalit — w porozumieniu ze Zwigzkiem Rzemiosta Pol-
skiego — Minister Edukacji Narodowej i Sportu w roku 2005.

Tak wigc podstawa prawna systemu egzamindéw izbowych jest ustawa
z dnia 22 marca 1989 roku o rzemio$le (Dz.U. Nr 112, poz. 979 z 2002 r.
— tekst jednolity — oraz Dz.U. Nr 137, poz. 1304 z 2003 r.) i rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 pazdziernika 2005r. w sprawie egza-
minéw na tytuly czeladnika i mistrza w zawodzie przeprowadzanych przez
komisje egzaminacyjne izb rzemies$lniczych (Dz.U. Nr 215, poz. 1820).

Od zmiany w 2003 r. ustawy o rzemio$le — Zwiazek Rzemiosta Pol-
skiego uczestniczyl w pracach dotyczacych nowego rozporzadzenia
o komisjach egzaminacyjnych izb rzemie$lniczych. Dziatania te uwienczy-
o rozporzadzenie MEN, z pazdziernika 2005 r., a wprowadzone zmiany
systemowe 1 organizacyjne dotycza m.in.:

— obowiazku izb rzemieslniczych zawiadamiania Zwiazku Rzemiosta
Polskiego o powotaniu komisji egzaminacyjnych, a nie jak dotychczas
resortu edukacji,

— warunkdéw-wymagan stawianych kandydatom na przewodniczacego
komisji egzaminacyjnej — utrzymano generalna zasad¢ wymogu po-

127



Edukacja dla potrzeb rynku pracy

siadania wyksztalcenia wyzszego oraz 6-letniego stazu w zawodzie,
ktorego dotyczy egzamin, ale doprecyzowano zapisy dotyczace szcze-
golnych przypadkoéw odstepstwa od tej zasady, co jest istotne zwlaszcza
w odniesieniu do zawodow unikatowych, dla ktorych izby maja pro-
blemy z powolaniem komisji egzaminacyjnych z uwagi na rzadkos¢
wystepowania danej specjalnos$ci i brak fachowcow,

zréznicowania okresu stazu wymaganego od kandydatow na cztonkow
komisji w zalezno$ci od posiadanego tytutu zawodowego ,
doprecyzowania zapiséw dotyczacych warunkow dopuszczania do
egzaminu czeladniczego 1 egzaminu mistrzowskiego,

umozliwienia, za upowaznieniem izby, cechom uwierzytelniania kopii
dokumentow sktadanych z wnioskiem o dopuszczenie do egzaminu ,
uszczegotowienia zapisOw dotyczacych mozliwosci zaliczenia etapu,
czescei lub tematéw egzaminu czeladniczego,

przyjecia regutly, iz przewodniczacy zespotu egzaminacyjnego przedsta-
wia zadania, pytania oraz zestawy pytan egzaminacyjnych do zatwier-
dzenia izbie rzemieslniczej,

skali ocen, przez przyjecie pigciostopniowej w miejsce szesciostopniowe;,
ustalenia 2-letniego okresu, w ktorym kandydat moze zdawa¢ egzamin
poprawkowy, zachowujac prawo do zaliczenia tematdéw etapu teore-
tycznego lub zadan etapu praktycznego, z ktorych uzyskat oceny pozy-
tywne,

wprowadzenia mozliwosci odwotania si¢, w terminie siedmiu dni, do
Zwiazku Rzemiosta Polskiego w przypadku nieuwzglednienia przez
izb¢ rzemieslnicza zastrzezen zgltoszonych przez kandydata,

okreslenia szczegotowych parametréw technicznych odnoszacych sig
do drukéw swiadectw czeladniczych i dyplomoéw mistrzowskich, co ma
istotne znaczenie ze wzgledu na ochrong wzoru i procedurg sprawdza-
nia w procesie legalizacji,

przepisow dotyczacych sposobu postgpowania w procesie wystawiania
duplikatow swiadectwa czeladniczego i dyplomu mistrzowskiego oraz
dokonywania legalizacji dokumentow przeznaczonych do obrotu z za-
granica.
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Zmiany dokonane przez Ministra Edukacji Narodowej sa zgodne z su-
gestiami Srodowiska rzemieslniczego, wynikajacymi z wieloletniej prakty-
ki przeprowadzania egzaminow. Dla wyniku egzaminu i prawidtowej oce-
ny kwalifikacji kandydata istotne sa bowiem jego umiejgtnosci 1 wiedza,
a nie formalistyczne procedury zwiazane z przystapieniem do egzaminu
ijego przeprowadzeniem. Decydowac musi rzeczywista znajomos¢ zawodu,
a nie umiejgtnos$¢ zdawania egzaminu.

Komisje egzaminacyjne izb rzemieslniczych sa uprawnione do przepro-
wadzania egzaminow na tytuly czeladnika i mistrza ,,w zawodach odpo-
wiadajacych danemu rodzajowi rzemiosta”, wystepujacych w klasyfikacji
zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy.

Wobec braku listy rzemiost, jako dokumentu formalnego oraz majac na
uwadze potrzebg stworzenia jednolitych ram systemu izbowych komisji
egzaminacyjnych na terenie kraju — Zarzad ZRP uznal za konieczne usta-
lenie wykazu zawodow, w ktorych izby rzemieslnicze powotuja komisje
egzaminacyjne. W ten sposob ustalono list¢ zawodow rzemieslniczych,
w ktorych izby rzemieslnicze moga przeprowadza¢ egzaminy i wydawacé
dyplomy mistrzowskie i $wiadectwa czeladnicze.

Obecnie w wykazie znajduje si¢ 110 zawodow odpowiadajacych
danemu rodzajowi rzemiosta, wérdéd ktorych 53 to zawody ,,szkolne”,
a pozostate to zawody pozaszkolne, ale wszystkie wystgpuja w klasyfikacji
zawodow 1 specjalnosci dla potrzeb rynku pracy. Wykaz ten jest otwarty
i mozliwe jest jego uzupetnianie o nowe zawody.

Dokumenty kwalifikacyjne, uzyskane przed komisjami egzaminacyjny-
mi izb rzemieslniczych, sa rownorzednymi w rozumieniu prawa z dowo-
dami wystawianymi przez panstwowe komisje egzaminacyjne. Oznacza to,
ze $wiadectwo czeladnicze wydane przez izbg rzemieslnicza odpowiada
tytutowi robotnika wykwalifikowanego, a dyplom mistrzowski w rze-
mio$le odpowiada tytutowi mistrza nadanego przez komisj¢ panstwowa
— (rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej oraz Ministra Pracy i Po-
lityki Socjalnej z dnia 12 pazdziernika 1993 r. w sprawie zasad i warunkow
podnoszenia kwalifikacji zawodowych i wyksztatcenia ogolnego dorostych
—Dz.U. Nr 103, poz.472 ze zm.).
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Zasady powotywania i dziatania komisji egzaminacyjnych izb rzemiesl-
niczych, sposob przeprowadzania egzaminow, zasady ustalania optat za
egzaminy czeladniczy i mistrzowski i wynagradzania czlonkéw komisji
egzaminacyjnych, wzory §wiadectw czeladniczych i dyploméw mistrzow-
skich oraz szczegotowe zasady, zakres i tryb sprawowania nadzoru nad
dzialalno$cia komisji egzaminacyjnych okreslit Minister Edukacji w for-
mie rozporzadzenia, o czym juz byta mowa wyze;j.

Podstawa przeprowadzenia egzamindéw czeladniczych i mistrzowskich
sa standardy wymagan egzaminacyjnych ustalone przez Zwiazek Rzemio-
sta Polskiego.

Warunki dopuszczenia do egzaminu

Do egzaminu kwalifikacyjnego na tytul czeladnika moze przysta-
pi¢ osoba, ktéra odbyta nauke zawodu u rzemieslnika lub spetnia inne
warunki odno$nie dtugosci stazu pracy, rodzaju i zakresu juz posiada-
nych kwalifikacji zawodowych lub typu ukonczonej szkoty zawodowe;.
I tak izba rzemie$lnicza dopuszcza do egzaminu czeladniczego osobg,
ktora:

* odbyta nauk¢ zawodu u rzemieslnika oraz ukonczyta doksztatcanie teo-
retyczne w szkole lub w systemie pozaszkolnym, badz

* ma $wiadectwo ukonczenia gimnazjum albo o$mioletniej szkoty pod-
stawowej oraz odbyta nauke w zawodzie w systemie pozaszkolnym,
badz

* ma $§wiadectwo ukonczenia gimnazjum albo o$mioletniej szkoly pod-
stawowej oraz trzyletni staz pracy w zawodzie, badz

* ma swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej, albo dotychcza-
sowej szkoly ponadpodstawowej, prowadzacej ksztatcenie w kierunku
zwigzanym z zawodem,

* ma tytut zawodowy w zawodzie, wchodzacym w zakres danego zawodu
(pokrewnym), a po uzyskaniu tego tytulu zawodowego odbyta co naj-
mniej pélroczny staz pracy w zawodzie, w ktorym zamierza przystapié
do egzaminu.
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Swiadectwo czeladnicze jest podstawowym dokumentem potwierdzajqcym
kwalifikacje zawodowe w rzemiosle. Uprawnia do podjecia pracy (wykony-
wania prac) w charakterze pracownika wykwalifikowanego i zajmowania
stanowisk wymagajqcych kwalifikacji, a po odbyciu trzyletniego staZu pracy
do ubiegania sig¢ o przystqpienie do egzaminu mistrzowskiego.

Do egzaminu kwalifikacyjnego na tytul mistrza moze przystapic oso-

ba, ktdora spetnia warunki dotyczace dtugosci stazu pracy, rodzaju i zakresu
posiadanych kwalifikacji zawodowych lub typu ukonczonej szkoty zawo-
dowej, przy czym kandydat na mistrza musi ukonczy¢ co najmniej szkote
ponadgimnazjalna.

Do egzaminu mistrzowskiego izba rzemieslnicza, moze dopuscic osobg,

ktora:

ma tytul czeladnika lub réwnorzedny w zawodzie i po uzyskaniu tego
tytutu, co najmniej trzyletni staz pracy, albo tacznie — przed i po uzy-
skaniu tytutu zawodowego — co najmniej szescioletni staz pracy oraz
swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej (albo dotychczaso-
wej szkoty ponadpodstawowej), badz

przez okres co najmniej szesciu lat samodzielnie wykonywata zawod
w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej i ma $wiadectwo
ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkotly
ponadpodstawowej, badz

jest czeladnikiem lub ma tytut rownorzedny w zawodzie, a po uzyska-
niu tytulu ma co najmniej trzyletni staz pracy w zawodzie wchodzacym
w zakres danego zawodu (pokrewnym) oraz $wiadectwo ukonczenia
szkoly ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty ponadpodsta-
wowej, badz

ma tytul mistrza w zawodzie i po jego uzyskaniu, co najmniej roczny
staz pracy w zawodzie, wchodzacym w zakres danego zawodu (po-
krewnym) oraz $wiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo
dotychczasowej szkoty ponadpodstawowej, badz

131



Edukacja dla potrzeb rynku pracy

* ma S$wiadectwo ukonczenia szkoty: ponadgimnazjalnej lub dotych-
czasowe] szkoly ponadpodstawowej, dajacej wyksztatcenie $rednie,
w zawodzie wchodzacym w zakres zawodu, w ktorym poddaje sig
egzaminowi i tytut zawodowy w tym zawodzie oraz po uzyskaniu ty-
tutu zawodowego co najmniej 2-letni staz pracy,

* ma dyplom ukonczenia szkoty wyzszej na kierunku lub w specjalnosci
w zakresie wchodzacym w zakres zawodu ,.egzaminowanego” i po
uzyskaniu tytutu zawodowego, co najmniej roczny staz pracy w zawo-
dzie.

Na uwage zastuguje i to, ze polskie przepisy nie wymagaja od kandy-
data na mistrza ukonczenia kursu poprzedzajacego egzamin. Wymog taki
istnieje np. w Niemczech w odniesieniu do absolwentow szkot wyzszych,
ktorzy musza uczestniczy¢ w kursach mistrzowskich, a ich ukonczenie wa-
runkuje mozliwos$¢ przystapienia do egzaminu mistrzowskiego, co z kolei
jest warunkiem uzyskania rejestracji dziatalnosci rzemieslniczej. W Polsce
takie uwarunkowania nie wystgpuja.

Poszczegolne $ciezki dojscia do egzaminu mistrzowskiego wyznaczone
sa: poziomem wyksztatcenia kandydata zwiazanym z polskim systemem
edukacji, rodzajem juz posiadanych kwalifikacji zawodowych, dlugo-
$cia stazu pracy w zawodzie, w ktorym wnioskowane jest przystapienie
do egzaminu mistrzowskiego. Zadna z opcji dopuszczenia do egzaminu
mistrzowskiego nie zawiera warunku ukonczenia kursu, a propozycje
Zwiazku Rzemiosta Polskiego nie uzyskaly przy ostatniej zmianie wspo-
mnianego rozporzadzenia, akceptacji Ministra Edukacji Narodowe;j.

Dyplom mistrzowski jest dokumentem potwierdzajqcym najwyisze kwalifi-
kacje rzemieslnicze w zawodzie i utatwia posiadaczowi samodzielne prowa-
dzenie dzialalnosci gospodarczej oraz zajmowanie stanowisk kierowniczych
w przedsiebiorstwie, a takZe jest dokumentem uprawniajgcym do szkolenia
miodocianych pracownikow (wraz ze swiadectwem ukonczenia kursu peda-
gogicznego).
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W tej sytuacji kandydaci na mistrzow w rzemiosle uzyskuja niezbedna
wiedzg teoretyczna w drodze samoksztatcenia lub w wyniku dobrowolnego
ukonczenia kursu przygotowujacego do egzaminu, ktorego zakres progra-
mowy organizator taczy ze standardem wymagan na egzaminie mistrzow-
skim, a przynajmniej powinien tak zrobic.

Z1ozenie wniosku o dopuszczenie do egzaminu

Kandydat sktada wniosek o dopuszczenie do egzaminu czeladniczego
lub mistrzowskiego w izbie rzemie$lniczej (druki dostgpne sa w izbach
rzemieslniczych i cechach).

Absolwenci nauki zawodu u rzemie$lnika sktadaja wniosek do egzami-
nu w izbie rzemieslniczej, w ktérej zrzeszony jest cech sprawujacy nadzor
nad przebiegiem przygotowania zawodowego mtodocianego. Natomiast
pozostali kandydaci do egzaminéw czeladniczych i mistrzowskich maja
swobode wyboru izby rzemieslniczej, w ktorej chea przystapi¢ do egza-
minu. Swoboda ta moze by¢ ograniczona jedynie faktem istnienia badz
nieistnienia komisji dla okreslonego zawodu w wybranej izbie.

Kandydat do wniosku o dopuszczenie do egzaminu dotacza:

— kopie dokumentow potwierdzajacych spetnienie warunkow dopuszcza-
nia do egzaminu, przedstawiajac oryginalty tych dokumentéw w celu
uwierzytelnienia kopii przez izbg rzemieslnicza (lub cech);

— fotografig i potwierdzenie wniesienia optaty za egzamin.

Absolwent nauki zawodu sktada wniosek o dopuszczenie do egzaminu
czeladniczego na dwa miesigce przed terminem zakonczenia nauki zawo-
du, a w przypadku, gdy doksztatcanie teoretyczne realizowano w szkole
— po zakonczeniu zaje¢ edukacyjnych.

Izba rzemie$lnicza dziatajac w porozumieniu z przewodniczacym ko-
misji, zawiadamia kandydata o terminie egzaminu, w okresie do dwoch
miesigcy od daty przyjecia wniosku do egzaminu.

Na uwage zashuguje mozliwos¢ zaliczania etapow, czesci lub poszczegol-
nych tematow egzaminu czeladniczego, przewidziana dla uczestnikow kon-
kurséw, olimpiad zawodowych oraz absolwentow szkot zawodowych.
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Laureaci trzech pierwszych miejsc uzyskanych podczas olimpiad i turnie-
jOW o zasiggu ogolnopolskim, obejmujacych problematyke zawodu, organi-
zowanych na podstawie odrgbnych przepiséw, oraz konkurséw zawodowych,
organizowanych przez stowarzyszenia zawodowe, samorzady gospodarcze
iinne organizacje gospodarcze moga by¢ zwolnieni ze zdawania jednego z eta-
péw egzaminu czeladniczego. Zwolnienie oznacza: zaliczenie tych tematow
lub zadan egzaminacyjnych, ktore byly przedmiotem olimpiady, turnieju lub
konkursu zawodowego i jest rOwnoznaczne z uzyskaniem oceny najwyzszej.

Absolwenci szkél ponadgimnazjalnych i dotychczasowych szkoét ponad-
podstawowych, dajacych wyksztatcenie $rednie, o kierunkach ksztatcenia
zawodowego zwiazanych z zawodem oraz szkot wyzszych o kierunkach lub
specjalnosciach zwiazanych z zawodem moga by¢ zwolnieni ze zdawania
niektorych tematéw etapu teoretycznego egzaminu. Zwolnienie jest rOwno-
znaczne z uzyskaniem z danego tematu oceny wpisanej na Swiadectwie lub
dyplomie ukonczenia szkoty i przeniesienie jej do protokotu egzaminu.

Wysokos¢ optaty za egzamin ustalaja poszczegolne izby rzemieslnicze,
kierujac si¢ zasadami ustalonymi przez Ministra Edukacji Narodowej, przy
czym w uzasadnionych przypadkach, zarzad izby rzemieslniczej moze
przychyli¢ si¢ do wniosku kandydata i obnizy¢ optate egzaminacyjna lub
z niej zwolni¢. W razie egzaminu poprawkowego optat¢ wnosi si¢ ponow-
nie. Kandydaci do egzaminu czeladniczego wnosza optate na wskazane
konto bankowe lub bezposrednio w kasie izby rzemie$lnicze;.

Komisje egzaminacyjne izb rzemieslniczych

Izby rzemies$lnicze moga powolywaé komisje egzaminacyjne dla 110
zawodow, ale oczywiscie w pierwszej kolejnosci robia to w zawodach
popularnych dla nauki organizowanej przez pracodawcow rzemieslnikow.
W catym kraju izby rzemie$lnicze powotaty 1044 komisji czeladniczych
i 1007 komisji mistrzowskich. Do pracy w komisjach powolano ponad
siedem tysiecy trzystu uznanych fachowcéw w roznych dziedzinach.

Komisje pracuja w okresie pigcioletnich kadencji, a ich cztonkowie sa
zobowiazani do udzialu w szkoleniach na tematy dotyczace organizacji
egzaminu oraz metodyki i dydaktyki egzaminowania. Szkolenia organizuja
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izby rzemieslnicze, na podstawie programu zaakceptowanego przez Zwia-
zek Rzemiosta.

Cztonkami izbowych komisji egzaminacyjnych sa gtdwnie rzemieslnicy
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, co ma bardzo istotne znaczenie dla
organizacji egzaminow praktycznych. W komisjach sa takze nauczyciele ze
szkot zawodowych i1 placowek oswiatowych, wspolpracujacych z izbami
rzemieslniczymi.

Czlonkowie komisji w przewazajacej czgsci, bo w ponad 77% to osoby
z wyksztatceniem $rednim. Wyzsze wyksztatcenie ma ponad 22% os6b
zasiadajacych w komisjach egzaminacyjnych i sa to zazwyczaj ich prze-
wodniczacy.

Przebieg egzaminow

Egzaminy przeprowadzaja komisje egzaminacyjne, powolane przez

izby rzemieslnicze w skladzie:

a) pigcioosobowa komisja mistrzowska; przewodniczacy, czterech czton-
kow komisji, w tym sekretarz izby rzemieslniczej,

b) czteroosobowa komisja czeladnicza; przewodniczacy, trzech cztonkow
komisji, w tym sekretarz izby rzemie$lniczej.

Kandydat zglaszajacy si¢ na egzamin, musi przedstawi¢ dowod potwier-
dzajacy tozsamo$¢, a przystepujac do egzaminu praktycznego dodatkowo
przedstawi¢ polisg ubezpieczeniowa na czas wykonywania etapu praktycz-
nego egzaminu (tzw. sztuki egzaminacyjnej).

Zakresy wymagan na egzaminach: czeladniczym i mistrzowskim w za-
wodzie wynikaja ze standardow wymagan egzaminacyjnych okreslonych
przez Zarzad ZRP (dostepne na stronie internetowej ZRP www.zrp.pl).

Odnosnie egzaminu czeladniczego wymagania te powiazane sa przede
wszystkim z programem szkolenia praktycznego i programem nauki teore-
tycznej, realizowanym przez szkote zawodowa. W zawodach ,,szkolnych”
stosuje si¢ oczywiscie standardy egzaminacyjne ustalone przez Ministra
Edukacji Narodowej. W zawodach nie nauczanych w szkole oraz na
poziomie mistrzowskim Zwiazek Rzemiosta Polskiego ustalil standardy
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W porozumieniu z izbami rzemie$lniczymi, wykorzystujac dotychczasowe
doswiadczenia wlasne i korzystajac ze wspotpracy z zagranicznymi orga-
nizacjami izb rzemies$lniczych, prowadzacymi dziatalno$¢ egzaminacyjna.
Pozwala to na poréwnywanie polskich izbowych dokumentow z lokalnymi
w krajach przyjmujacych (np. w Niemczech), co ma istotne znaczenie dla
polskich obywateli poszukujacych tam pracy.

Od kandydatéw na czeladnika oczekiwane sa podstawowe umiej¢tnosci
i wiadomosci niezbedne do prawidtowego wykonywania zawodu, nato-
miast kandydatom na mistrzow stawiane sa zdecydowanie wyzsze wyma-
gania. Komisje oczekuja od nich wigkszej biegtosci w wykonywaniu trud-
niejszych prac praktycznych, bardziej skomplikowanych i wymagajacych
wigkszej umiejetnosci zawodowej, znajomosci proceséw technologicznych
oraz gruntowniejszych wiadomosci z zakresu materiatloznawstwa, a takze
przepisdw prawa pracy i zwiazanych ze szkoleniem uczniow.

Egzamin czeladniczy i egzamin mistrzowski odbywaja si¢ w dwoéch
etapach: praktycznym i teoretycznym, przy czym kolejnos¢ ich zdawa-
nia ustala przewodniczacy komisji, w porozumieniu z izba rzemieslnicza.
Oznacza to, ze kandydat moze rozpocza¢ zdawanie egzaminu czeladnicze-
go lub mistrzowskiego od etapu teoretycznego, albo etapu praktycznego,
w zaleznosci od weze$niejszych ustalen.

» Etap praktyczny polega na samodzielnym wykonaniu przez zdajacego
zadan egzaminacyjnych, sprawdzajacych umiejgtnosci praktyczne.
» Etap teoretyczny odbywa si¢ w dwoch czeéciach: pisemnej i ustne;.

Podczas egzaminu czeladniczego cze$¢ pisemna polega na udzieleniu
odpowiedzi na pytania z tematow:
— rachunkowos¢ zawodowa,
— dokumentacja dziatalno$ci gospodarczej,
— rysunek zawodowy,
— zasady bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej,
— podstawowe zasady ochrony srodowiska,
— podstawowe przepisy prawa pracy,
— podstawowa problematyka prawa gospodarczego i zarzadzania przed-
sigbiorstwem.
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Cze¢$¢ ustna natomiast polega na udzieleniu przez zdajacego odpowie-
dzi na wylosowane pytania z: technologii, maszynoznawstwa i materiato-
znawstwa.

Podczas egzaminu mistrzowskiego cze$¢ pisemna polega na udziele-
niu przez zdajacego odpowiedzi na pytania z tematow:

— rachunkowos$¢ zawodowa wraz z kalkulacja,

— dokumentacja dziatalno$ci gospodarczej,

— rysunek zawodowy,

— zasady bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowe;j,

— podstawowe zasady ochrony srodowiska,

— podstawowe przepisy prawa pracy,

— podstawowa problematyka prawa gospodarczego i zarzadzania przed-
sigbiorstwem,

— podstawy psychologii i pedagogiki,

— metodyka nauczania.

W czgsci ustnej zdajacy udziela odpowiedzi na wylosowane pytania
z: technologii, maszynoznawstwa i materiatoznawstwa.

Zadania egzaminacyjne do etapu praktycznego i pytania do obu czgsci
etapu teoretycznego oraz zestawy tych pytan, uwzgledniajace standardy wy-
magan, przygotowuja cztonkowie zespotu egzaminacyjnego w uzgodnieniu
z przewodniczacym. Materialy te zatwierdza izba rzemie$lnicza. Kandydat
moze przystapi¢ do drugiego etapu egzaminu, bez wzgledu na to, czy etap
zdawany w pierwszej kolejnosci zaliczyt z wynikiem pozytywnym.

Etap praktyczny egzaminu odbywa si¢ u wyznaczonych przez izby
rzemies$lnicze pracodawcow rzemies§lnikow, w salach szkoleniowych lub
innych pomieszczeniach majacych warunki organizacyjne i techniczne
niezbedne do wykonania zadan egzaminacyjnych. Za wlasciwe warunki
egzaminu odpowiada przewodniczacy komisji.

Ustalajac zadania egzaminacyjne do etapu praktycznego i miejsca ich
wykonania komisja egzaminacyjna powinna wzia¢ pod uwage uwarunko-
wania wywolane niepetnosprawnoscia zdajacego.

Laczny czas wykonywania zadan etapu praktycznego nie moze prze-
kroczy¢ ustalonej normy tj. trzy dni po osiem godzin. Czas przeznaczony
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na wykonywanie zadania praktycznego jest w rzeczywistosci inny dla

kazdego zawodu. Samodzielne wykonywanie sztuki nadzoruja wyznaczeni

cztonkowie komisji. W trakcie wykonywania zadan praktycznych ocenie

komisji podlegaja takie elementy jak:

— wlasciwe dobieranie narzedzi, przyrzadow i przyborow oraz umiejgt-
no$¢ prawidlowego postugiwania si¢ nimi,

— zachowanie wlasciwej postawy przy pracy,

— przestrzeganie zasad bhp i p.poz. oraz ochrony $rodowiska natural-
nego,

— zachowanie prawidlowej kolejnosci czynnosci przy wykonywaniu
zadania praktycznego,

— czystos¢, doktadno$¢ i systematycznos¢ pracy,

— szybkos¢ orientowania si¢ kandydata w nowym otoczeniu warsztatowym.

W przypadku egzaminu mistrzowskiego osoby posiadajace uprawnie-
nia instruktora praktycznej nauki zawodu sa zwolnione ze zdawania dwoch
tematow tj.:

,,podstawy psychologii i pedagogiki”,

,,metodyka nauczania”.

Kandydat powinien zwréci¢ si¢ do izby rzemiesSlniczej w sprawie
uwzglednienia podczas egzaminu swoich dotychczasowych osiagnig¢ za-
wodowych. Przedstawione rozwiazanie stanowi niewatpliwie pewne ufa-
twienie dla kandydata, ale nie przynosi uszczerbku w procesie sprawdzania
jego wiedzy i umiejetnosci, gdyz honoruje si¢ dotychczasowe osiagnigcia
zawodowe. Z drugiej strony stanowi zachete dla mlodziezy odbywajacej
nauke zawodu u pracodawcy do wykazywania aktywnos$ci zawodowe;].

Izbowe dokumenty kwalifikacji

Kandydaci, ktorzy ztoza egzaminy z pomyslnym wynikiem koncowym
otrzymuja z izby rzemie$lniczej §wiadectwo czeladnicze lub dyplom mi-
strzowski, stosownie do skladanego egzaminu.

RzemiesInicze dowody kwalifikacji zawodowych; Swiadectwa czelad-
nicze 1 dyplomy mistrzowskie opatrywane sa okragla pieczecia z Godtem,
co nadaje im charakter dokumentéw panstwowych.
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Izby rzemieslnicze z terenu catej Polski postuguja si¢ jednolitymi dru-
kami $wiadectw czeladniczych 1 dyplomow mistrzowskich, ktoérych wzory
sa zatacznikami do powotanego wyzej rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 12 pazdziernika 2005 r.

Organizacje rzemiosta napotykaja problemy zwiazane z oficjalnie
stosowanym nazewnictwem zawodow i nie uzywanym w prawie polskim
systemem wskazujacym pte¢ posiadacza dokumentu. Jezyk polski okazuje
si¢ by¢ ubogi w tej mierze i trudno jest — pomijajac oficjalng strong zagad-
nienia — np. feminizowaé nazwy wielu zawodow, a z takim oczekiwaniem
coraz czgsciej spotykaja sig izby rzemieslnicze, wystawiajac dokumenty
kwalifikacyjne. Klasycznymi przyktadami sa zawody ,.stolarz”, ,,murarz”,
,.bednarz”, ,.instalator elektryczny”, ,,mechanik pojazdowy”, a liste t¢ moz-
na kontynuowac¢ praktycznie bez ograniczen. Polskie prawo dopuszcza
forme meska, a polski jezyk nie zna dla nazw zawodow formy zenskiej, bo
np. ,,stolarka” oznacza materie, a ,,stolarzowa” zone stolarza. Tymczasem,
pod wptywem kontaktow migdzynarodowych i do§wiadczen innych kra-
jow nazewnictwo zawodu zaczyna by¢ problemem. Wzorowo rozwiazali
to Niemcy, gdzie kazdy zawdd wystgpuje w wersji zenskiej i meskiej, ale
na to pozwalaja im reguty jezykowe. To nie jest sprawa tylko jednej pici,
gdyz np. zawody ,.kosmetyczka” i wizazystka” wykonuja takze mezczyzni,
ktorzy odmawiajg przyjmowania dokumentéw z takim tytutem zawodo-
wym. Sprawa jest bardzo trudna do rozwiazania, ale receptg trzeba znalez¢.
W organizacji rzemiosta, w okresie, kiedy funkcjonowata lista rzemiost,
jako dokument oficjalny, stosowano nazewnictwo zawodéw w formie nie
wywolujacej konfliktu plci, a mianowicie: ,stolarstwo”, ,,fryzjerstwo”,
,,mechanika samochodowa”, ,kosmetyka” itp. Taka formuta nie wywo-
lywata protestow i1 byta powszechnie akceptowana. Obecna stosowana
nomenklatura wymaga niewatpliwie powaznych analiz i chyba rewizji.

Izby rzemieslnicze wydaja duplikaty $wiadectw czeladniczych i dyplo-
moéw mistrzowskich na podstawie ksiag wieczystych 1 dokumentéw groma-
dzonych w izbowych zasobach archiwalnych. W zwiazku ze zdarzajacymi
si¢ od lat probami falszowania dokumentéw izby rzemieslnicze prowadza
bardzo skrupulatnie dokumentacj¢ egzaminacyjna i przechowuja ja w spo-
sob zapewniajacy trwatos$¢, co pozwala na odtworzenie — i sprawdzenie —
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wydarzen sprzed lat. Z pewnoscia archiwa izbowe pozwalaja na sprawdze-
nie egzaminow sktadanych po 1945 roku, a takze 1 wczes$niejszych, jezeli
nie ulegly zniszczeniu podczas II wojny. Procedura przyjeta w organizacji
rzemioslta praktycznie eliminuje mozliwos¢ zalegalizowania sfatszowane-
go dokumentu. W roku 2005 ujawniono dwie takie proby — jedna podjgto
poza granicami Polski, a dyplom przystano droga korespondencyjna —
o czym powiadomiono organa $cigania.

Egzaminy czeladnicze i mistrzowskie w liczbach

W 2005 roku do egzaminéw czeladniczych przystapilo ponad 32,8 tys.
kandydatéw tj., o ponad dwukrotnie wigcej niz w 2004 r. — 13 899. Zwigksze-
nie liczby egzamindéw w stosunku do roku 2004 jest moze w jakiej$ mierze
zapowiedzia zwigkszonego zainteresowania egzaminami, ale jednak gtéwnie
efektem reformy sytemu o$wiaty.

Absolwenci nauki zawodu stanowia podstawowa grupg kandydatow
na egzaminach czeladniczych, a osoby z tzw. wolnego naboru, to tylko
niespelna 10%, co jest w prostej linii skutkiem nadal niedostatecznie roz-
winigtego ksztalcenia ustawicznego.

Przyjmujac, ze w roku 2005 w zaktadach rzemieslniczych ksztalcito sie
blisko 89 tysigcy uczniéw mtodocianych, to w roku 2006 r. mozna spodzie-
wac si¢ podobnej liczby kandydatow do egzaminow czeladniczych czyli
ok. 30 tys. W tym samym okresie egzaminy mistrzowskie zdawato 3.080
kandydatéw, co w porownaniu z rokiem poprzednim oznacza wyrazne
zmnigjszenie ich liczby (2004 r. — ponad 4,3 tysiaca os6b zdawato egzamin
mistrzowski).

Zwiazek Rzemiosta Polskiego nawiazal wspolpracg ze Zrzeszeniem
Ptytkarzy Polskich, w efekcie ktorej przygotowano wspolng akcj¢ szkole-
nia i egzaminowania na poziomie czeladniczym i mistrzowskim w zawo-
dzie ,,glazurnik”. W okresie drugiego potrocza 2005 i pierwszego kwartatu
2006 izby rzemieslnicze przeprowadzity ok. 1.300 egzaminow czeladni-
czych i mistrzowskich w tym zawodzie. Jest to ilustracja efektow dziatan
przemyslanych organizacyjnie i merytorycznie i niejako wskazdéwka poste-
powania w przysztosci.
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Legalizacja Swiadectw czeladniczych i dyploméw mistrzowskich

Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej coraz wigcej 0osdb zamierza
wykonywaé¢ zawdd w krajach czlonkowskich, postugujac si¢ jednoczesnie
posiadanymi dokumentami, potwierdzajacymi posiadane kwalifikacje.
Zgodnie z prawem migdzynarodowym dokument, ktory bgdzie wprowa-
dzony do obrotu prawnego z zagranica, musi by¢ zalegalizowany, czyli
uzyskac swoista autoryzacje.

Traktat o UE wprowadzit m.in. jako generalne zasady swobody przepty-
wu pracownikéw i $wiadczenia ustug oraz prawo podejmowania dziatalno-
$ci gospodarczej we wszystkich krajach UE. Jednakze przeszkody dla ich
stosowania mogg wynika¢ z prawnych ograniczen wprowadzanych przez
poszczegodlne kraje, a dotyczacych pewnych zajeé i zawodow, co oznacza,
ze obywatel UE, ktéry chce podja¢ wykonywanie okreslonego zawodu
w innym panstwie cztonkowskim, musi podporzadkowac¢ sig stosowanym
tam zasadom dotyczacym tej dziatalnosci.

Dla wtascicieli dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe,
a wydanych przez izby rzemie$lnicze, jest zatem niezwykle wazne, aby
przedstawiane przez nich §wiadectwa czeladnicze i dyplomy mistrzowskie
spelialy wszelkie wymogi natury formalne;.

Zwiazek Rzemiosta Polskiego jest upowazniony do legalizowania
wystawionych przez izby rzemie$lnicze dyplomow mistrzowskich i1 §wia-
dectw czeladniczych, ktorymi ich posiadacze zamierzaja postugiwac sie¢
za granicami naszego kraju. W konsekwencji praktycznie w kazdym dniu
zglasza sig w tej sprawie kilka osob, a w roku 2006 (do konca sierpnia) za-
legalizowano ponad pigéset dokumentow. Procedurg sprawdzania przedsta-
wionych dokumentéw z zapisami w ksiggach wieczystych, prowadzonych
przez izby rzemies$lnicze ustalil Zarzad Zwiazku Rzemiosta Polskiego.

Tryb legalizacji $wiadectw i dyploméw polega na tym, ze Zwia-
zek Rzemiosta Polskiego (siedziba Warszawa, ul. Miodowa 14, tel./fax.
+22 504 42 30, tel. 504 43 97, e-mail: oswiata@zrp.pl) sprawdza orygi-
nalny dokument (lub oficjalny duplikat) na podstawie ksiggi wieczystej
czeladniczej lub mistrzowskiej izby rzemieslniczej, ktéra go wydata,
a nastepnie na odwrocie §wiadectwa lub dyplomu potwierdza prawidto-
wo$¢ wystawienia dokumentu.
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Koncowym etapem legalizacji jest potwierdzenie, dokonywane przez
Wydziat Legalizacji Dokumentow Ministerstwa Spraw Zagranicznych
(adres Warszawa Al. Szucha 21, tel. +22 523 90 00). Sprawy zwiazane
z legalizacja moze zatatwi¢ wlasciciel dokumentu lub osoba przez niego
upowazniona, przy czym nie wymagana jest forma pisemna upowaznienia.

Z rozméw prowadzonych z legalizujacymi dokumenty wynika, Ze nie
sa to osoby bezrobotne, a wigkszo$¢ z nich ma juz za soba do§wiadczenie
zawodowe w Polsce — wyjatkiem sa absolwenci szkot (wyzsze, Srednie),
ale i oni nabywali umiejgtnosci podczas nauki, pracujac najczesciej w fir-
mach rodzinnych. Czynni rzemie$lnicy uzasadniajq decyzje o wyjezdzie
brakiem zaméwien na rynku lokalnym (zawieszajq dzialalno$¢) a osoby
zatrudnione — checia dorobienia sig, czego nie gwarantuja niskie obecnie
zarobki w kraju.

Zdecydowana wigkszo$¢ rozmoéwcow wyjezdza, majac juz wczesniej
osobiscie lub przez znajomych zatatwiong pracg, ale ich czg$¢ (mata)
jedzie w poszukiwaniu miejsca zatrudnienia, przy czym wszyscy deklaruja
zamiar podjgcia pracy legalne;j.

Na uwagg zastuguje, iz liczna grupa osob uzyskata dokumenty kwalifi-
kacyjne w roku biezacym, spelniajac w ten sposob oczekiwania (zadania!)
potencjalnego lub obecnego zagranicznego pracodawcy — ta uwaga dot.
zaréwno krajow europejskich, jak i Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pot-
nocnej. Interesujace jest, ze osoby te wczesniej pracowaly w zawodzie na
terenie Polski, ale nie zadano od nich dokumentéw potwierdzajacych kwa-
lifikacje, wystarczalo o§wiadczenie o znajomosci zawodu badz $wiadectwo
szkolne. Osoby juz zatrudnione w innych krajach unijnych spotykaja si¢
w ostatnim okresie z zadaniem pracodawcow, aby przedstawity dowdd
kwalifikacji, przy czym pracodawcy z krajow Europy Zachodniej preferuja
— wg o$wiadczen zainteresowanych — dokumenty izbowe.

Rozmoéwcey wykonuja réznorodne zawody zwiazane z ustugami — najcze-
$ciej budowlane (murarz, glazurnik, malarz — tapeciarz, inst. elektryczny, inst.
sanitarny i ogrzewania, dekarz, zdun, ciesla, betoniarz), spozywcze (kucharz,
cukiernik), drzewne (stolarz, tapicer), zwiazane z motoryzacja (mechanik
samochodowy, elektromechanik pojazdowy, blacharz samochodowy, lakier-
nik samochodowy), zwiazane z pielegnacja ciata (fryzjer, kosmetyczka).
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Kierunek wyjazdow: nadal Niemcy, ale obecnie najczg$ciej Wielka
Brytania i Irlandia, Austria, Belgia, Wtochy, Francja i St. Zjednoczone AP.
Zdecydowana wigkszos$¢ nie przesadza na tym etapie czy wroci do kraju,
a tylko nieliczni (do 10%) stanowczo deklaruja che¢ powrotu. Legalizujacy
dokumenty reprezentuja ro6zne grupy wiekowe, ze zdecydowana przewaga
w ramach 30-50 lat zycia.

W S$wietle konsekwentnie wdrazanych w krajach Unii Europejskiej
regul wynikajacych z realizowania koncepcji rozwoju o$wiaty ustawicz-
nej nalezy inaczej, anizeli dotychczas spoglada¢ na dokumentowanie
formalnych kwalifikacji zawodowych, zardwno przez pracownikow jak
i przedsigbiorcow, zwlaszcza w dziedzinie ushug i lokalnej dziatalnosci
gospodarczej. Mowiac obrazowo wlasciciel stoczni musi mie¢ kapitat
i zatrudnia¢ fachowcéw w roznorodnych profesjach, wilasciciel kilkuoso-
bowego zaktadu szkutniczego powinien mie¢ kwalifikacje pozwalajace na
rzetelne 1 prawidlowe prowadzenie przyjetych zlecen. W krajach Europy
Zachodniej obserwuje si¢ proces powrotu do idei dokumentowania kwali-
fikacji i wprowadzania wymogu formalnego ich posiadania.

Ilustracja tej tezy jest dyrektywa 2005/36/WE, ktora w sposob oczy-
wisty 1 jednoznaczny przyczyni si¢ do utrudnienia obywatelom polskim
wchodzenia na europejski rynek pracy, czy tez podejmowania tam dzia-
falno$ci gospodarczej. Powoduje to aktualny stan prawny w naszym kraju,
nie zobowiazujacy (od 1988r.) kandydata na ustugodawceg do przedsta-
wienia dowodu umiejgtnosci wykonywania okreslonych prac. Panstwo
zrezygnowalo wowczas m.in. z ochrony praw konsumenta, pozostawiajac
sprawe wolnej grze rynkowej. Inne kraje europejskie wybraty odmienna
lini¢ postgpowania, czego konsekwencje obecnie odczuwamy.

Przedstawiona sytuacja dowodzi po raz kolejny, w jak trudnym potoze-
niu znajduje si¢ polski obywatel zamierzajacy podjac¢ pracg — dziatalnosé
na terenie niektorych panstw UE, co wkrotce moze przenie$¢ si¢ bezpo-
$rednio i na polski rynek pracy. W Polsce od 1988 roku, kiedy zniesiono
wymog kwalifikacji zawodowych, jako warunek niezbgdny do prowadze-
nia dziatalno$ci gospodarczej, praktycznie nie ma — poza ekonomicznymi
— ograniczen w tej mierze. Inne kraje np. Niemcy, wykorzystuja argument
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kwalifikacji do ochrony wlasnego rynku pracy, co powoduje, ze obywatel
polski bez dokumentu kwalifikacyjnego — co w naszym kraju nie jest prze-
szkoda — staje przed murem niemieckich przepiso6w. Argumenty niemieckie
moéwiace o ochronie konsumenta i obrotu towarowego, jakosci produktu
i ushugi czy tez wymuszaniu poznawania niemieckich przepisow (np. pra-
wo pracy) czy niemieckich zasad prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
(np. prawo podatkowe, przepisy o relacjach wykonawca — konsument)
trudno uznac¢ za btahe i pozbawione logiki, nawet jezeli stanowia tylko pre-
tekst. Stad np. zadania — z ktérymi trudno polemizowaé — kierowane pod
adresem 0s6b z polskimi dyplomami mistrza, aby zdaty niemiecki egzamin
mistrzowski w czg$ci dot. znajomosci przepisow.

W $wietle przedstawionej sytuacji mozemy przyjac, ze w przysztosci
staniemy wobec perspektywy wchodzenia na nasz rynek ustug osob innych
narodowosci, ktore w swoim macierzystym kraju nie moglyby uruchomié
dziatalno$ci gospodarczej, bo nie zdaty egzaminu, badZ do niego nie zamie-
rzaja przystapic.

Srodowisko rzemiesInicze wielokrotnie wnosito o powrét do rzeczowe;j
dyskusji na temat potrzeby wykazywania kwalifikacji zawodowych przez
osoby wykonujace dziatalno$¢ zwiazana z zagrozeniem zycia i zdrowia
ludzkiego, czy naprawe przedmiotow o znacznej wartosci. Przyktady moz-
na mnozy¢, a najlepsza ilustracja sa zawody motoryzacyjne, Spozywcze
czy optyki okularowej. Powinna zosta¢ ustalona urzgdowa lista zawodow,
ktoérych wykonywanie na rynku ustug byloby mozliwe po wykazaniu si¢
okreslonymi w ustawie o rzemio$le kwalifikacjami zawodowymi. Pozwoli
to w przysztosci na uregulowanie rynku ustug i przyczyni si¢ do wyréwna-
nia szans polskiego obywatela na europejskim rynku pracy.
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Kalina Kenczew-Patasz
Komenda Gtowna OHP

Dzialania OHP na rzecz wsparcia mlodziezy
w wejsSciu na rynek pracy

Jednym z podstawowych uwarunkowan przysztej sytuacji mtodziezy
na krajowym rynku pracy jest przygotowanie jej do pracy w taki sposob,
aby jej pierwszy kontakt z aktywnym zyciem zawodowym nie rozpoczy-
nat si¢ od wizyty w urzedzie pracy i zarejestrowania si¢ w charakterze
osoby bezrobotnej. Nalezy zaznaczy¢, ze nie wszyscy mtodzi ludzie
moga sprosta¢ wymaganiom wynikajacym z obowiazku szkolnego.
Istnieje duza grupa mtodziezy niedostosowanej spolecznie, zaniedbane;j
wychowawczo lub znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Mlodziez
ta jest mato aktywna i nie robi nic w kierunku poprawy swojej sytuacji.
Do tych osob kieruja swoja oferte Ochotnicze Hufce Pracy, ktore ze
wzgledu na wieloletnie doswiadczenie 1 wykwalifikowana kadrg podej-
muja réznorodne dzialania z zakresu aktywizacji spotecznej i zawodo-
wej mlodziezy. Programy tworzone przez OHP, w tym najwazniejszy
— program Promocji Aktywnosci Zawodowej Mlodziezy, maja na celu
utatwienie jej startu zyciowego nie tylko poprzez edukacje zawodowa,
edukacje dla rynku pracy oraz kompleksowe dziatania opiekunczo-wy-
chowawcze ale rowniez poprzez podniesienie poziomu motywacji mlo-
dych, zachgcenie ich do wigkszej aktywno$ci na rynku pracy i w lokalnej
spotecznosci.
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Zgodnie z ustawq o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
z dnia 20.04.04 r. — art.6.3. cyt.: ,,Ochotnicze Hufce Pracy sa panstwowa
jednostka wyspecjalizowana w dziataniach na rzecz mtodziezy, w szczegol-
nosci mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym oraz bezrobotnych
do 25 roku zycia”. Stanowia uzupetniajace ogniwo w systemie wychowa-
nia, resocjalizacji i reedukacji mtodziezy, ktora wypadta z powszechnego
systemu edukacji. Realizuja zadania panstwa w obszarze polityki spotecz-
nej w zakresie zatrudnienia, przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu
i marginalizacji mtodego pokolenia oraz jego ksztalcenia i wychowania.

Gléwnym celem dziatalnosci OHP jest stwarzanie mlodziezy warunkow
do prawidlowego rozwoju spotecznego i zawodowego — przy czym szcze-
golne dziatania kierowane sa do mlodziezy defaworyzowanej, dla ktorej
wsparcie polega na budowaniu systemu pomocy dla grup najstabszych,
organizowaniu i wspieraniu form wychodzenia z ubdstwa, bezrobocia
i patologii spotecznych.

Do najwazniejszych zadan realizowanych przez Ochotnicze Hufce Pra-
cy nalezy wspomaganie systemu o$wiaty poprzez aktywizacje spoteczna,
zawodowa i ekonomiczna mlodziezy, podejmowanie dzialan zmierzaja-
cych do podwyzszania kwalifikacji zawodowych lub przekwalifikowania,
wspieranie inicjatyw stuzacych przeciwdziataniu bezrobociu i wychowaniu
W procesie pracy, w tym organizowanie zatrudnienia oraz organizowanie
warunkow do migdzynarodowej integracji mtodziezy.

Jak wida¢ roznorodno$¢ tych zadan jest ogromna, ale i grupy ich adre-
satow sa zroznicowane pod wzgledem oczekiwan, potrzeb i mozliwo$ci
szczegolnie, ze kazdego roku podmiotem oddziatywan OHP jest tacznie
ponad 500 tysigcy miodziezy w wieku 15-25 lat. Nalezy podkresli¢, ze
organizowane w OHP wsparcie dla wszystkich beneficjentow wiaze si¢
posrednio lub bezposrednio z aktywnym wejsciem na rynek pracy.

Wsro6d miodziezy podejmujacej nauke w OHP az 49,2% nie posiada ukon-
czonego gimnazjum majac za soba liczne porazki na poziomie szkolnictwa
podstawowego 1 w zwiazku z tym powazne deficyty edukacyjne. Ochotnicze
Hufce Pracy sa ,,druga szansg” dla miodziezy, ktora wypadta z powszech-
nego systemu edukacji. Prowadza dzialania majace na celu umozliwienie
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tym, ktorzy nie ukonczyli szkoly podstawowej lub gimnazjum albo nie kon-
tynuuja nauki po ich ukonczeniu, zdobycie kwalifikacji zawodowych oraz
uzupehienie wyksztalcenia podstawowego lub gimnazjalnego. Umozliwiaja
réwniez miodziezy uzupehianie ponadgimnazjalnego wyksztalcenia ogol-
nego i zawodowego. Wszystkie te dziatania kierowane sa do 15-18 latkow
—mlodziezy zaniedbanej, o zmniejszonych szansach zyciowych, ze srodowisk
niedostosowanych spotecznie, zubozalych, poszukujacej instytucjonalnego
wsparcia warunkujacego samodzielny start w doroste zycie. Ze wzgledu na
mozliwosci instytucji — posiadany potencjat organizacyjny, bazg dydaktyczna,
liczebno$¢ kadry i budzet — rocznie w OHP uzupetnia wyksztatcenie ponad
32 tysiace mtodziezy w blisko 250 jednostkach opiekunczo-wychowawczych
rozmieszczonych do$¢ rownomiernie w calym kraju, w kazdym wojewddztwie
(w centrach ksztalcenia i wychowania, osrodkach szkolenia i wychowania, §ro-
dowiskowych i zwyktych hufcach pracy).

Nalezy tu zwréci¢ uwage na fakt, iz OHP uzupetniaja powszechny sys-
tem edukacji organizujac ksztalcenie w nietypowych formach szkolnych.
Umozliwiaja mlodziezy niepeloletniej (ktora ukonczyta 15 rok zycia)
uzupetnienie wyksztatcenia ogdlnego i zawodowego przy jednoczesnym
zorganizowaniu jej zatrudnienia na zasadach mtodocianych pracownikow.
Znaczenie takiej formy jest ogromne — dla wigkszos$ci mtodych ludzi stano-
wi to pierwszy krok do usamodzielnienia sig i startu w doroste zycie.

Stosownie do posiadanego poziomu wyksztatcenia mtodziez uzupetnia
wyksztatcenie ogélne na poziomie szkoty podstawowej lub gimnazjum,
przyuczajac si¢ do wykonywania okreslonej pracy oraz kontynuuje nauke
w szkole zasadniczej lub na kursach zawodowych — przygotowujacych do
egzaminu nadajacego kwalifikacje zawodowe.

Zatrudnienie i przygotowanie zawodowe uczestnikow OHP odbywa sig
na podstawie indywidualnych uméw o prace zawartych pomigdzy praco-
dawca a uczestnikiem OHP — na zasadach dotyczacych pracownikow mto-
docianych. Zgodnie z tym uczestnicy OHP otrzymuja wynagrodzenie za
czas pracy i nauki, korzystaja z przyshugujacych im swiadczen socjalnych,
a okres przygotowania zawodowego zaliczany jest im do stazu pracy.

Dzigki wtasnym warsztatom szkoleniowo-produkcyjnym oraz wielolet-
niej wspotpracy z lokalnymi pracodawcami — matymi i §rednimi przedsig-
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biorstwami, rzemiostem — oferta OHP w zakresie szkolenia zawodowego
jest bardzo réznorodna, zawsze dostosowana do potrzeb rynku pracy
i umozliwia mlodziezy wybor interesujacego ja zawodu. Oferta ta jest
zgodna z zapotrzebowaniem na konkretnych pracownikéw na lokalnym
rynku pracy, rowniez poprzez fakt, iz pracodawca zglasza taka potrzebg
i szkoli mlodego cztowieka u siebie, po to by go potem zatrudnié.

Bardzo starannie odbywa si¢ dobor mtodziezy do poszczegdlnych form,
kierunkoéw i1 poziomu ksztatcenia. Decyduja tu rozne kryteria, wsrod kto-
rych do najwazniejszych naleza:

» wiek, wyksztatcenie, cechy psychofizyczne i zainteresowania uczest-
nikow,

» dostgpne oferty ksztalcenia i szkolenia,

* szanse na uzyskanie zatrudnienia po zakonczeniu ksztalcenia.

Mtodziez posiadajaca status uczestnika OHP (w roku szkolnym 2005/
2006 takich oséb byto 32 068) ksztalci si¢ w 62 zawodach. Ochotnicze
Hufce Pracy dysponuja warsztatami szkolno-produkcyjnymi, zlokalizowa-
nymi we wilasnych jednostkach, w ktérych zorganizowane sa stanowiska
do szkolenia i praktycznej nauki w 23 zawodach. W tym roku, jak i w latach
ubiegltych, dla ponad 4000 uczestnikow pracodawcami byly gospodarstwa
pomocnicze OHP. Z pozostalymi pracodawcami Ochotnicze Hufce Pracy
wspotdziataja na zasadzie podpisanych wzajemnie uméw dotyczacych
przygotowania zawodowego uczestnikow OHP.

W zakresie przygotowania mtodziezy do wejscia na rynek pracy Ochot-
nicze Hufce Pracy realizuja obszerny modut dziatan — edukacje¢ dla rynku
pracy. Obejmuje ona rdéznego typu szkolenia, warsztaty, spotkania i inne
ustugi przeznaczone dla catej populacji mtodziezy w wieku 15-25 lat. Jed-
nakze, podobnie jak przy realizacji dziatan z zakresu edukacji zawodowej,
roézne sa oczekiwania, potrzeby i mozliwosci r6znych grup miodziezy, stad
rozne sa typy $wiadczonych ustug w tym zakresie.

Jedna z grup sa absolwenci szkot ponadgimnazjalnych (lub uczniéw ostat-
nich klas) absolwenci wyzszych uczelni — mlodziez wyksztatcona, z kwali-
fikacjami zawodowymi, jednakze bezrobotna lub zagrozona bezrobociem
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—rocznie dla ponad 360 tysigcy mtodych osob. Korzystaja oni z ustug wszyst-

kich placowek OHP funkcjonujacych dla rynku pracy — lacznie ponad 300

jednostek w calym kraju — centréw edukacji i pracy miodziezy (CEiPM)

w ramach ktorych funkcjonuja mtodziezowe biura pracy (MBP) i ich filie, klu-

by pracy (KP), mobilne centra informacji zawodowej (MCIZ), mtodziezowe

centra kariery (MCK) i osrodki szkolenia zawodowego (OSZ) — w zakresie

dziatan edukacyjnych realizowanych dla mtodziezy na rzecz zatrudnienia.
Wisrdd nich do najwazniejszych naleza:

» edukacja dla aktywnego poszukiwania pracy i uzyskania zatrudnienia,
realizowane przez KP,

) poradnictwo zawodowe i upowszechnianie informacji zawodowych,
realizowane przez MCIZ, MCK,

y szkolenia zawodowe, realizowane przez OSZ,

> edukacyjne programy rynku pracy dla mtodziezy,

) posrednictwo pracy na rzecz mtodziezy poszukujacej pracy oraz organi-
zacja krotkoterminowego zatrudnienia uczniow i studentow realizowa-
ne przez MBP.

Pomocy mtodziezy w aktywnym poszukiwaniu pracy i uzyskaniu zatrud-
nienia udzielaja kluby pracy, ktorych obecnie 110 funkcjonuje w catym kraju.
Kluby pracy prowadza zajecia dla osob bezrobotnych, uczniéw szkot gimna-
zjalnych i ponadgimnazjalnych oraz dla uczestnikow OHP. Celem ich dzia-
lania jest umozliwienie osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy nabycia
umiejetnoscei poszukiwania 1 uzyskiwania zatrudnienia. Szkolenie w ramach
klubu pracy przeznaczone jest przede wszystkim dla osob, ktore albo nie maja
zadnego doswiadczenia w poszukiwaniu pracy albo sa zniechecone dotychcza-
sowym brakiem pozytywnych efektow swoich dziatan. W pracy z mlodzieza
liderzy klubu organizuja warsztaty aktywnego poszukiwania pracy, udzielaja
porad indywidualnych, prowadza zajgcia aktywizujace, wyposazaja ja w prak-
tyczne umiejgtnosei niezbedne do swobodnego poruszania sig po rynku pracy.
Ucza miodziez jak radzi¢ sobie z problemami frustracji, zniechecenia, jak
odbudowac poczucie wiasnej wartosci, a wiec jak radzi¢ sobie z czynnikami,
ktore w gtéwnej mierze stanowia o atrakcyjnosci kandydata dla potencjalnego
pracodawcy. Ucza praw i zasad, rzadzacych rynkiem pracy. Udostepniaja oso-
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bom poszukujacym pracy, bazy danych i zasoby materialne; zapewniaja dostep
do komputera, internetu i innych urzadzen biurowych.

Te i podobne dziatania ksztattuja zaradno$¢ i pewnos¢ siebie oraz zapo-
biegaja degradacji intelektualnej mtodziezy uczniéw ostatnich klas gimna-
zjow 1 wszystkich typow szkot ponadgimnazjalnych, ktorzy w danym roku
moga rozpocza¢ pracg zawodowa oraz mtodziezy bezrobotne;j.

Wybor zawodu jest decyzja strategiczna kazdego mlodego cztowieka,
obejmujaca swymi skutkami wiele lat w jego zyciu. W sytuacji stabilnej na
rynku pracy decyzje tego rodzaju sa obarczone niewielkim btedem. Jednak-
ze sytuacja na polskim rynku nie sprzyja takiej teorii. Ogromna ztozono$¢
i roznorodno$¢ procesOw wspotczesnego rynku pracy stanowi powazne
wyzwanie dla poradnictwa zawodowego. Poradnictwo zawodowe zaczyna
by¢ procesem trwajacym cale zycie. Majac te argumenty na uwadze Ochotni-
cze Hufce Pracy wdrozyly i dynamicznie rozwijaja jeden z najwazniejszych
projektow OHP w zakresie upowszechniania ustug rynku pracy — ogdlno-
polski system informacji zawodowej i poradnictwa zawodowego. Jest on
przeznaczony dla calej populacji mlodziezy, w szczegolnosci dla mtodziezy
zamieszkatej na terenach wiejskich i matych miejscowosci. Wérdd podsta-
wowych segmentow dzialan merytorycznych w ogdlnopolskim systemie
informacji zawodowej i poradnictwa zawodowego OHP nalezy wymieni¢:

— dziatalnos¢ mobilnych centréw informacji zawodowej i mtodziezowych
centrow kariery,
— dziatalno$¢ centralnego osrodka metodycznego informacji zawodowe;j

OHP,

— prowadzenie przez OHP konkursow na tworzenie szkolnych o$rodkoéw
kariery.

W pierwszym etapie projektu utworzono sie¢ Mobilne Centra Informa-
cji Zawodowej (MCIZ) obejmujaca swym zasiggiem dziatania cala Polske.
Dzigki funkcji mobilnosci — MCIZ dysponuja odpowiednio oznakowanym
mikrobusem wraz z zestawem sprzgtowym i metodycznym, dojezdzajacym
do r6znych miejscowosci — przetamane zostaly bariery dostgpu do informacji
zawodowej dla 0sob zamieszkalych na terenach odlegtych od wigkszych aglo-
meracji. Stworzono im szanse uczestnictwa w edukacji z zakresu aktywnego
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planowania wlasnego rozwoju zawodowego oraz radzenia sobie w sytuacjach
ekstremalnych. Mobilne centra informacji zawodowej $wiadcza wszystkie
ustugi z zakresu poradnictwa i doradztwa zawodowego, udostgpniaja na bie-
zaco aktualizowane zasoby informacji zawodowej, a wykwalifikowana kadra
realizuje porady indywidualne i grupowe, szkolenia i warsztaty w zakresie
aktywnego poszukiwania pracy, stosujac najnowoczesniejsze technologie
przekazu informacji.

W drugim etapie tego projektu uruchomiono czg$¢ z zaplanowanych
miodziezowych centrow kariery. Te formy dziatalno$ci przeznaczone sa dla
mlodziezy — uczestnikow przebywajacych w jednostkach OHP, absolwentéw
OHP oraz mlodych ludzi zamieszkalych na terenach bliskich geograficz-
nie tym jednostkom. Mtlodziezowe centra kariery, ktore sg zlokalizowane
przede wszystkim w pigciu najwigkszych wojewoddztwach — w dolnoslaskim,
matopolskim, mazowieckim, $laskim i wielkopolskim — i maja charakter
placowek stacjonarnych, obok ustug z zakresu poradnictwa i informacji
zawodowe] oferuja informacje¢ i szkolenia z zakresu przedsigbiorczo$ci
i samozatrudnienia.

Opisane dziatania z zakresu poradnictwa i informacji zawodowej za-
spakajaja potrzeby mtodziezy starszej. Tymczasem pozostaja gimnazjali§ci
i uczniowie szkol ponadgimnazjalnych ktorzy rowniez staja przed wybo-
rem szkoly, kierunku i poziomu ksztatcenia. Dla nich powstaja od trzech
lat szkolne o$rodki kariery (SzOK). Stanowia one pracownie w szkole,
gdzie uczniowie zdobywaja wiedz¢ i umiejetnosci niezbgdne do odnale-
zienia swojego miejsca na drodze kariery zawodowej — poznaja zasady
rzadzace rynkiem pracy, uzyskuja informacje o lokalnym rynku pracy
i mozliwo$ciach dalszego ksztatcenia. Ich celem jest wspieranie uczniow
w wyrownywaniu szans edukacyjnych, zapewnienie im dostgpu do in-
formacji edukacyjnej i zawodowej oraz przygotowanie ich do wejscia
na rynek pracy. Obecnie istnieje 360 jednostek SzOK, ktoére zatrudniaja
szkolnych doradcow zawodowych pracujacych z mtodzieza, nauczycielami
i rodzicami. Z uwagi na tak znaczaca ich liczb¢ OHP uruchomito platforme
wspotpracy pomiedzy Ochotniczymi Hufcami Pracy a juz dzialajacymi
SzOK, ktorej celem jest dostarczenie miodziezy informacji niezbgdnej
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do podejmowania decyzji edukacyjnych i zawodowych oraz wzbogacenie
warsztatu pracy doradcy zawodowego. Platforma Programowa OHP dla
Szkolty (www.ohpdlaszkoly.pl) — tak nazywa si¢ ta platforma — stanowi
ogolnopolska 1 ogdlnodostepna sie¢ wspodltpracy doradcéw zawodowych.
Sprzyja tworzeniu wspdlnych programéw dla mtodziezy z zakresu porad-
nictwa zawodowego i1 przedsigbiorczosci, organizowaniu gietd i targow
edukacyjnych, promowaniu ,,dobrych praktyk” z tego zakresu oraz orga-
nizacji seminariow, konferencji i warsztatow tematycznych dla wszystkich
zainteresowanych tym zagadnieniem.

Ochotnicze Hufce Pracy jako instytucja posiadajaca odpowiednie
zasoby: do$wiadczenie, nowoczesnos¢, wyksztatcong kadrg i sie¢ mobil-
nych centrow informacji zawodowej jest gldwnym partnerem wspotpracy
ze szkolnymi osrodkami kariery.

Wspotczesny rynek pracy stawia coraz wigksze wymagania pracowni-
kom. Aby sig rozwija¢ musza oni sprosta¢ wymogom konkurencyjnosci
oraz stale umacnia¢ swoja pozycje na rynku. Stad tez zasoby wiedzy pra-
cownikow nabierajq znaczenia priorytetowego. W tym nalezaloby upatry-
wac rozwoj dziatalnosci osrodkow szkolenia zawodowego funkcjonujacych
w ramach naszych struktur. Oferuja one szkolenia zawodowe, umozli-
wiajace mtodym ludziom podniesienie swoich kwalifikacji, przekwalifi-
kowanie lub zdobycie zawodu, na ktory jest zapotrzebowanie na lokalnym
rynku pracy. Liczna grupa mtodziezy kierowana jest do osrodkow szkole-
nia zawodowego (tworzonych przy gospodarstwach pomocniczych OHP),
ktore realizuja szkolenia zawodowe dla uczestnikéw OHP w formach po-
zaszkolnych, szkolenia kursowe dla bezrobotnych oraz kursy zawodowe
dla stuchaczy z wolnego naboru. Sa to przede wszystkim kursy i szkolenia,
podnoszace kwalifikacje i pozwalajace naby¢ umiejgtnosci niezbgdne do
sprawnego poruszania si¢ po wspotczesnym rynku pracy.

Wszystkie opisane dziatania realizowane przez Ochotnicze Hufce Pra-
cy dla mlodziezy — mam tu na mysli dziatania edukacyjne — ksztatcenie
i szkolenie zawodowe mtodziezy oraz edukacj¢ dla rynku pracy — w tym
nauke przedsigbiorczo$ci, samozatrudnienia, aktywnego poszukiwania
pracy, umiejgtnos¢ poruszania si¢ na rynku pracy wienczy dziatalnosé
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z zakresu posrednictwa pracy. Z jednej strony mlodziezowe biura pracy

informuja mtodziez o mozliwosci przyjecia do hufcéw pracy i kieruja tam

zainteresowanych. Przede wszystkim jednak kazdy mtody cztowiek, ktory

w wyniku tych dzialan zdobyt odpowiednie umiejetnosci i kwalifikacje,

a jest bezrobotny i poszukuje pracy — za posrednictwem mtodziezowego

biura pracy moze uzyskac¢ odpowiednie zatrudnienie. Ponadto MBP udzie-

laja pomocy pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw o odpowiednich
kwalifikacjach zawodowych, organizuja gietdy i targi pracy.

Z ofert pracy w MBP korzysta rowniez mtodziez uczaca si¢ — uczniowie
szk6t ponadgimnazjalnych oraz studenci, ktérzy w czasie wolnym od nauki
chca pracowac za posrednictwem OHP, zdoby¢ doswiadczenie zawodowe
1 poprawi¢ swoja sytuacje materialng. Dla nich mlodziezowe biura pracy
pozyskuja oferty pracy — gldwnie sezonowej, krotkookresowej, dorazne;.

Oprocz realizacji programow i strategii rzadowych w zakresie rozwia-
zywania probleméw milodziezy na rynku pracy jednostki organizacyjne
OHP wdrazaja wtasne programy, ktore opracowywane sa w oparciu o rozne
kryteria, cele, zasigg, rodzaj grup beneficjentow oraz zawieraja elementy
zatrudnieniowe lub adaptacyjne (ksztaltowanie umiejgtnosci i postaw).

Od dwoch lat dzialalno$¢ na rzecz mtodziezy ujeta w ofercie progra-
mowej OHP znajduje swoje miejsce wsrdd projektow zapisanych w Krajo-
wym Planie Dziatan na Rzecz Zatrudnienia.

Sa wérdd nich:

— projekt ,,ROwny start” adresowany do milodziezy majacej trudnosci
w zaistnieniu na rynku pracy, a zainteresowanej tematyka samozatrud-
nienia;

— projekt ,,Szansa 13-18 Edukacja-Praca-Wychowanie” o charakterze
edukacyjno-wychowawczym skierowany do mtodziezy w wieku 13—18
lat zagrozonej marginalizacja, spolecznym wykluczeniem;

— projekt ,,Szansa 18-24” majacy na celu zwigkszenie szans na zatrud-
nienie bezrobotnej mlodziezy w wieku 18-24 lata poprzez objgcie jej
szkoleniem zawodowym i warsztatami aktywnego poszukiwania pracy.

OHP jest inicjatorem i promotorem wielostronnego projektu ,,Zawsze na
kursie” realizowanego w ramach programu Leonardo da Vinci z partnerami
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z Austrii, Francji i Hiszpanii, z Uniwersytetem Warszawskim oraz Instytutem
Technologii Eksploatacji w Radomiu. Grupa docelowa sa doradcy zawodowi
w krajach partnerskich. Celem projektu jest wzmocnienie doradztwa zawodo-
wego na szczeblu europejskim migdzy innymi poprzez opracowanie i stwo-
rzenie programu szkolenia doradcow zawodowych w systemie e-learning.
Dostgpna jest juz strona internetowa projektu www.ohp-righttrack.org. Efek-
tem koncowym i jednoczesnie produktem projektu bedzie Multimedialne
Centrum Warsztatowe z samoksztalceniowym kursem dla doradcéw zawo-
dowych oraz serwisem informacyjnym zawierajacym informacje z zakresu
poradnictwa zawodowego i rynku pracy.

Uwzgledniajac lokalne uwarunkowania gospodarcze, spoteczne i po-
trzeby miodych ludzi, hufce pracy podejmuja szereg aktywizujacych dzia-
fan, m.in. organizuja aktywne formy wypoczynku, turystyki i rekreacji dla
mtlodziezy uczacej si¢. Dzialaniami tymi objgta jest mtodziez wywodzaca
si¢ z rodzin o niskim statusie materialnym i dysfunkcyjnych. Uczniowie
podczas ,,Akcji Lato”, ,,Akcji Zima” i dzialalno$ci $rodrocznej maja moz-
liwos¢ skorzystania z taniego i aktywnego wypoczynku w formie obozow
szkoleniowo — wypoczynkowych, wycieczek, biwakow, rajdow, potkolonii
i innych imprez rekreacyjnych. Oprocz wypoczynku mtodziez uczestniczy
w warsztatach, seminariach i pogadankach pogtebiajacych wiedzg na temat
m.in. rynku pracy, przedsigbiorczosci, Unii Europejskiej oraz w imprezach
kulturalnych, ktére przyczyniaja si¢ do lepszego poznania narodowych
tradycji oraz obyczajow i kultury innych krajow. Powyzsze zadania sa
realizowane przez wykorzystywanie réznorodnych form, metod i technik,
m.in. konsultacji indywidualnych, zaje¢ grupowych, warsztatow, semina-
riow, targow, gield, wystaw prezentujacych dorobek.

Aktywne formy wypoczynku polaczone ze szkoleniami i praca organi-
zowane sg gtownie dla mtodych ludzi z najbiedniejszych srodowisk.

Roéwnolegle do dziatalno$ci edukacyjnej w OHP realizowana jest dzia-
falno$¢ wychowawcza. Obejmuje ona w szczegolnosci mtodziez przebywa-
jaca w naszych jednostkach opiekunczo-wychowawczych. Jest to mtodziez
pochodzaca z rodzin niepelnych i z doméw dziecka, z rodzin wielodziet-
nych, bezrobotnych. Az 26% z nich bylo juz wczesniej resocjalizowanych,
w tym 12% ma za sobg czyny przestgpcze. Dlatego tez wymaga ona dzialan
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z zakresu profilaktyki spotecznej i resocjalizacji. Szczegdlna uwage zwra-
ca si¢ na uczestnikéw objetych nadzorem kuratorskim, niedostosowanych
spotecznie i podatnych na uzaleznienia. Do nich kierowane sa oddziatywa-
nia majace na celu eliminowanie przyczyn i przejawow utrwalonych zabu-
rzen zachowania oraz rozwoj pozytywnych cech psychofizycznych.

Duza wagg przywiazuje si¢ do wychowania naszej mtodziezy dla aktyw-
nego zycia w spoleczenstwie obywatelskim, ktore realizowane jest w toku
pracy, jak réwniez poprzez udziat w przedsigwzigciach kulturalno — o$wia-
towych, rekreacyjno — sportowych i turystycznych. Tego typu akcje pozwa-
laja skierowac energi¢ mtodych ludzi do dziatan atrakcyjnych, pozytecznych
i rozwijajacych. Jako dzialania systemowe sprzyjaja wielu efektom wycho-
wawczym, a wsrod nich:

— ksztaltowaniu tworczej postawy, stymulowaniu rozwoju osobowosci
wychowankow;

— rozwijaniu zdolno$ci artystycznych, zainteresowan i zamitowan; rozbu-
dzaniu wrazliwos$ci na otaczajacy $wiat,

— wzmacnianiu motywacji do samorozwoju,

— budowaniu kreatywnego podejscia do rozwiazywania osobistych i spo-
tecznych problemow; szczegolnie dziatalno$¢ sportowo — rekreacyjna

i turystyczna wpltywa na poprawe kondycji fizycznej wychowankow

OHP, zmniejsza spoteczne skutki uzaleznien, rozbudza potrzeby aktyw-

nosci fizycznej mtodziezy, wyrabia nawyki uprawiania sportu, rekreacji

ruchowej i turystyki, popularyzuje uprawianie minisportow, zwigksza
powszechnos¢ i1 dostgpnos¢ uczestnictwa mtodziezy w zajeciach sporto-
wych oraz w imprezach rekreacyjnych i turystycznych,

— integracji kadry i uczestnikow.

Nowe perspektywy w zakresie realizacji ustug edukacyjnych przez
OHP otworzyta mozliwos¢ korzystania z funduszy strukturalnych UE,
a w szczeg6lnosci Europejskiego Funduszu Spotecznego. Odpowiadajac
na potrzeby miodziezy zagrozonej marginalizacja i wykluczeniem spo-
tecznym, od 2004 roku Ochotnicze Hufce Pracy — jako jedna z pierwszych
polskich instytucji — rozpoczely realizacjg projektoéw wspotfinansowanych
z EFS, kontynuujac je w 2005 roku oraz w 2006 roku.
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Srodki EFS stanowia istotne zrodlo wsparcia podejmowanych przez
OHP dziatan, co przektada si¢ na wzrost profesjonalizmu $wiadczonych
ustug edukacyjnych oraz zwigkszenie liczby mtodych ludzi, ktérzy otrzy-
muja realna pomoc w rozwiazywaniu probleméw zyciowych.

OHP realizuja najwigksze projekty EFS, biorac pod uwage zasigg,
jak réwniez liczebno$¢ grup beneficjentow. Jako jedyny projektodawca,
wskazany w Dzialaniu 1.5 schemat b) ,, Wspieranie mlodziezy zagrozonej
wykluczeniem spolecznym” Sektorowego Programu Operacyjnego Roz-
woj Zasobow Ludzkich 2004-2006 — realizuja projekt ,,Twoja wiedza —
Twéj sukces”, obejmujacy swoim zasiggiem calg Polske wdrazany w po-
nad 100 jednostkach organizacyjnych OHP.

Wisrod celow gtownych wszystkich projektow i ich kolejnych edycji jest
ograniczenie zjawiska marginalizacji spotecznej wsrod mtodziezy poprzez:
— przygotowanie do wejscia na rynek pracy,

— wyrdwnanie zalegtosci edukacyjnych,
— pomoc w uzyskaniu kwalifikacji zawodowych,
— zwigkszenie poczucia wlasnej wartosci.

»Iwoja wiedza — Twoj sukces” to gtowny projekt Ochotniczych Huf-
coOw Pracy wspotfinansowany ze §rodkéw EFS. Jego celem jest aktywiza-
cja spoteczna i zawodowa mlodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecz-
nym poprzez jej powrdt do systemu edukacyjnego, zdobycie zawodu oraz
usamodzielnienie si¢. Biorac pod uwage wysoki poziom bezrobocia wsréd
mtodych ludzi oraz znana powszechnie skalg¢ zagrozenia réznorodnymi
patologiami spolecznymi Projekt stanowi realna szansg¢ poprawy startu
zyciowego dla licznych grup mtodziezy. Aktualnie trwa III edycja Projektu
noszaca podtytut ,,Nauka-Wiedza-Praca”. Pierwsze dwie edycje Projektu
odbyty si¢ kolejno w 2004 i 2005 roku, a podczas ich realizacji wsparcie
EFS uzyskato ponad 11 tys. osob w wieku od 15 do 24 lat. .

Realizowany w roku biezacym Projekt adresowany jest do 8 tysiecy
uczestnikow w wieku 15-24 lata, pochodzacych z rodzin i $rodowisk
zagrozonych patologiami spotecznymi, dotknigtych ubostwem i dtugotrwa-
lym bezrobociem, nie uczacych si¢ (badz majacych powazne problemy
z nauka) i nie pracujacych.
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Pierwsze grupy beneficjentoéw stanowi:

mtodziez w wieku 15-18 lat, wykazujaca symptomy niedostosowania
spolecznego, majaca problemy z nauka, w tym osoby zaniedbujace
realizacje obowiazku szkolnego lub obowiazku nauki, ktore ,,wypadty”
z systemu edukacji, lub sa zagrozone utratg statusu ucznia,

mtodziez uczaca si¢ w szkotach gimnazjalnych (w tym uczestnicy OHP
i uczniowie nie bedacy uczestnikami OHP), pochodzaca z rodzin zanie-
dbanych, dysfunkcyjnych, dotknigtych bezrobociem, znajdujacych sig
w trudnej sytuacji materialne;j.

Druga z grup beneficjentow, tworzy milodziez w wieku 18-24 lata

a w szczegdlnoscei:

mlodziez posiadajaca wyksztalcenie na poziomie gimnazjum, ktora
z powodu osiagnigcia pelnoletnio$ci nie moze zawrze¢ umowy o prace
w celu przygotowania zawodowego i nie moze zdoby¢ zawodu,
mtodziez nieuczaca si¢ 1 niepracujaca, w tym absolwenci zasadni-
czych szkot zawodowych, absolwenci licedw ogolnoksztalcacych
i profilowanych, ktorzy nie ztozyli egzaminu dojrzatosci lub nie zdali
zewnetrznych egzaminow kwalifikacyjnych, a takze osoby, ktore po
maturze nie dostaly si¢ na uczelnie wyzsze, a pochodza z rodzin dys-
funkcyjnych,

mtodziez pochodzaca z rodzin ubogich, niepeilnych, wielodzietnych
o niskim statusie spotecznym, w tym absolwenci OHP, posiadajacy
kwalifikacje zawodowe nie odpowiadajace lokalnemu rynkowi pracy,
potrzebujacy uzyska¢ nowy zawod, badz dodatkowe kwalifikacje.

W projekcie przewidziano takze udziat mtodziezy niepetnosprawne;j,

ktora ze wzgledu na dysfunkcje sensoryczne, motoryczne lub intelektualne
jest dodatkowo narazona na marginalizacje, wylaczenie spoteczne i paupe-

ryzacjg.

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami Projekt byt wdrazany na terenie calego

kraju. Rekrutacja uczestnikow odbywata si¢ we wspotpracy z samorzadami
terytorialnymi, organizacjami pozarzadowymi, poradniami psychologiczno-
-pedagogicznymi oraz Kosciotem katolickim.
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Wsparcie, ktore mtodziez otrzymuje w ramach projektu obejmuje:
szkolenia zawodowe, w wyniku ktérych uczestnicy nabywaja nowe,
atrakcyjne kwalifikacje zawodowe, dostosowane do potrzeb lokalnych
i regionalnych rynkéw pracy (m.in. kucharz — kelner, kosmetyczka
z elementami wizazu, pracownik magazynowy z obstuga komputera
i kasy fiskalnej, obstuga wozkow samojezdnych itd.). W przypadku
0s0b posiadajacych srednie wyksztalcenie, a zamierzajacych podniesé
swoje kwalifikacje komputerowe zorganizowane zostalty profesjonalne,
specjalistyczne, wielomodulowe szkolenia w ramach Europejskiego
Certyfikatu Umiej¢tnosci Komputerowych. Wszystkie zajecia w ramach
projektu prowadzone sa przy zastosowaniu aktywnych metod dydak-
tycznych, z wykorzystaniem $rodkéw audiowizualnych, a ich realizacja
powierzona zostanie wykwalifikowanym specjalistom: psychologom,
terapeutom oraz wybranym cztonkom kadry pedagogicznej OHP;
warsztaty aktywnego poszukiwania pracy, na ktorych mtodziez uczy
si¢ sporzadzania CV i listu motywacyjnego, przygotowuje si¢ do roz-
mowy kwalifikacyjnej, uczy si¢ autoprezentacji, poznaje instytucje,
instrumenty i ustugi rynku pracy;

warsztaty 7 zakresu przedsiebiorczosci, na ktorych mtodziez poznaje
1 uczy si¢ postaw przedsigbiorczych oraz otrzymuje niezbedna wiedzg
na temat podejmowania dziatalno$ci gospodarczej, prawa pracy, rozli-
czen finansowo-podatkowych itp.;

treningi psychologiczne i terapeutyczne majace na celu pomoc mito-
dziezy w przezwycigzaniu indywidualnych problemow osobowoscio-
wych, barier w kontaktach interpersonalnych, niskiej samooceny; uzu-
pehieniem tych dziatan beda indywidualne porady udzielane przez spe-
cjalistow (psychologow, doradcow rodzinnych), ktdrzy beda reagowac
na indywidualne potrzeby uczestnikow i rozwiazywac ich problemy.
Waznym ogniwem wsparcia beda takze tutaj warsztaty integracyjno-
aktywizujace, majace na celu nabycie umiejgtnosci komunikacji, nego-
cjacji, tworczego rozwiazywania probleméw, asertywnosci;

warsztaty edukacyjne umozliwiajace identyfikacje predyspozycji zawo-
dowych pod katem wyboru szkoty, planowania rozwoju kariery zawodo-
wej 1 sprzyjajace okreslaniu zainteresowan i uniwersalnych umiejgtnosci
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miodych osob w kontekscie wymagan rynku pracy i planowania indywi-
dualnej $ciezki ksztalcenia ustawicznego;

— kursy obstugi komputera w zakresie podstawowych programow kom-
puterowych oraz poruszania si¢ po Internecie i korzystania z poczty
elektronicznej, w ktorych wezma udzial wszyscy uczestnicy projektu;

— kursy jezykow obcych — kazdy uczestnik projektu wezmie udziat
w nauce jednego, wybranego jezyka obcego; kursy beda dostosowane
do poziomu zaawansowania ostatecznych beneficjentow.

Projekt zaktadal powrot do systemu edukacji przez 85% uczestnikow
z grupy I oraz nabycie kwalifikacji zawodowych przez 85% uczestnikow
z grupy II. Oczekuje si¢ ponadto, iz sposrod uczestnikow grupy II czesé
podejmie zatrudnienie lub dziatalno$¢ gospodarcza. Spodziewane rezultaty
,,miekkie” Projektu odnosi¢ sie¢ beda gtéwnie do poprawy indywidualnej
samooceny, umiejetnosci radzenia sobie ze stresem, zwigkszenia motywa-
cji do nauki, podwyzszania kwalifikacji zawodowych, aktywnego poszuki-
wania pracy, a takze wzrostu poczucia odpowiedzialnosci beneficjentow za
wykonywane zadania.

Nieco inny charakter, ze wzgledu na inny typ beneficjentoéw miat projekt
»S Z AN S A 18-24. Droga do samodzielnosci”. Byt on zlokalizowany
tylko w 9 wojewddztwach (dolnoslaskim, kujawsko-pomorskim, lubuskim,
matopolskim, podlaskim, $laskim, warminsko-mazurskim, wielkopolskim
i zachodniopomorskim). Jego gtownym celem byta aktywizacja zawodo-
wa 600 mtodych ludzi w wieku 18-24 lata, pochodzacych ze $rodowisk
zagrozonych marginalizacja spoteczna, nie uczacych si¢ i nie pracuja-
cych. Wsparcie udzielone mtodziezy w ramach Projektu objelo zarowno
szkolenia zawodowe, jak i zajecia z zakresu aktywnego poszukiwania
pracy i planowania kariery zawodowej, warsztaty z zakresu podejmowania
indywidualnej dziatalnosci gospodarczej, poradnictwo psychologiczne
oraz szkolenia jezykowe. Wsérdod najwazniejszych rezultatdéw zaplanowa-
no podwyzszenie kwalifikacji zawodowych przez co najmniej 80% jego
uczestnikow i podjecie zatrudnienia badz indywidualnej dziatalno$ci go-
spodarczej przez co najmniej 20% beneficjentow.
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Ochotnicze Hufce Pracy na przestrzeni ostatnich lat, w okresie przemian
spotecznych, politycznych i nowego sposobu myslenia o edukacji mtode-
go pokolenia w kontekscie przygotowania go do uczestnictwa w rynku
pracy, gruntownie przebudowaty profil swojej dziatalnosci. Niezmienny
jednak pozostat glowny jej cel — wychowanie i edukacja mtodziezy zagro-
zonej marginalizacja 1 wykluczeniem spotecznym, ksztattowanie postaw
mtodego pokolenia w kierunku odpowiedzialnosci za wilasny los oraz
przygotowanie do aktywnego funkcjonowania w spoteczenstwie obywatel-
skim. Rownie wazne jest zapewnienie zatrudnienia mlodziezy, co stanowi
kluczowy element umozliwiajacy mtodym ludziom znalezienie swojego
miejsca w spoleczenstwie, osiagnigcie niezaleznosci finansowej oraz reali-
zacje indywidualnych potrzeb i aspiracji. Trudna sytuacja na rynku pracy
i bezrobocie nie utatwiaja tego zadania. Aby sprosta¢ tym wyzwaniom
OHP nadal modernizuja ofert¢ programowa instytucji. Rosnace aspiracje
edukacyjne spoteczenstwa, uwarunkowania rynku pracy, a takze kierunki
zmian systemu edukacji wskazuja na konieczno$¢ wyznaczenia nowych
standardow uczestnika konczacego przygotowanie zawodowe w OHP. Ze
wzgledu bowiem, na rosnaca konkurencyjno$¢ przysztych kandydatéw do
pracy, konieczne jest wyposazenie mtodych osob w szereg dodatkowych
umiejetnosei, jak np. prawo jazdy, obstuge komputera, czy postugiwanie
si¢ jezykiem obcym, przynajmniej w stopniu podstawowym.

Dotychczasowe formy ksztalcenia zawodowego w OHP rowniez mu-
sza ulec modernizacji tak, by w szerszym zakresie stwarzaly mozliwo$ci
zdobycia dodatkowych umiejgtnosci promujacych naszych uczestnikéw na
rynku pracy. Dlatego tez mysli si¢ o uruchomieniu w OHP systemu modu-
lowego ksztalcenia zawodowego (zgodnie z planami zawartymi w Strategii
dziatania OHP 2003-2010). Jego wdrozenie i towarzyszacy temu rozwoj
warsztatow szkoleniowo-produkcyjnych OHP na pewno beda sprzyjaty
podniesieniu poziomu nauczania oraz zwigkszeniu szansy na zdobycie
zatrudnienia absolwentéw OHP.
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Magdalena Nojszewska — Dochev
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Rynku Pracy

Rejestr Instytucji Szkoleniowych
— nowe spojrzenie na oferte
instytucji szkoleniowych w Polsce

Wprowadzenie

Jednym z narzedzi majacych upowszechni¢ 1 poprawi¢ jakos$¢ ustug
szkoleniowych, wprowadzonych ustawa o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy jest Rejestr Instytucji Szkoleniowych. Kazda instytucja
szkoleniowa zamierzajaca korzysta¢ ze srodkow publicznych na prowa-
dzenie szkolen oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy, musi — zgodnie
art. 20 ust. 1 cytowanej ustawy — posiada¢ wpis do rejestru instytucji
szkoleniowych, prowadzonego w wojewddzkich urzedach pracy. Tryb
dokonywania i wykreslania wpisu w rejestrze instytucji szkoleniowych,
uaktualniania danych w rejestrze 1 wzor wniosku o wpis oraz wymagane
dokumenty okresla rozporzadzenie Ministra Pracy i Gospodarki z dnia
27 pazdziernika 2004 r. w sprawie rejestru instytucji szkoleniowych (Dz.U.
Nr 236, poz. 2365).

Narzedzie to upowszechnia oferte w zakresie edukacji pozaszkolnej
wsrod urzedow pracy i ich klientow oraz ma sprzyja¢ przestrzeganiu wy-
mogow racjonalnosci wydatkowania srodkéw publicznych.
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W oparciu o dane z rejestru, po roku funkcjonowania tego rozwiazania
sporzadzona zostata informacja dajaca obraz okreslonego segmentu rynku
edukacji pozaszkolnej w Polsce, w uktadzie wojewddzkim, obejmujaca
swym zakresem w szczeg6lnosci liczbg zarejestrowanych instytucji szko-
leniowych, ich oferte, zaplecze techniczno-dydaktyczne, stan kadry, liczbg
przeszkolonych oséb.

Liczba i charakterystyka zarejestrowanych instytucji
szkoleniowych

Od momentu od kiedy zaczgto obowiazywac rozporzadzenie w sprawie
rejestru instytucji szkoleniowych, tj. od grudnia 2004 roku do konca 2005
roku zarejestrowano 4022 instytucje szkoleniowe, przy czym najwigcej
instytucji szkoleniowych zgtosito si¢ do rejestracji w wojewodztwach ma-
zowieckim — 15% ogotu oraz slaskim — 11%.

Wsrod zarejestrowanych instytucji szkoleniowych 90% okreslito swoj
status jako ,,niepubliczne”, a jedynie 10% — jako ,,publiczne”. Ze wzgledu na
forme organizacyjna zarejestrowanych instytucji szkoleniowych najwyzszy
odsetek (38%) odnotowano wsrdd instytucji szkoleniowych prowadzonych
przez osoby fizyczne w formie dziatalno$ci gospodarczej, a na drugim miej-
scu (35%) uplasowaly si¢ stowarzyszenia, fundacje, spotki oraz inne osoby
prawne. Pozostatle formy organizacyjne takie jak: o$rodki doksztalcania
i doskonalenia zawodowego, centra ksztatcenia ustawicznego i centra ksztat-
cenia praktycznego, szkoly $rednie i policealne, szkoly wyzsze, placowki
naukowo-badawcze i osrodki badawczo-rozwojowe byly reprezentowane
w rejestrze w podobnych udziatach tj. po okoto 5%.

Wartym odnotowania jest fakt, ze okoto 20% wszystkich zarejestrowa-
nych instytucji szkoleniowych wykazato posiadanie akredytacji lub znaku
jakos$ci. Najwigcej z nich ulokowanych jest w wojewddztwie $laskim.
Okoto 36% zarejestrowanych instytucji szkoleniowych jest jednocze$nie
wpisanych do ewidencji prowadzonej przez jednostke samorzadu teryto-
rialnego na podstawie przepiséw o systemie oSwiaty, przy czym najwiecej
takich instytucji odnotowano w wojewodztwie §laskim.
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Analizujac dane dotyczace okresu zatozenia zarejestrowanych instytucji

szkoleniowych odnotowano nastgpujace charakterystyki:

— 12,3% ogoétu zarejestrowanych stanowia instytucje zalozone do 1989
roku,

— 21,2 % ogo6lu zarejestrowanych stanowig instytucje zalozone w okresie
1990-1995,

— 23,3 % ogobhu zarejestrowanych stanowig instytucje zalozone w okresie
1996-2000,

— 43,2% ogodtu zarejestrowanych stanowig instytucje zalozone w okresie
2001-2005.

Okres$lajac swoj obszar dziatania, zdecydowana wigkszo$¢ zarejestro-
wanych instytucji szkoleniowych, tj. 90%, zadeklarowala, iz prowadzi
dzialalno$¢ na obszarze miasta i wsi jednoczesnie, 9,8% instytucji dziala na
obszarze miast i jedynie 0,2% instytucji prowadzi szkolenia tylko na wsi.
Wszystkie instytucje ujete w rejestrze zadeklarowaly prowadzenie badania
jakosci/efektywnosci szkolen.

Z analizy form edukacji pozaszkolnej oferowanych przez zarejestrowa-
ne instytucje szkoleniowe wynika, iz najczesciej stosowana forma sa kursy
— 38% wszystkich form oraz krétsze, formy nastawione na ksztaltowanie
umiejetnosei praktycznych — tzw. warsztaty szkoleniowe — 20,1%. Pozo-
stale formy to seminaria i konferencje, praktyki, staze i przygotowanie
zawodowe, studia podyplomowe oraz inne.

Potencjal zarejestrowanych instytucji i ich oferta szkoleniowa

Dane dotyczace stanu wyktadowcow/trenerow zatrudnionych w zareje-
strowanych instytucjach, z uwzglgdnieniem wymiaru czasu pracy, wykazaty,
iz 23% wyktadowcow/treneréw to osoby zatrudnione w pelnym wymiarze
czasu pracy, natomiast pozostate 77% stanowia osoby zatrudnione w niepetl-
nym wymiarze czasu pracy.

Analiza stanu bazy lokalowej, jej wyposazenia i srodkéw dydaktycz-
nych wykazata, ze instytucje szkoleniowe najczg$ciej wynajmuja na stale
sale wyktadowe. Wsrdd instytucji posiadajacych wlasne sale wyktadowe
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przewazaja te, ktore zarejestrowane sa w wojewddztwie mazowieckim

i $laskim. Jesli chodzi o warsztaty szkoleniowe 1 wyposazenie dydaktycz-

ne, to okoto 30% instytucji wykazalo posiadanie wlasnych warsztatow,

przy czym najwigcej takich instytucji odnotowano w wojewodztwach ma-
zowieckim 1 §laskim.

Nalezy odnotowac bardzo wysoki odsetek instytucji szkoleniowych de-
klarujacych dostep do sieci teleinformatycznej. Dostep taki posiada 92%
takich instytucji, przy czym najwigcej z nich znajduje si¢ w wojewddztwach
mazowieckim i §laskim. Prawie 70% zarejestrowanych instytucji szkolenio-
wych deklaruje posiadanie wiasnego sprzgtu komputerowego — najwigee;j
w wojewodztwach mazowieckim i Slaskim.

Okoto 88% instytucji wykazato, ze posiada biblioteke lub udostgpnia
osobom szkolonym wybrane pozycje literatury i materiaty szkoleniowe na
miejscu.

Zarejestrowane instytucje oferowaty w omawianym okresie (grudzien
2004 1 caty 2005 rok) 44.329 réznych szkolen.

Najwigcej szkolen (wigcej niz 2000) w skali catego kraju byto prowa-
dzonych w nastgpujacych obszarach tematycznych:

* Informatyka i wykorzystanie komputerow (4828) — najwigcej w woj.
mazowieckim, §laskim 1 16dzkim;

»  Uslugi transportowe, w tym prawa jazdy (4467) — najwigce] w woj.
mazowieckim, $laskim i dolnoslaskim;

o Jezyki obce (3710) —najwiecej w woj. mazowieckim, lubelskim i $laskim;

*  Rachunkowos¢, ksiegowosc¢, bankowos¢, ubezpieczenia, analiza inwesty-
cyjna (2733) — najwiecej w woj. mazowieckim, $laskim i dolnoslaskim;

*  Rozwdj osobowosciowy i kariery zawodowej (2606) — najwigcej w woj.
$laskim, mazowieckim i matopolskim;

» Zarzqdzanie i administrowanie (2388) — najwigcej w woj. mazowiec-
kim, $laskim i lubelskim;

o Technika i handel artykulami technicznymi, w tym: mechanika, meta-
lurgia, energetyka, elektryka, elektronika, telekomunikacja, miernictwo,
naprawa i konserwacja pojazdow (2388) — najwigcej w woj. $laskim,
dolnoslaskim i podkarpackim.
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Najmniej (mniej niz 200) szkolen oferowano w obszarach:

o Weterynaria (27) — najwigcej w woj. warminsko-mazurskim;

* Dziennikarstwo i informacja naukowo-techniczna (37) — najwigcej
w woj. $wigtokrzyskim i todzkim;

*  Nauki o Zyciu i nauki przyrodnicze, w tym: biologia, zoologia, chemia,
fizyka (70) — najwigcej w woj. pomorskim, $laskim i mazowieckim;

*  Matematyka i statystyka (117) — najwigcej w woj. lubelskim;

»  Ustugi stolarskie, szklarskie (122) — najwigcej w woj. zachodniopomor-
skim 1 §laskim;

* Podstawowe programy ogodlne, w tym: ksztalcenie umiejgtnosci pisania,
czytania i liczenia (124) — najwigcej w woj. $laskim i wielkopolskim.

Okoto 30% z ponad 4000 instytucji szkoleniowych z Rejestru Instytucji
Szkoleniowych prowadzi szkolenia w obszarze ,Inne”. Z calej puli ofero-
wanych szkolen (klasyfikowanych przez same instytucje, wedlug zadanego
w formularzu zgtoszeniowym kodu, zawierajacego 32 pozycje) ponad 13% to
szkolenia z obszaru ,,Jnne”. Po przeanalizowaniu tych odpowiedzi okazato sie,
ze sa to gtownie szkolenia BHP (17%) oraz z zakresu pozyskiwania funduszy
unijnych (17%). Poza szkoleniami BHP wszystkie pozostate szkolenia umiesz-
czone w kategorii ,,Jnne” mozna zaklasyfikowa¢ do jednej ze wskazanych
w formularzu kategorii obszaréw szkolenia. Np. wspomniane szkolenia z za-
kresu pozyskiwania funduszu unijnych, zidentyfikowane w obszarze ,,Inne”
powinny by¢ umieszczone w obszarze ,,Zarzadzanie i administrowanie” (kod
10), podobnie jak kurs pod tytutem ,,Wdrazanie systemu jako$ci ISO”, a szko-
lenie z zakresu utylizacji wyroboéw zawierajacych azbest powinno znalez¢ sig
w obszarze Ochrona Srodowiska (kod 24).

Na podstawie danych uzyskanych z rejestru instytucji szkoleniowych moz-
na pokusic si¢ o stworzenie profilu ,,typowej” instytucji szkoleniowej — najcze-
$ciej wystgpujacej w rejestrze. W 2005 roku byla to instytucja szkoleniowa:

— niepubliczna,

— prowadzona przez osobg fizyczna,

— powstata w 2004 1. ,

— obejmujaca swoim dziataniem obszar miasta i wsi jednoczes$nie,
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— nie posiadajaca akredytacji lub znaku jakosci (a jesli go posiada to naj-
czesciej znajduje si¢ w woj. $laskim),

— nie wpisana do ewidencji prowadzonej przez jednostkg samorzadu tery-
torialnego na podstawie przepisOw o systemie o$wiaty;

— oferujaca kursy jako podstawowa forme edukacji pozaszkolnej;

— zatrudniajaca wyktadowcoéw w niepelnym wymiarze czasu pracy,

— deklarujaca prowadzenie badania efektywnosci/jakosci swoich szkolen;

— wynajmujaca sale wyktadowe, ale posiadajaca wlasne pomieszczenia
warsztatowe i wyposazenie dydaktyczne,

— posiadajaca wlasny sprzet komputerowy oraz dostep do sieci teleinfor-
matycznej,

— posiadajaca biblioteke lub dostep do literatury/ materiatdéw na miejscu ,

— prowadzaca kursy w obszarze: Informatyka i wykorzystanie kompute-
row.

Prace nad doskonaleniem RIS

Rejestr Instytucji Szkoleniowych, jak kazde inne narzedzie analitycz-
ne, ewoluuje niemalze z dnia na dzien. Codzienna praktyka pracownikow
wojewddzkich urzedow pracy wpisujacych instytucje szkoleniowe do
prowadzonych u siebie rejestrow dowodzi, ze rejestr, a szczegolnie jego
elektroniczna aplikacja wymaga ciaglej pracy i doskonalenia. Takie prace
sa prowadzone w Departamencie Rynku Pracy i Departamencie Informa-
tyki MPiPS przy aktywnym wspotudziale pracownikow wojewddzkich
urzedoéw pracy. Pierwsze doswiadczenia, wymiana pogladow, wnioski co
do dalszych prac nad rejestrem instytucji szkoleniowych byty przedmiotem
spotkania, ktore odbyto si¢ w dniu 27 kwietnia biezacego roku w Minister-
stwie Pracy 1 Polityki Socjalne;j.

Podsumowanie

W koncu lipca 2006 roku w 16 wojewodzkich rejestrach instytucji szko-
leniowych znalazto si¢ juz prawie 5000 instytucji szkoleniowych. Jest to
niewatpliwie dowdd powodzenia tego przedsigwzigcia. Powstaje pytanie,
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czy instytucje rejestruja si¢ jedynie po to, by moc brac¢ udziat w przetargach
i konkursach na organizowanie szkolen dla osob bezrobotnych i poszu-
kujacych pracy finansowanych ze $rodkoéw publicznych, czy tez wzrasta
swiadomos$¢ i1 potrzeba prowadzenia szerokich dziatan marketingowych
1 zaistnienia na rynku ustug edukacyjnych?

Niezaleznie jednak od powodow aplikowania instytucji szkolenio-
wych o wpis do rejestru, z satysfakcja chyba mozna stwierdzi¢, ze dzigki
wprowadzeniu w zycie rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
27 pazdziernika 2004 r. wzrosta nasza wiedza o tym, jak ksztaltuje sig
w Polsce rynek ustug edukacyjnych dla potrzeb edukacji pozaszkolnej i jak
on ewoluuje. Nalezy takze mie¢ nadziejg, ze baza danych o instytucjach
szkoleniowych istniejaca dzigki rejestrowi bedzie si¢ rozwijaé, a dane
w niej zawarte beda wspomagaé procesy decyzyjne w obszarze ksztatce-
nia ustawicznego oraz ulatwia¢ wszystkim zainteresowanym znalezienie
W sposob tatwy i szybki poszukiwanej przez nich oferty szkoleniowe;.
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Janina Jackiewicz-Sikorska
Zarzad Glowny Zwiazku Zaktadéw Doskonalenia Zawodowego

Krzysztof Osinski

Zarzad Wojewodzkiego Zaktadu Doskonalenia Zawodowego w Szczecinie

Zbigniew Staszak
Zarzad Wojewoddzkiego Zaktadu Doskonalenia Zawodowego w Gorzowie Wikp.

Zbigniew Zmijewski

Wojewddzki Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Gorzowie Wlkp.

Zwiazek Zakladow Doskonalenia Zawodowego
edukacyjnym sojusznikiem
instytucji rynku pracy

Jedna z cech wyrézniajacych lata przetomu XX i XXI wieku jest
zmienno$¢ technologii produkcji spowodowana postgpem technicznym
1 wprowadzeniem na rynek nowych produktéw. Warunkiem koniecznym
dla znalezienia badZ utrzymania pracy staje si¢ aktualno$¢ posiadanych
kwalifikacji.

Zadania zwiazane z doksztalcaniem i doskonaleniem zawodowym spo-
czywaja zatem na tych organizacjach o§wiatowych, ktore w systemie pozasz-
kolnym oferuja takie mozliwosci. Niewatpliwie najwigkszy udziat w sferze
ksztatcenia ustawicznego ma Zwiazek Zaktadow Doskonalenia Zawodowego
ksztalcacy corocznie blisko ¢wier¢ miliona 0osob na réznego rodzaju kursach
zawodowych, przyuczajacych do zawodu lub doskonalacych w zawodzie.

Klientoéw zakladéw doskonalenia zawodowego mozna podzieli¢ na

nastgpujace grupy:
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— absolwenci roznego typu szkét zawodowych,

— pracujacy zawodowo,

— zagrozeni bezrobociem, bezrobotni, a w tym czg¢sto absolwenci szkot
ogolnoksztatcacych,

O ile ostatnia grupa naszych klientoéw zainteresowana jest przede
wszystkim nabyciem konkretnych umiejetnosci zawodowych pozwalaja-
cych aktywnie i skutecznie poszukiwac pracy, to dla dwoch pierwszych
konieczne jest takie konstruowanie oferty programowej, ktora zaktada
przede wszystkim doskonalenie zawodowe. | tak np. dla absolwentow
technikéw proponujemy ksztalcenie na kursach w zakresie informatyki
i wykorzystania nowych technologii informatycznych — oferujemy mozli-
wos¢ nabycia umiejgtnosci tworzenia i publikowania stron internetowych,
stosowania grafiki komputerowej, projektowania i programowania oraz
administrowania sieciami komputerowymi, absolwentom szkot hotelarsko-
gastronomicznych kursy z zakresu cateringu, kursy dla pilotoéw wycieczek
zagranicznych czy agroturystyki.

Dla 0s6b pracujacych zawodowo zaktady doskonalenia zawodowego
oferuja szeroka gameg kurséw doskonalacych umiejetnosci zawodowe,
poszerzajacych wiedze i umiejetnosci adekwatnie do zmian technologicz-
nych, organizacyjnych i ekonomicznych oraz umiejgtnosci okotozawodowe
m. in. w zakresie komunikacji interpersonalnej, asertywnosci i zarzadzania
stresem, efektywnego gospodarowania czasem, wykorzystania technik
komputerowych, zagadnien dotyczacych rozwoju przedsigbiorczosci.

Oferta kierowana do naszych klientoéw jest przygotowana zgodnie
z potrzebami wystepujacymi na lokalnym rynku pracy. Przygotowanie
elastycznej i zgodnej z potrzebami oferty uwzgledniajacej potrzeby poten-
cjalnych odbiorcow naszych ustug oraz potrzeby kadrowe pracodawcow
jest mozliwe w duzej mierze dzigki istniejacemu przy Zarzadzie Glownym
Z7ZDZ bankowi programdw nauczania kursowego. Zawiera on ponad tysiac
programow — tradycyjnych i coraz czgsciej modutowych, sktadajacych sie
z jednostek dydaktycznych, z ktoérych tworzona jest zgodna z potrzebami,
przygotowywana na zyczenie klienta elastyczna oferta ksztatlcenia modu-
lowego. Z naszego do$wiadczenia wynika, ze ksztalcenie modulowe jest
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najbardziej odpowiednia forma dla doskonalenia i rekwalifikacji kadr,
zwlaszcza w ksztaltowaniu umiejgtnosci zwiazanych z wprowadzaniem
nowych technologii produkcji, czy eksploatacji nowych urzadzen.

Szkolenia organizowane w zaktadach doskonalenia zawodowego cechuje
nie tylko wysoka jakos$¢, ale takze gwarancja powtarzalnosci procesu dy-
daktycznego na tym samym poziomie jako$ciowym. W procesie tym duzy
nacisk ktadzie si¢ na taczenie teorii z praktyka. Na zajeciach stosuje si¢ no-
woczesne metody nauczania uwzgledniajace mozliwosci percepcyjne uczest-
nikow szkolen. Baza dydaktyczna zaktadow wyposazona jest w odpowiedni
sprzet technodydaktyczny. Zajecia prowadzone sa w pracowniach kompute-
rowych, jezykowych, spawalniczych, budowlanych, przewozu towarow nie-
bezpiecznych, gastronomicznych, fryzjerskich, kosmetycznych, krawieckich
i innych w zaleznosci od kierunku ksztalcenia. Zagwarantowanie takich wa-
runkow przebiegu procesu nabywania wiedzy i umiejgtnosci praktycznych
czesto ze stosowaniem indywidualnego toku szkolenia znacznie ten proces
utatwia. Dodatkowo proponujemy efektywne formy nabywania wiedzy
i umiejetnosci praktycznych poprzez organizowanie zaje¢ np. w firmach
symulacyjnych, praktyk u pracodawcy czy nauk¢ w tzw. fabryce mtodzie-
zy, o czym szerzej w dalszej czgSci. Sa to warunki najbardziej zblizone do
rzeczywistych dzigki czemu uczestnik szkolenia jest odpowiednio przygoto-
wany do wykonywania pracy zawodowej. Jezeli do tego dodamy sprawno$é
i szybkie tempo przygotowania oferty edukacyjnej, jej szeroka gamg to
mamy do czynienia z placowkami, ktore adekwatnie reaguja na potrzeby
rynku i stosunkowo szybko gwarantuja przekwalifikowanie lub uzupehienie
zawodowych kwalifikacji.

Okres przedakcesyjny i cztonkostwo w Unii Europejskiej otworzyto
nowe mozliwosci. Dostgp do unijnych $rodkow finansowych przezna-
czonych na realizacj¢ przedsigwzi¢¢ edukacyjnych pozwolitl na znaczne
rozszerzenie liczby beneficjentow, szczegolnie o tych, ktorzy znajduja sig
w trudnej sytuacji finansowej. O $rodki te z powodzeniem aplikuja takze
Zaktady Doskonalenia Zawodowego oferujac bezptatne szkolenia w wielu
zawodach i specjalnosciach.

Utrzymujacy si¢ stale wysoki poziom bezrobocia powoduje, ze wszel-
kie problemy zwiazane z rynkiem pracy znajduja si¢ w centrum zaintereso-
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wania zarowno Zwiazku ZDZ jak i poszczegdlnych zaktadow doskonalenia
zawodowego. Dziatania kierowane do osob bezrobotnych i zagrozonych
bezrobociem pozostaja wciaz znaczacym kierunkiem w dziatalnosci
oswiatowej zakladéw. Szczegodlng uwage w tym zakresie przyklada sig
do wspolpracy z wojewodzkimi i powiatowymi urzedami pracy. Z danych
statystycznych wynika, ze wcigz mamy dominujacy udziat w szkoleniu
bezrobotnych na zlecenie urzedow pracy i to gtéwnie w zawodach wyma-
gajacych dobrze wyposazonej bazy dydaktycznej. Zaktady doskonalenia
zawodowego w ramach aktywnych form przeciwdzialania bezrobociu
aktywnie wspodlpracujq z instytucjami rynku pracy oraz z jednostkami sa-
morzadu terytorialnego i pracodawcami.

Dziatania te obejmuja m. in. wspdlne przedsigwzigcia na rzecz dostoso-
wania oferty edukacyjnej do wymagan i oczekiwan rynku pracy, poszuki-
wanie partnerow do realizacji wspolnych przedsigwzig¢ z wykorzystaniem
srodkéw z programow krajowych i europejskich, wymiang informacji na
temat zapotrzebowania na poszczegdlne zawody, aktywizacje mtodziezy
na rynku pracy itp.

Efektem tych dziatan jest m. in. znajomo$¢ lokalnego rynku pracy czy
wystepujacego na nim zapotrzebowania na kadry o okreslonych kwalifika-
cjach zawodowych, co pozwala na przygotowywanie oferty edukacyjnej,
znacznie zwigkszajacej potencjalne szanse absolwentéw naszych kursow
na znalezienie pracy po ukonczonym szkoleniu.

Klientom, ktoérzy nie maja sprecyzowanych potrzeb edukacyjnych za-
ktady doskonalenia zawodoweg stuza pomoca w wyborze kierunku ksztat-
cenia. Ustugi te sa prowadzone przez jednostki organizacyjne zajmujace si¢
posrednictwem pracy i poradnictwem zawodowym. Wszystkim, ktorzy tra-
fiaja do tych placowek staramy si¢ pomagaé w znalezieniu zatrudnienia.

Zaktady doskonalenia zawodowego stowarzyszone w Zwiazku ZDZ
za priorytetowe zadanie stawiaja stala troske o wysoka jakos¢ $wiadczo-
nych ustug edukacyjnych. Wiele z nich pracuje zgodnie z systemami zarza-
dzania jakos$cia serii ISO 9000. Wiele placowek ksztatcenia zawodowego
posiada akredytacje jednostek wiodacych w danej branzy na ushugi eduka-
cyjne w okreslonym obszarze, np. osrodki ksztatcace spawaczy posiadaja
akredytacje Instytutu Spawalnictwa, osrodki prowadzace kursy z zakresu
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obstugi maszyn i urzadzen do robo6t budowlanych posiadaja akredytacje
Instytutu Mechanizacji Budownictwa i Gornictwa Skalnego, akredytacje
Centralnego Instytutu Ochrony Pracy posiadaja osrodki prowadzace kursy
bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze na poszczego6lne kursy przyznana
jest akredytacja kuratorow o$wiaty.

Od dwoch lat Polska stata si¢ uczestnikiem europejskiego rynku pracy
i od tego tez czasu zauwaza si¢ zwigkszone zainteresowanie spoteczenstwa
migracja zarobkowa. Dla 0sob zainteresowanych wyjazdem za granice
w celach zarobkowych zaktady doskonalenia zawodowego przygotowaly
oferte szkolen, na ktora skladaja si¢ kursy dajace dodatkowe uprawnienia
zawodowe oraz kursy nauki jezykow obcych obejmujace specjalistyczne
stownictwo branzowe m. in. z zakresu hotelarstwa i turystyki, krawiectwa
czy spawalnictwa.

Ponizej przedstawione zostaty niektore przedsigwzigeia edukacyj-
ne realizowane przez Wojewodzki Zaktad Doskonalenia Zawodowego
w Szczecinie pokazujace roéznorodnos¢ prowadzonych dziatan i Woje-
wodzki Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Gorzowie Wielkopolskim,
ktory przedstawil innowacyjne formy ksztatcenia mtodziezy w tzw. Polsko-
Niemieckiej Fabryce Mtodziezy.

Ewoluowanie oferty edukacyjnej WZDZ w Szczecinie jako
odpowiedz na zmieniajgce si¢ potrzeby rynku pracy

Wojewodzki Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Szczecinie juz od
60 lat dziala na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego jako
pozarzadowa organizacja oswiatowa. W tym czasie przeszedl okres wie-
lu transformacji. Dzigki elastyczno$ci 1 otwartemu podejsciu do wyzwan
nowych czasow WZDZ w Szczecinie potrafil obroni¢ i umocni¢ swa wyso-
ka pozycje¢ na lokalnym rynku o$wiatowym. Nie osiagnatby tego gdyby nie
obserwowat systematycznie zjawisk zachodzacych na rynku pracy.

W wojewodztwie zachodniopomorskim stopa bezrobocia od kilku lat
ksztaltuje si¢ na poziomie powyzej 25%, co powoduje, ze utrzymuje si¢
ona na czele wojewodztw o najwyzszej stopie bezrobocia. Taka sytuacja
sprawia, iz gléwne dzialania podejmowane przez WZDZ w Szczecinie
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skierowane sa do grupy 0sob bezrobotnych. Realizacja projektu Phare 2001
oraz Phare 2002 ,,Promocja Zatrudnienia i Rozwdj Zasobow Ludzkich”
pozwolita przeszkoli¢ ponad 1100 bezrobotnych w caltym wojewodztwie.
Kierunki szkolen okreslone zostaty na podstawie wczesniej przeprowadzo-
nych badan lokalnego rynku pracy, co pozwolito uzyska¢ pracg dla ponad
40% beneficjentow. Najwigkszy wskaznik zatrudnienia osiagneli m.in.
beneficjenci kursow: ,Kierowca wozkow jezdniowych” ,,Spawacz”,
,,Monter kadtubow okretowych”, ,,Wykrawacz”. Realizujac projekty $ci-
sle wspotpracowaliS§my z pracodawcami. W duzej mierze to oni okreslali
kierunki, zakresy tematyczne szkolen tak, aby nasz beneficjent jak najlepiej
spetnial ich wymagania.

Dhugotrwale bezrobocie oraz zubozenie spoleczenstwa to jedne z naj-
trudniejszych problemow, z jakimi borykaja si¢ mieszkancy wojewodztwa
zachodniopomorskiego. Duza grupa spoteczna, silnie dotknigta bezrobociem
sa kobiety. W ostatnich latach prawie polowa populacji kobiet nie mogta zna-
lez¢ pracy (w wojewodztwie zachodniopomorskim 53,9 % z ogdlnej liczby
bezrobotnych, stanowia kobiety). Z obserwacji urzedéw pracy wynika, ze
bezrobotnym kobietom trudniej niz mgzczyznom znalez¢ pracg. Mezczyz-
ni sa populacja bardziej mobilna zawodowo, sa bardziej zdeterminowani
koniecznoscia podjecia zatrudnienia a poza tym jest dla nich wigcej ofert
pracy, szczegodlnie do prac cigzkich, ktorych wykonywania nie sag w stanie
podjac si¢ kobiety. Ponadto pracodawcy chetniej zatrudniaja mezczyzn, gdyz
sa oni bardziej dyspozycyjni. Aby zapobiec temu zjawisku konieczna jest in-
terwencja ukierunkowana na podniesienie konkurencyjnosci kobiet na rynku
pracy i ich aktywizacjg. Istotnym sposobem poprawy mobilnosci bezrobot-
nych kobiet jest podnoszenie kwalifikacji poprzez rozwijanie szkolen zawo-
dowych. W zwiazku z tym, wykorzystujac mozliwosci, jakie daje nam Unia
Europejska, aplikowalismy do Europejskiego Funduszu Spotecznego (SPO
RZL 1.6) z projektem skierowanym wtasnie do tej grupy odbiorcow. Realiza-
cja projektu umozliwi zaspokojenie zapotrzebowania na bezplatne szkolenia
podnoszace kwalifikacje. Poza zdobyciem kwalifikacji zawodowych kobiety
otrzymaja kompleksowe wsparcie doradcze tak, aby umialy samodzielnie
pozyska¢ zatrudnienie i utrzymac je w warunkach konkurencyjnosci na ryn-
ku pracy. Objete zostana takze ustugami posrednictwa pracy.
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W procesie dostosowawczym Polski do struktur europejskich szcze-
gb6lnie wrazliwym sektorem gospodarczym jest rolnictwo. Wynika to
zarOWno z miejsca, jakie zajmuje rolnictwo w protekcjonistycznej po-
lityce Wspolnot (Wspdlna Polityka Rolna absorbuje rocznie prawie
potowe budzetu Unii Europejskiej), jak i z cech rolnictwa polskiego,
takich jak bardzo wysokie zatrudnienie, rozmiary bezrobocia jawnego
i ukrytego, rozdrobniona struktura agrarna, niski poziom wyksztalcenia
i samoorganizacji rolnikoéw, stabe powiazanie producentéw z przetwor-
czym przemysltem rolno — spozywczym i organizujacy si¢ dopiero rynek
zbytu. Nadwyzki w zatrudnieniu w rolnictwie sa widoczne, zwlaszcza
na poludniu kraju. Szacunkowe wielkosci wskazuja, ze wielkos¢ bez-
robocia ukrytego wynosi ok. 1 miliona os6éb. Rynkowy mechanizm
regulacji 1 trwate tempo wzrostu gospodarczego przy zmieniajacej si¢
strukturze wytwarzania wymaga glebokich zmian w procesie produk-
cji rolniczej. Koniecznos¢ zmian wynika przede wszystkim z tego, ze
zmieniajace si¢ warunki otoczenia rolniczego w Polsce beda wyma-
gaty adaptacji rolnictwa do zmian w poziomie i strukturze popytu na
produkty pochodzenia rolniczego. Ogdlnie, sektor rolny ma tendencjg
do zmniejszania swego udzialu w dochodzie narodowym w miar¢ jego
wzrostu. Chcac pomodc osobom zamieszkujacym tereny wiejskie WZDZ
w Szczecinie aplikowat o $rodki w ramach ZPORR 2.3 na szkolenia
z zakresu odnawialnych Zrodet energii. Maja one na celu pomoc ludziom
w znalezieniu pracy poza sektorem rolniczym. Wybor takiego kierunku
jest podyktowany tym, iz gospodarka energetyczna oparta o odnawialne
zrodta energii (OZE) stanowi dla polskiego spoteczenstwa szans¢ udzia-
hu w nowoczesnym sposobie rozwoju, pomimo wystepujacych brakow
skoncentrowanego, duzego kapitatu. Aby ten udziat byl mozliwy, nie-
zbedna jest znajomos$¢ uwarunkowan wystepujacych na rynkach energii,
W tym sprawy zwiazane z oceng zapotrzebowania na energi¢, znajomosé
zasad regulacyjnych i cenotworczych. W chwili obecnej warunki te nie
sa wystarczajaco spetnione. Przede wszystkim wymagane jest szybkie
i mozliwie powszechne uzupehienie wiedzy w zakresie technik stuzacych
do gospodarczego wykorzystania OZE (Odnawialne Zrédta Energii).
Modutowy program szkolenia w ramach tego Projektu zostat przygoto-
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wany z mysla o wypehianiu tej luki. Wyznaczony kierunek szkolenia
wynika z potrzeb lokalnego rynku pracy oraz krajowego potencjatu
odnawialnych Zrodet energii. Polska ma znaczne zasoby energii odna-
wialnej, ich potencjat techniczny stanowi prawie 90% zapotrzebowania
na energig.

Jednym z dziatan utatwiajacym walke z bezrobociem jest koniecznosé
dostosowania oferty edukacyjnej do wymogow rynku pracy. Majac na uwa-
dze potrzebg wypracowania nowego podejscia do organizacji ksztatcenia
zawodowego, WZDZ w Szczecinie przystapit do realizacji podprojektu
4 ,Wsparcie rozwoju lokalnych porozumien na rzecz zatrudnienia”
w ramach programu Phare 2001, ktérego celem byta pomoc lokalnym wta-
dzom, partnerom spotecznym, organizacjom oswiatowym w modyfikacji
dotychczasowego systemu ksztalcenia zawodowego.

Do projektu zaproszone zostaly organizacje 1 instytucje wspotpracujace na
rzecz rozwoju lokalnego rynku pracy, ksztalcenia zawodowego oraz samo-
rzadnosci. Przedstawiciele tych instytucji uczestniczyli w szkoleniach, ktore
umozliwity nawigzanie wspotpracy, wymiang doswiadczen i w konsekwen-
¢cji integracj¢ srodowisk na rzecz budowy partnerstwa lokalnego. W wyniku
tych dziatan zostaly podpisane listy intencyjne zawierajace deklaracje wspot-
pracy przez partnerow reprezentujacych placowki oswiatowe, pracodawcow,
stuzby zatrudnienia i inne instytucje rynku pracy w ramach przygotowania
i wdrazania planéw modernizacji ksztatlcenia zawodowego a takze lokalne
porozumienia na rzecz przeciwdziatania bezrobociu, polepszania sytuacji
zawodowej absolwentéw opuszczajacych szkoly zawodowe poprzez wiasci-
we ukierunkowanie ich edukacji w zwiazku z obecnymi potrzebami rynku
pracy pomiedzy przedstawicielami placéwek oswiatowych, pracodawcow,
stuzb zatrudnienia i wladz samorzadowych.

Podpisane porozumienia miaty na celu podejmowanie inicjatyw na
rzecz lokalnego rynku pracy i edukacji poprzez m.in. :

— wspoldzialanie na rzecz zmniejszenia bezrobocia i rozwoju rynku pracy

w szczegdlnosci poprzez poprawe jakosci i efektywnosci oraz rozwdj

ksztatcenia kursowego i ustawicznego,

— wspotdzialanie na rzecz podniesienia jakosci ksztalcenia zawodowego
w roznych zawodach,
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— wyréwnywanie szans edukacyjnych w zakresie nabycia kwalifikacji
zawodowych na poziomie przyuczenia do zawodu lub czeladnika przez
ucznidéw o szczegdlnych potrzebach edukacyjnych,

— podejmowanie wspdlnych dzialan na rzecz dostosowania oferty edu-
kacyjnej do wymagan i oczekiwan rynku pracy a takze podejmowanie
dziatan na rzecz rynku pracy,

— poszukiwanie partnerow do realizacji wspolnych programéw z wyko-
rzystaniem §rodkoéw z programow krajowych i europejskich,

— organizowanie spotkan nauczycieli i pracownikow,

— wypracowywanie wspolnej strategii i uczestnictwa w spotkaniach o zasig-
gu miejskim w celu koordynacji kierunkow ksztatcenia zawodowego,

— wymiang danych i informacji na temat zapotrzebowania na poszczego6l-
ne zawody oraz kategorii zawodowych ksztalconych uczniow,

— budowanie postaw dobrej wspdtpracy pomigdzy instytucjami ksztatca-
cymi pracownikéw a pracodawcami,

— aktywizacjg¢ mtodziezy na rynku pracy,

— promowanie przedsigbiorczos$ci i aktywnosci zawodowe;.

Nad poprawnos$cia podpisywanych porozumien czuwat zespot dorad-
czo-oceniajacy sktadajacy si¢ ze specjalistow partnerstwa lokalnego.

Sytuacja miodziezy na rynku pracy jest bardzo zla — jedna trzecia bezro-
botnych to ludzie w wieku 18-24 lata. Ich sytuacja podyktowana jest brakiem
doswiadczenia i odpowiednich kwalifikacji, ktorych nie byli w stanie naby¢.
Mtodzi ludzie maja problem nie tylko ze znalezieniem pracy, ale takze wybo-
ru swojej $ciezki zawodowej. Programy Alternatywa i Alternatywa 2 (reali-
zowane w ramach Phare 2001 i Phare 2003) realizowane z wykorzystaniem
nowoczesnych metod maja na celu pomoc mtodym ludziom w poruszaniu si¢
po rynku pracy. W ramach projektow dla kazdego uczestnika sa przygotowy-
wane i wdrazane (wspdlnie z doradcg zawodowym w powiatowym urzedzie
pracy) indywidualne plany dziatania (IPD) dotyczacego budowania wtasne;j
$ciezki kariery zawodowej, co w duzej mierze utatwi wybdr w dalszym zyciu
zawodowym. Mlodziez uczestniczy rowniez w szkoleniach, ktorych tematy-
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ka obejmuje zagadnienia z dziedziny informatyki i najnowszych technologii
informatycznych. W obu projektach wzigto udziat okoto 2000 mlodych
0s0b.

Aby sprosta¢ nowym wyzwaniom stawianym przez rynek pracy, na bie-
zaco obserwujemy zjawiska zachodzace na nim 1 wyciagamy wnioski dla
systemu ksztatcenia zawodowego oraz dla szkolenia i przekwalifikowania
0sOb bezrobotnych. Wieloletnia wspotpraca z instytucjami rynku pracy,
edukacji, a takze pracodawcami pozwala nam na szybkie rozpoznanie
zmian ksztattujacych si¢ na rynku pracy.

WZDZ w Szczecinie wychodzac na przeciw potrzebom pracodawcow
nawiazal wspotprace z jedna z wiodacych firm na rynku polickim MONT-
STAL sp. z o.0. bedaca specjalistyczna firma budowlano-montazowa,
dziatajaca w branzy konstrukcji stalowych. Specjalnie pod katem ich po-
trzeb Zasadnicza Szkota Zawodowa WZDZ rozpocze¢ta nabor uczniow na
kierunek monter konstrukcji stalowych. Uczniowie beda mieli zapewnione
praktyki, a po ukonczeniu szkoty — prace.

WZDZ w Szczecinie, w odpowiedzi na potrzeby lokalnego i regio-
nalnego rynku pracy (ogromne zapotrzebowanie na spawaczy przemystu
stoczniowego 1 przedsigbiorstw kooperujacych z nim), podjal intensywne
dziatania idace w kierunku rozszerzenia oferty szkoleniowej o kursy spa-
walnicze ponadpodstawowe.

W tym celu baza spawalnicza OKZ w Szczecinie dostosowana zostata
do wymogow stawianych przez Polski Rejestr Statkow (m.in. zakupione
zostaty nowoczesne urzadzenia spawalnicze i sprzet pomocniczy), podjgto
wspoOtprace z instruktorami posiadajacymi odpowiednie uprawnienia.

Jednoczesnie uzyskaliSmy ATEST Instytutu Spawalnictwa w Gliwicach
do prowadzenia kurséw ponadpodstawowych, realizowanych w oparciu
o wytyczne IS.

Uzyskanie uprawnien do prowadzenia kursow ponadpodstawowych za-
owocowalo podpisaniem porozumienia, zawartym miedzy WZDZ w Szcze-
cinie a Stocznia NOWA. Porozumienie obejmuje wspotpracg w zakresie reali-
zacji szkolen uczestnikéw kurséw organizowanych przez WZDZ, w zawodach
i specjalnos$ciach poszukiwanych w przemysle okretowym (spawacz PRS,
monter kadlubéw okretowych, monter rurociagéow i urzadzen okrgtowych,
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malarz — piaskarz). Uczestnicy beda mieli mozliwo$¢ odbycia praktyki zawo-
dowej w bezposredniej produkcji w Stoczni. Taka mozliwos$¢ jest najbardziej
efektywna forma przygotowania zawodowego uczestnika kursu.

Roéwnolegle ztozony zostal do WUP w Szczecinie projekt organiza-
cji 4 kurséw ponadpodstawowego spawania blach stalowych elektrodq
topliwg w ostonie gazow aktywnych metodq 136 na uprawnienia PRS.
Szkoleniami zostanie objgtych 64 osob, w ramach programu ZPORR
dziatanie 2.1. Wniosek uzyskat pozytywna akceptacje Komisji Oceny
Projektu. Realizacja projektu zaplanowana jest na okres 01.07.2006—
—31.12.2007 .

Powyzsze dziatania daty nam szanse wejscia z kursami w nowy obszar,
jakimi sa szkolenia kadr pod katem bezposrednich potrzeb przemyshu
stoczniowego.

Przemiany cywilizacyjne, procesy globalizacji, informatyzacji i integra-
cji europejskiej, wplywaja na wszystkie dziedziny zycia, takze na rynek
pracy. Zmieniajq si¢ wymagania pracodawcow, co do kwalifikacji, umiejgt-
nosci, jakie powinien posiada¢ potencjalny pracownik, a to automatycznie
przektada si¢ na system ksztalcenia. Gdyby nie elastycznos¢ WZDZ-u,
umiejetno$¢ dostosowywania si¢ do zmian oraz wspotpraca z rdéznymi
instytucjami, nie osiagnelibySmy pozycji, jaka dzisiaj posiada WZDZ
w Szczecinie na rynku ustug edukacyjnych.

Polsko-niemieckie przedsigwzigcia edukacyjne odpowiedzia na
wyzwania europejskiego rynku pracy

Jest faktem powszechnie znanym, ze europejski rynek pracy od dtuzsze-
g0 czasu zmaga si¢ z licznymi problemami. Manifestuja si¢ one gtdownie
poprzez niedostatek miejsc pracy i towarzyszace mu bezrobocie. Niesie to
za soba wystepujace w roznej skali napigcia spoteczne w poszczegolnych
krajach, zaréwno ,,starej”, jak i ,,nowej”’, poszerzonej Europy.

Przyczyny takiego stanu rzeczy sa do$¢ dobrze ustalone. Wiaza sig
one z intensywnymi procesami komputeryzacji i automatyzacji produkc;ji,
powodujacymi — najprosciej mowiac — zastgpowanie pracy ludzkiej praca
maszyn i urzadzen.
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Réwnie wazne sg zmiany wywolane globalizacja gospodarki $wiatowe;.
Swobodny przeptyw towarow, a po czgsci takze i ustug, z krajow o niskich
kosztach produkcji powoduje na starym kontynencie zmniejszenie popytu
na wprawdzie rodzime, ale drozsze, towary europejskie, na rzecz tanszych
artykutow importowanych. To z kolei generuje zjawiska ograniczania pro-
dukcji oraz zmiany w organizacji pracy, niosace redukcj¢ zatrudnienia.

Rozmiar i skalg konsekwencji wymienionych zmian okreslaja liczby:
poziom bezrobocia w krajach europejskich, w strefie euro, przekracza
nadal 8 proc., przy czym w Polsce sigga 16,4 proc. (dane z maja 2006 1. ),
a w Niemczech 11,2 proc. (grudzien 2005 r.).

Taka sytuacja nie mogta pozosta¢ bez reakcji ze strony gospodarki.
Byly nig nowe modele organizacji i funkcjonowania firm. Pojawily sig¢
i upowszechnity m.in. koncepcje ,,przedsigbiorstwa zorientowanego przy-
sztosciowo” oraz ,,organizacji uczacej si¢”’, a takze ,,gospodarki opartej na
wiedzy”. Z obserwacji i analiz nowych trendow w organizacjach gospo-
darczych wysnuto generalne wnioski odnos$nie przysztych przedsigbiorstw.
Uznano, ze bgda one w coraz wigkszym stopniu ksztattowane poprzez:
wewngetrzne 1 zewnetrzne restrukturyzacje, uelastycznienie w zakresie
miejsca i czasu pracy, podwyzszone wymagania jakosciowe, internacjona-
lizacj¢ personelu, szybkie starzenie si¢ wiedzy i umiejgtnosci, usystema-
tyzowane zarzadzanie informacjami i wiedza, rozwoj w zaktadach pracy
,.kultury nauki”.

Europejski rynek pracy stanat wobec wyzwania jakim jest przygoto-
wanie si¢ do funkcjonowania w nowoczesnie zorientowanej gospodarce
i funkcjonujacych w niej przysztych firmach. Niosto to za soba
— najogodlniej mowiac — koniecznos¢ wyposazenia obecnych i przysztych
pracownikéw w umiejetnos$¢ szybkiej i skutecznej reakcji na zmieniajace
si¢ oczekiwania pracodawcow, a takze przygotowanie ich do uruchomienia
samodzielnej dziatalno$ci gospodarczej, bedacej alternatywnym rozwiaza-
niem w przypadku braku ofert zatrudnienia. Towarzyszyto temu uzasadnio-
ne przekonanie o potrzebie usunigcia bariery jezykowej stojacej na drodze
swobodnego przeplywu wiedzy i kapitatu ludzkiego migdzy poszczegolny-
mi krajami UE.
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Geneza pomystu

Przedstawione powyzej rozumowanie wydaje si¢ dzi§ proste i oczy-
wiste. Nie bylo ono jednak takim w polowie lat 90. ubieglego stulecia.
Dopiero definiowano wowczas przyczyny dekompozycji europejskiego
rynku pracy, a firmy poszukiwaly sposobow odnalezienia si¢ w nowej
dla nich sytuacji. Szczegolnie pilnie bylo to potrzebne w krajach, ktore
przeszly transformacj¢ ustrojowa i nie byly przygotowane do funkcjono-
wania w nowej dla nich gospodarce rynkowej. Takie bylo tto do rozmow
i dyskusji, jakie toczyly si¢ w powotanej w 1995 roku Polsko-Niemieckiej
Fundacji Ksztatcenia Kadr Gospodarki, skupiajacej przedsigbiorcow oraz
organizatoréw ksztatcenia zawodowego po obu stronach Odry.

W toku prac sformutowano zasadnicze cele wspolnych przedsigwzigc
o charakterze edukacyjnym:

1. Zintegrowane ksztatcenie i doksztatcanie dla wspolne;j strefy gospodar-
czej;

2. Wzajemny transfer réznorodnych systemow ksztatcenia zawodowego;

3. Podejmowanie pedagogicznych innowacji zawodowych, jak moduto-
wanie tresci ksztalcenia;

4. Rozwo6j wzajemnie uznawanych w obu krajach profili ksztatcenia

i kwalifikacji.

Koncepcja migdzynarodowego ksztalcenia zawodowego

Sformutowaniem wynikajacych z dyskusji i wspdlnych przemyslen
wnioskoéw zajat sig prof. J. Herter. Zdefiniowany przez niego i zaakcep-
towany przez wspottworcow koncepcji migdzynarodowego ksztalcenia
zawodowego wzorzec to: ,,fachowiec o cechach europejskich”. Powinien
si¢ on wyrdzniaé ,,fachowq i metodyczng wiedzq i umiejetnosciami’ oraz
posiadac ,,zdolnos¢ kulturowej i spotecznej orientacji”’. W praktyce ozna-
cza to, ze osoba ksztatcona w ramach migdzynarodowych przedsigwzigé
edukacyjnych powinna nie tylko doskonale zna¢ swoj fach i by¢ gotowa
do jego doskonalenia, ale i umie¢ funkcjonowaé¢ w europejskim $rodowi-
sku kulturowym i spotecznym, nie baczac na bariery narodowe, jezykowe

itp.
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Niesie to za soba konieczno$¢ ujecia w planach ksztalcenia takze
celow zwiazanych z rozwojem pozadanych i niezb¢dnych cech osobowo-
$ci. Sprowadzaja si¢ one do przygotowania ksztatcacych si¢ do funkcjono-
wania w grupie, wspotpracy z osobami innych narodowosci, wyposazenia
ich w umiejgtnosci dziatania dostosowanego do specyfiki kulturowej
partnera. Z kolei potrzeba wyksztalcenia cech niezbednych do przysziego
samoksztatcenia i kierowania wlasnym rozwojem wymaga poswigcenia
uwagi uksztattowaniu w uczniach kreatywnosci, innowacyjnosci, odpowie-
dzialnos$ci, nabyciu przez nich umiejetnosci postgpowania przemyslanego
1 metodycznego.

Po sformulowaniu i przyjeciu powyzszych zatozen mozna juz bylo
budowac ramowy plan ksztatcenia dla wybranych zawodow. Na poczatek
wybrano trzy specjalnosci zawodowe: elektronik systemow telekomunika-
cyjnych, mechatronik i kupiec-handlowiec. Zatozono przy tym, ze ksztat-
cenie w wymienionych specjalnos$ciach powinno si¢ odbywa¢ w jednym
czasie i w $cistym ze sobg powiazaniu. Wynika to z checi przygotowania
uczacych si¢ do $cislej wspolpracy w trakcie nauki, tak aby byli gotowi do
dalszego wspoéltdziatania po ukonczeniu procesu ksztalcenia, w przysztym
zyciu zawodowym.

Zatozono, ze gotowos$¢ do wspoOlpracy moglaby zaowocowaé tworze-
niem wspolnych przedsigbiorstw. Sktadatyby si¢ one wiasnie z elektronikow
przygotowanych do projektowania wyrobow rynkowych z segmentu elektro-
nicznego, mechatronikdw wykonujacych zaprojektowane artykuty i kupcéw-
handlowcow skutecznie promujacych i sprzedajacych produkty kolegéw. Dla
zwigkszenia szans powodzenia powinni oni by¢ przygotowani mentalnie,
kulturowo i jezykowo do poruszania si¢ i prowadzenia dziatalno$ci na terenie
catej Europy.

Temu celowi podporzadkowana zostata konstrukcja tresci nauczania.
Znalazly si¢ w nich: wspolne dla wszystkich specjalnosci ogdlne tresci
ksztatcenia multikulturowego (m.in. znajomos$¢ trzech jezykow: angiel-
skiego, polskiego i niemieckiego, wiedza na tematy europejskie, ze szcze-
gblnym uwzglednieniem panstw sasiedzkich), interdyscyplinarne tresci
wspolne dla grup specjalnosci (np. z zakresu przedsigbiorczosci, ekonomii,
prawa) oraz wiasciwe dla kazdej specjalnosci tresci $cisle zawodowe, uje-
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te w moduty ksztalceniowe. Ogolne zatozenia koncepcji precyzuja takze
miejsce i sposob prowadzenia nauki. Przyjeto, Ze najlepszym rozwiazaniem
jest oparcie si¢ na tradycyjnym wzorcu ksztatcenia w miejscu pracy, pod-
czas procesu wytwarzania wyroboéw. Nawiazuje on posrednio do szkolenia
rzemie$lniczego, a takze bogatych doswiadczen Zaktadéow Doskonalenia
Zawodowego w prowadzeniu warsztatow szkoleniowych.

Uznano, ze przyszli europrzedsigbiorcy powinni mie¢ mozliwosé
zdobywania wiedzy i umiejgtnosci fachowych w zaktadach majacych
cechy ,,uczacej si¢ organizacji”’. W ten sposob nabeda doswiadczenia
w pracy z klientem, przepracowujac caty cykl od przyjecia zlecenia po
sprzedaz wyrobu czy ustugi. Ponadto ksztalcac si¢ w zaktadzie produk-
cyjnym beda poprzez praktyke uczy¢ si¢ tego co kryje si¢ pod pojeciami
,,przedsigbiorstwo zorientowane przysztosciowo” 1 ,,0organizacja oparta
na wiedzy”.

Wprowadzenie koncepcji w Zycie

Przedstawione powyzej teoretyczne zatozenia koncepcji miedzyna-
rodowego ksztalcenia zawodowego znalazly swoj praktyczny wyraz
w uruchomieniu dwoch blizniaczych placowek: Niemiecko-Polskiej
Fabryki Mtodziezy we Frankfurcie nad Odra oraz Polsko-Niemieckiej
Fabryki Mtodziezy w Stubicach, funkcjonujacych w ramach Polsko-
-Niemieckiego Centrum Ksztatcenia Kadr Gospodarki Pogranicza. Pierw-
sza zdecydowato si¢ poprowadzi¢ bbw Centrum Edukacji we Frankfur-
cie, druga Wojewodzki Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Gorzowie
Wilkp.

Strona niemiecka uruchomita projekt ,,Europrzedsigbiorca” wcze-
$niej, bo w 2002 roku. Ksztatcenie we wspomnianych trzech zawodach:
elektronika, mechatronika i kupca-handlowca podjety we Frankfurcie n/O
24 osoby, w tym pig¢ z Polski. Nauka teorii miata charakter zaje¢ szkol-
nych, umiejgtnosci praktyczne uczacy sig¢ zdobywali w specjalnie przygo-
towanym symulacyjnym zaktadzie pracy. Mtodziez miata mozliwo$¢ zapo-
znania si¢ takze z realiami gospodarczymi podczas praktyk zawodowych
w przedsigbiorstwach niemieckich i polskich. Wszyscy uczacy si¢ skon-
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czyli nauke, zdajac na zakonczenie egzaminy w IHK — niemieckiej izbie
gospodarczej, co sprawia, ze ich kwalifikacje beda uznawane na terenie
catej Unii Europejskie;.

Po stronie polskiej analogiczny, blizniaczy projekt ,,Europrzedsig-
biorca”, rowniez wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Fundu-
szu Rozwoju Regionalnego, w ramach projektu Interreg III A Polska
Wojewodztwo Lubuskie — Kraj Zwiazkowy Brandenburgia, rozpoczat
si¢ pod koniec 2005 roku i jest obecnie w trakcie realizacji. Podobnie
zgromadzono 24 uczestnikoOw i podzielono ich na trzy grupy, uczace
si¢ po czgsci wspolnie, a po czesci oddzielnie zawoddéw elektronika,
mechatronika i kupca-handlowca. Nauka odbywa si¢ na poziomie szko-
ly policealnej, w oparciu o polskie programy o§wiatowe, poszerzone
o moduty multikulturowe i jezykowe. Umiejetnosci praktyczne dosko-
nalone sa w specjalnie urzadzonym i wyposazonym m.in. w obrabiarki
sterowane numerycznie, warsztacie szkoleniowym w Stubicach. Zapla-
nowane sa juz praktyki zawodowe, ktore beda si¢ odbywac u partnera
we Frankfurcie n/O oraz w przedsigbiorstwach niemieckich.

Efektem koncepcji polsko-niemieckich przedsigwzig¢ edukacyjnych
jest takze rozpoczety w ubiegtym roku wspolny projekt Wojewodzkiego
Zaktadu Doskonalenia Zawodowego w Gorzowie Wlkp. i Quelifizie-
rungsCentrum der Wirtschaft GmbH w Eisenhuttenstadt, tamtejszego
Centrum Ksztalcenia Gospodarczego. Nosi on nazwe ,,EU — AS Serwi-
sant maszyn i urzadzen telekomunikacyjnych” i jest rowniez dofinan-
sowany z programu Interreg III A. W trakcie zdobywania zawodu ser-
wisanta mtodziez odbywa szkolenie elektryczne i spawalnicze, dajace
kwalifikacje z dziedziny elektroniki, automatyki, informatyki, spawania
1 nowoczesnych systeméw komunikacji, potwierdzone europejskimi
certyfikatami. Ponadto ksztalcona jest umiejgtnos¢ profesjonalnej ob-
shugi klienta w §rodowisku migedzynarodowym, w czym pomoze nauka
dwoch jezykow obcych: niemieckiego i angielskiego. Po pierwszym
etapie szkolenia przewidziano wspolnie z partnerem niemieckim prak-
tyki zawodowe w matych i $rednich przedsigbiorstwach Euroregionu
Pro Europa Viadrina.
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Pierwsze wnioski

Wspolne, polsko-niemieckie przedsigwzigcia edukacyjne sa dopiero na
wstepnym etapie realizacji. Trudno wigc o ich podsumowanie. Niemniej
mozna juz podja¢ probg wysnucia wstgpnych wnioskow:

1. Wydaje sig, ze warunkiem rozwoju zarowno obecnych, jak i wszel-
kich innych, przysztych wspdlnych polsko-niemieckich przedsigwzigé
edukacyjnych, jest zapewnienie stabilnosci ich finansowania. Dotych-
czasowe rozwiazanie — polegajace na sktadaniu wnioskoéw o dofinan-
sowanie z funduszy europejskich, bez gwarancji uzyskania tegoz do-
finansowania — moze zniechgca¢ podmioty zajmujace si¢ szkoleniem
zawodowym do generowania podobnych przedsiewzig¢.

2. Migdzynarodowe przedsigwzigcia edukacyjne, zwlaszcza w fazie
rozruchu, wymagaja duzych naktadow organizacyjnych, co wiaze si¢
z oddelegowaniem znacznych sit i srodkow organizatorow. Maja wigc
one sens wowczas, gdy istnieja gwarancje ich kontynuacji w dtuzszym
okresie czasu. Instytucje finansujace, badz dofinansowujace, powinny
rozwazy¢ mozliwos¢ udzielenia takich gwarancji.

3. Osiaganie w ramach mig¢dzynarodowych przedsigwzig¢ zakladanych
efektow edukacyjnych, zwlaszcza w zakresie wzajemnej mi¢dzynaro-
dowej uznawalnosci wyksztalcenia, wymaga dalszych prac nad integra-
cja edukacyjnego prawa europejskiego.
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